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Abstract

Intention der Arbeit ist, zu zeigen, wie Osterreichische Spitzensportler vor allem
FuRballer in der Offentlichkeit wirken. Hierbei spielen diverse Einflussfaktoren eine
grolRe Rolle, welche in der Arbeit erhoben werden. Weiteres sollen diverse Methoden
zur Verbesserung der Offentlichen Prasenz gezeigt werden. Laut der
Bundessportorganisation Osterreich sind FuRball, Ski Alpin, Skispringen und Formel 1
vorherrschende Sportarten, die groRe Nachfrage hoher medialer Aufmerksamkeit mit
sich ziehen. Dadurch werden die Sportler schnell bekannt und zu Personen des
offentlichen Lebens. Genau darum ist wichtig, sich in jeglicher Art der Offentlichkeit wie
zum Beispiel in Interviews, positiv zu vermarkten. Wie in dieser Situation auch das
Selbst- sowie Fremdbild eine Rolle spielt, wird in der Arbeit beantwortet.
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Einleitung 1

1 Einleitung

1.1  Hinfuhrung zur Thematik

“Man kann niemanden angreifen, der sich nicht selbst zur Zielscheibe macht.” (Henry
Meyer-Brockmann)’

In Osterreich sind FuRball, Ski Alpin, Skispringen und Formel 1 vorherrschende
Sportarten, die eine grole Nachfrage hoher medialer Aufmerksamkeit auf sich ziehen.
Dies zeigt auch eine Erhebung des ORF anhand der beliebtesten Sendungen der
Osterreicher.? Weiters lasst sich durch das Sponsoringinteresse diverser Unternehmen
auf die Beliebtheit bzw. die erfolgreichsten Sportarten schlieBen.®> Durch das groRe
mediale Interesse werden Sportler zu Personen des o6ffentlichen Lebens. Parallel dazu
werden Sie zu Idolen bzw. Stars.

Das Thema der Arbeit zeigt sich als sehr interessant, da in jeglichen Situationen der
Offentlichkeit Defizite in der AuRenwirkung der heimischen Athleten herrschen. So
berichtet auch der Fokus im Artikel: FuRball-Profis brauchen mehr Medienkompetenz
dariber, dass nicht nur Schulungen im Bezug auf Medien, sondern auch
psychologische Coachings wie z.B. im Bereich Mentaltraining von hohem Bedurfnis
sind. Christian Bertling von der Sporthochschule Koéln deutet im Artikel darauf hin, dass
der Wettkampf nicht nur auf dem Spielfeld stattfindet, sondern auch abseits des
Feldes. Genau dafiir sind die Profis nicht genligend geschult und vorbereitet.*

Die mediale Aufmerksamkeit, die ein Sportler durch seine sportliche aber auch
personliche Leistung erhalt, macht ihn automatisch als Werbetrager, Vorbild, Idol und
Markenbotschafter interessant. Diese immer starker werdende Offentlichkeit durch
Medien wirkt sich nicht nur positiv, sondern auch negativ auf die Athleten aus.

Externe Faktoren beeinflussen vor allem in Interviews das Verhalten der Athleten und
verweisen diese in eine Art “Schiler-Lehrer” Situation. Hierflir gibt es eine interessante
Studie von Silke Bernhart, die von Einflussfaktoren und Mdglichkeiten der Sportler

Zitate: Henry Meyer Brockmann. URL: http://zitate.net/henry-meyer-brockmann-zitate, abgerufen am 17.04.17
Siehe Mediendaten ORF: TV-Marktanteile 2016 nach Sendern. URL:
http://mediendaten.orf.at/c_fernsehen/console/console.htm?y=1&z=7, abgerufen am 29.03.2017

[N

w

vgl. O Sport, Das Magazin der 6sterreichischen Bundesportorganisation: Sportsponsoring

im Vormarsch. Sport ist die beliebteste Plattform fiir Sponsoring. Heft - 01,2013 ,S.15. URL: https://issuu.com/bundes-
sportorganisation/docs/__sport_130318_print, abgerufen am 20.03.17

vgl. Amerland, Andrea: Im Fokus, FuRball-Profis brauchen mehr Medienkompetenz, 2012. URL:
https://www.springerprofessional.de/journalismus/medien/fussball-profis-brauchen-mehr-medienkompetenz/6602586,
abgerufen am 13.04.2017
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selbst, um Inhalte zu beeinflussen, handelt.” Genau darum ist wichtig, den richtigen
Umgang mit Medien bzw. in der Offentlichkeit durch diverse Trainings zu erlernen. Wie
das oben erwahnte Zitat schildert, sollte man nie als Zielscheibe fiur die Medien
attraktiv werden.

Im Zuge der Arbeit werden diverse Methoden des professionellen Medientrainings
aufgezeigt und maogliche Modelle auf Praxistauglichkeit bzw. auf Interessenswert, was
durch die Befragung der FuBballer erhoben wird, bewertet. Eine professionelle
Auflendarstellung ist von Sportler zu Sportler unterschiedlich und kann durch
Personlichkeitsbildung, Medientraining und besserer Selbstvermarktung positiv
beeinflusst werden. Vor allem im Profifuball verfalschen viele Einflussfaktoren das
positive Image des Sportlers. Genau diese Einflussfaktoren werden in der Arbeit durch
vorhandene Literatur, wie von Silke Bernhart oder Michael Schaffrath, erhoben.

Nur ein fehlerhaftes Verhalten in der Offentlichkeit kann das gesamte Image, egal, ob
vom Sportler selbst oder vom Verein, vernichten. Genau dieser und noch einige
Aspekte mehr, machen das Thema sehr interessant. Eine Weiterbildung in diesem
Bereich der Offentlichkeit ist nicht nur fir die Athleten selbst von groRer Bedeutung,
sondern auch fiir den Verein, der sie unterstiitzt.° Die Arbeit befasst sich vor allem mit
den Aspekten, die rund um die Starkung der AuRenwirkung, Einflussfaktoren und
Methoden der individuellen Starken liegen. Diese Aspekte sind flr einen perfekten
Auftritt in der Offentlichkeit von grofRer Bedeutung.

1.2 Forschungsfrage (Quelle)

Der FuBball sowie der Skisport sind Nationalsportarten in Osterreich und somit auch
von hohem Interesse fiir die Medienwelt.” Was bedeutet dieses enorme Interesse fiir
die Profi-FuRballer? Es bedeutet, dass den Profis grofes Interesse entgegengebracht
wird. Daraus ergeben sich viele Chancen aber auch Risiken. Die Medien orientieren
sich immer am Interesse des Publikums. Wie eben schon erwahnt, werden diese
Sportler bzw. FuBballer genau dadurch zu Idolen und Vorbildern. Um nicht innerhalb
von Bruchsekunden dieses Status-Symbol zu zerstéren, ist eine Ausbildung im Bereich
Offentlichkeit bzw. Medientraining fir alle Athleten unumgéanglich. Ab welchem Alter
soll mit solchen Trainings schon gearbeitet werden? Vorab missen aber andere

® vgl. Bernhart, Silke: Reziproke Effekte durch Sportberichterstattung, Eine empirische Untersuchung von
Spitzensportlern. 1. Auflage, Wiesbaden 2008.

6 vgl. Mahrlein, Julia: Der Sportler als Marke. Entwicklung, Vorteile, Erfolgsfaktoren. Saarbriicken 2013, S.161

7 vgl. Marschick, Matthias: Sport und Medien — Mediensport. Zur Inszenierung und Konstruktion von Sporthelden.
Medienimpulse, Heft Nr. 62, 2007, S.12-16. URL: https://www.mediamanual.at/mediamanual/mmz2/
themen/diverse/62Marschik-Sport-und-Medien.pdf, abgerufen am 28.03.2017
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Aspekte erhoben und analysiert werden. Welche Aspekte hier wichtig sind, wird im
nachsten Absatz gezeigt.

Die Arbeit soll der These, welche auch der Titel der Arbeit ist, nachgegangen werden.
Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - fokussiert auf
den ProfifuBball. Hier soll vor allem gezeigt werden, wie sie auf ihr Umfeld wirken.
Durch die Befragung wird ein spezieller Bereich des Auftretens in der Offentlichkeit
analysiert. Interviews sind einfach ein fixer Bestandteil im Profisport geworden und
somit ist ein richtiger Umgang und das Verhalten sehr wichtig. Wie das richtige
Verhalten und der Umgang mit Medien aussieht, wird im Laufe der Arbeit erhoben. Wie
sehen sich Sportler selbst, bzw. wie werden sie von ihrem Umfeld wahrgenommen?
Wie glauben sie selbst, ist ihr Auftreten im Bezug auf Interviews.

In der vorliegenden Arbeit wird vor allem dieser Forschungsfrage nachgegangen:
Welche Faktoren beeinflussen die AuRenwirkung &sterreichischer ProfifuBballer und
welche Methoden kénnen diese offentliche Prasenz starken? Die Verfasserin wird
hierbei diverse Methoden erfassen und nach Interessen auflisten. Zusatzlich werden
Aspekte analysiert und beleuchtet, welche die Sportler in Interviews beeinflussen.

Diverse Fragen lassen sich auf die oben genannte Forschungsfrage zurlckflhren.

* Welche Methoden gibt es?

* Wie kdnnen diese Methoden genutzt werden?

*  Warum sind sie von grof3er Bedeutung?

* Welche Einflussfaktoren beeintrachtigen die Sportler und warum?
* Wie sehen Dritte diese Aulienwirkung?

* Wie sehe ich mich als Sportler selbst?

1.3 Ziel

Das erste Ziel der vorliegenden Arbeit ist, Ansatze fir eine Starkung der eben
erwahnten Situation herauszufinden und Ubungen fiir die jeweilige Sportler-
Persdnlichkeit aufzuzeigen. Ein weiteres Ziel ist die Darstellung des Selbst- sowie
Fremdbildes der Sportler anhand einer Befragung. Teil der Befragung ist vor allem
auch die personliche Wahrnehmung, im Vergleich zur Wahrnehmung durch Dritte.
Diese beiden Bilder werden verglichen und anschlieRend analysiert.

Anhand einer Expertenbefragung, die bereits im theoretischen Teil der Arbeit
hinzugefligt wird, sollen diverse Aussagen gestarkt und neue Informationen geliefert
werden, die aus der Literatur nicht hervorgehen konnten. Weiters werden aber auch
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einige Sportler, die von Experten genannt und analysiert werden, kurz angefihrt. Es
wird dadurch gezeigt, ob und warum Unterschiede zwischen den diversen Sportlern
bestehen. Diese aktiven, oder auch “pensionierten” Sportler werden aus verschiedenen
Sportarten sein. Die Verfasserin wird durch die Expertenbefragung wahrscheinlich
bekannte Personen, die aus Sportarten mit hohem medialen Interesse stammen, bzw.
welche Preise flr lhre Leistung gewonnen haben, anflhren.

Der Verfasserin ist wichtig, alle Ziele zu erreichen und die Arbeit verstandlich bzw.
zielfuhrend zu bearbeiten.

Die Arbeit ist sehr komplex und bietet nach Auswertung der zwei Fragebdgen
(Fragebogen fir Dritte und Profifulballer) eine super Basis flr diverse
Kommunikationsmodelle. Das erwartende Ergebnis ist fiir den jeweiligen Athleten aber
auch fur den Verband von groRer Bedeutung und wird zeigen, ob Handlungsbedarf in
der offentlichen Situation herrscht.

1.4 Aufbau und methodische Vorgehensweise

Die vorliegende Arbeit beginnt mit einem Uberblick Gber das Medieninteresse in
Osterreich. Dabei wird kurz die Relevanz von Sport in Osterreich gezeigt. Weiters wird
das Interesse an Osterreichischen Sportlern erldutert und Beispiele fir
Publikumslieblinge sowie Nicht Publikumslieblinge gezeigt. Im Anschluss wird kurz auf
die Einzel- sowie Mannschaftssportler eingegangen und der Bereich ProfifuRball
erlautert.

Das nachste Hauptkapitel befasst sich mit dem Spitzensportler. Eine kurze
Begriffserklarung sowie der Weg vom Sportler zum Star werden hier genau definiert.
Der Verfasserin ist vor allem wichtig zu zeigen, wie ein Sportler als Marke fungiert und
welche Bereiche hierbei miteinflieBen. Wie die Offentlichkeitsarbeit vor allem die
Bereiche von Public Relations sowie dessen Ziele aussehen, wird ebenfalls kurz
erhoben. Das Image sowie die Bedeutung der Imagepflege fir die Offentlichkeitsarbeit
wird dargestellt. Das Kapitel “Sportler in den Medien”, ist ein kurzer Ausblick in die
Medienwirksamkeit der Sportler und erlautert das Selbst- und Fremdbild in der Theorie.
Ein sehr wichtiger Teil der Arbeit ist die Selbstvermarktung bzw. der
Offentlichkeitsauftritt der Sportler.

GrolRe Bedeutung wird dem nachsten Abschnitt der Arbeit zugerdumt. Hier wird auf
den “Sportler in den Medien” Bezug genommen. Vertieft wird dieser wichtige Punkt mit
Unterpunkten wie Medien, Einfluss der Medien, Eigen- und Fremdwahrnehmung sowie
der Selbstvermarktung.
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Das Hauptkapitel ist der Umgang mit Medien. Hier wird das richtige Verhalten im
Umgang mit Journalisten sowie Medien gezeigt und auf Pressegesprache bzw.
Konferenzen und Interviews eingegangen. Der letzte Abschnitt der Arbeit bezieht sich
auf das Thema “Interview”. Hier wird gezielt auf Interviews eingegangen. Welche
Merkmale, Formen und Funktionen haben Interviews? Ebenso werden die
Einflussfaktoren erhoben und speziell auf den ProfifuRball Bezug genommen.
Daraufhin bezieht sich die Verfasserin auf diverse bestehende Methoden zur
Verbesserung der AuRenwirkung. Diese Methoden werden erlautert und erklart.

Nach dem theoretischen Teil wird im praktischen Teil anhand einer Befragung auf das
Selbst- und Fremdbild von Sportlern eingegangen. Hierbei werden Fans,
Dauerkartenbesitzer sowie die Sportler selbst befragt. Zusatzlich werden die Sportler
auf ihre AulRenwirkung in Interviews bzw. ihre persdnlichen Vorlieben befragt. Diese
Ergebnisse werden ausgewertet und anhand von Gemeinsamkeiten und
Unterschieden bestimmt.

Wie vorhin schon erwahnt, werden in der Arbeit laufend Expertenaussagen
eingebettet. Diese vier Experten wurden auch im Laufe der Arbeit befragt, um somit
wichtige Insider-Infos zu erheben.

Im letzten Kapitel sollen mdégliche Ldsungsansatze bzw. Zukunftsaussichten flr die
Erstellung eines Konzeptes erldutert werden. Die Arbeit schlie3t mit einem Fazit zur
Bedeutung der AuRenwirkung fiir Athleten sowie der Relevanz fir ein Medientraining.

Bei der Literatur wird auf Fachliteratur, Studien, Online-Magazine und Sammelbande
zuruckgegriffen. Diese Werke wurden nach Relevanz und Qualitat von der Verfasserin
ausgewahlt.
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2 Medieninteresse in Osterreich

2.1 Maedieninteresse am Sport

Im 20. Jahrhundert entwickelte sich der Sport zu einem Kulturphdnomen. Die frihe
Beziehung zwischen Medien und Sport wurde zu einem Geben und Nehmen.
Sportarten, aber auch Medien, entwickelten sich von Jahr zu Jahr rasanter. Der
Nationalsport Fuball wurde im Laufe der Jahrzehnte vom Skisport abgeldst. Eine
sogenannte Alpenrepublik wurde gebildet. Osterreich ist seither als “Skifahrernation”
definiert.®

Die Medienwelt lieR Sportstars aufpochen und zu Menschen des &ffentlichen Lebens
werden. In Osterreich stellt neben Spitzen- und Leistungssport auch der Breiten- und
Behindertensport einen hohen Stellenwert in der Gesellschaft dar. Der Fokus liegt
dabei auf einer grolien Anzahl an Leistungssportlern sowie Ausbildungsmadglichkeiten
im sportlichen Bereich bzw. auf der Férderung von jungen Talenten.®

Im 19. Jhdt. waren Zeitungen die ersten Medien, die den Sport als Teil der
Berichterstattung aufnahmen. Anfangs strdubten sich diverse Medien noch gegen
dieses aufkommende Phanomen. Schlussendlich war jedoch jedes Medium am Sport
interessiert und machte diesen popular, bot Arbeitsplatze und erwirtschaftete Geld
damit. Die Medienwelt im 21. Jhdt. wird durch Zeitung, Zeitschrift, Radio, Fernsehen,

Teletext und dem Internet gebildet.™

Otto Penzer spricht seit den 1960er Jahren von einer Symbiose zwischen Sport und
Medien. Sport wurde seither ein wichtiger Bestandteil fur die Berichterstattung in der
Medienwelt. Die Medienwelt wurde gleichzeitig zum finanziellen Motor des Sports.""

Durch Inszenierungen wie ,Sportler des Jahres”, ,Torschitzenkdnig” oder ,Tor des
Monats” haben die Medien dem Sport einen Showcharakter verliehen und somit auch
den Bekanntheits- bzw. Beliebtheitsgrad der Sportler'? gesteigert. Diese Symbiose ist
nicht nur fur Sponsoren, Medien, Sportverbande, Vereine etc., die Honorare zahlen um

8 vgl. Marschick 2007, S.12-16. URL: www.mediamanual.at, abgerufen am 28.03.2017

® vgl. Osterreich: Sport — Spitzensport und Breitensport. URL: https://www.oesterreich.com/de/sport, abgerufen am
28.03.2017

"% vgl. Marschick 2007, S.12-16. URL: www.mediamanual.at abgerufen am 28.03.2017

" vgl. Penz, Otto: Sport und Medien. Uber Mythen, Helden und Affekte. In: Marschik, Matthias/Spitaler Georg (Hrsg.):
Helden und Idole. Sportstars in Osterreich. Innsbruck 2006, S.75

"2 Im Fall eines maskulin verwendeten Substantivs ist auch die feminine Bedeutung impliziert. Damit ist keine Diskrimi
nierung beabsichtigt.
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Werbemallnahmen durchfiihren zu dirfen, sondern sorgt auch flr einen enormen
Geldfluss. Dies bedeutet vor allem fiir den Sport zusatzliches Geld, fiir die Sponsoren
Umsatzzuwachse und bietet fiir die Werbewirtschaft neue Méglichkeiten.™

Sport Uberzeugt mit einer hohen Relevanz und bekam vor allem im Fernsehen einen
eigenen Sendeplatz neben Politik, Wirtschaft und Unterhaltung. Das Jahr 2016 in der
Medienwelt ware ohne Sport unvorstellbar. Dadurch wurde Sport auch schnell ein fixer
Bestandteil und Inhalt in der Medienwelt. Kaum ein Sender, eine Zeitung oder das
Internet kommen ohne die Sportberichterstattung aus. Der Sport hat es geschafft,
einen enormen Stellenwert in Osterreich einzunehmen und somit auch die ,Couch
Potatoes” unter der Bevdlkerung, die Sport kaum interessiert bzw. die noch nie ein
Live-Event besucht haben, anzusprechen.™

Weil} spricht in seinem Buch davon, dass 65-70% der Bevdlkerung am Mediensport
interessiert sind. Die aktuellen Sporthelden sind in der modernen Gesellschaft heil’e
Gesprachsthemen, ob in Familie, unter Bekannten oder zum Kontakteknipfen mit
fremden Personen. Es ist hilfreich Uber die aktuellen Sportereignisse Bescheid zu
wissen. Kurz zusammengefasst bedeutet es, dass die Medien die Wirklichkeit des
Sports, wie er von den Menschen wahrgenommen und verstanden wird, beeinflussen.
Die Medien sind fur das Bild im Kopf der Menschen verantwortlich und rlicken den

Sport und den Sportler in ein besonderes Licht."

Die Medien bringen uns ihre Wirklichkeit ins Wohnzimmer, was aber abseits der
Meldungen liegt, weill man als Zuseher nicht. Genau darum entspricht nicht immer
alles genau der Realitat, wie es uns von den Medien vorgegeben wird.™

Laut einer Studie, die im Jahr 2012 eine Umfrage zum wichtigsten Medium der
Sportberichterstattung machte, zeigt klar, dass das Fernsehen mit rund 82% der
befragten Menschen, die wichtigste Bezugsquelle fir Sportberichtserstattung ist. Das
Internet mit 44%, holt in den letzten Jahren auf und ist ein sehr interessantes Medium
im Hinblick auf die Zukunft der Medienwelt. Die Zeitung ist und bleibt seit Jahrzehnten
eine wichtige Bezugsquelle von Sport und ist mit 24,2% an dritter Stelle."” Diese
Zahlen verdeutlichen ebenso die Bedeutung der Nutzung des Fernsehens. Die
Osterreicher beziehen die meisten Infos aus dem Fernsehen und werden durch diverse

3 vgl. WeiR, Otmar: Einfilhrung in die Sportsoziologie. Wien 1999, S.208

1 vgl. Marschick 2007, S.12-16. URL: www.mediamanual.at, abgerufen am 28.03.2017

S vgl. Weilk 1999, S.208-214

'® vgl. Knobbe, Thorsten/Michael Schaffrath (Hrsg.): Spektakel Spitzensport. Der Moloch aus Stars, Rekorden, Doping,
Medienwahn, Sponsorenmacht. Band 1, Minster 2000, S.40-41

" siehe Statista: Wichtigste Medien fiir die Sportberichterstattung, 2012. URL:
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/248051/umfrage/wichtigste-medien-fuer-die-sportberichterstattung/,
abgerufen am 29.03.2017
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Angebote der TV Sender berhauft. Die meist gesehenen Sender der Osterreicher sind
laut einer jahrlichen Umfrage des ORF’s, die Sender ORF2, ORF1 und Puls 4. Diese
Umfrage ist fir die Erhebung der Kundeninteressen. Den Sendern ist wichtig, auf
Winsche und Vorlieben ihrer Rezipienten einzugehen.

Erwachsene ab 12 Jahren, alle Empfangsebenen
ATV il
PULSE . 31

/&M l] 1s
ATVI s

Abbildung 1: TV-Marktanteile nach Sendern®

Der ORF bietet auch die Moglichkeit einer Einsicht in die beliebtesten Sender der ORF-
Konsumenten. Wie aus der Grafik ersichtlich, erreicht der ORF (vor allem der ORF 2)
den groRten Marktanteil der Bevdlkerung Osterreichs. Darum wird anhand dieses
Senders gezeigt, was die Fernsehkonsumenten am liebsten beziehen.

Hitliste Jahr 2016 - gereiht nach Durchschnittsreichweite (DRW) alle Empfangsebenen
Nr. WT Dat. Beg. Sender Titel der Senduna D;W '::
1 Sa 18.06. 21:50 ORFeins EMPOR-AUT 2. HZ 24,9 62
2 Di 14.06. 19:01 ORFeins EMAUT-HUN 2. HZ 23,6 60
3 Mi 22.06. 19:00 ORFeins EM ISL-AUT 2. HZ 23,0 66
4 So 24.04. 19:29 ORF2 ZEIT IM BILD 22,2 55
5 So 24.04. 19:04 ORF2 BUNDESLAND HEUTE 21,7 58
6 So 10.07. 22:02 ORFeins EMPOR-FRA 2. HZ 21,4 55
7 Di 26.01. 20:44 ORFeins SLALOMHERREN SCHLADMING 2. DG 21,2 49
8 Sa 23.01. 12:45 ORFeins ABFAHRT HERREN KITZBUHEL 21,0 74
9 So 24.04. 17:00 ORF2 BUNDESPRASIDENTENWAHL - 1.HOCHRECHNUNG 20,6 62
10 Do 04.02. 21:40 ORF2 OPERNBALL 2016 - DIE EROFFNUNG 20,1 54

Abbildung 2: Meistgesehene Programme von Erwachsenen im Jahr 2016"

Diese Datenerhebung im Jahr 2016 zeigt, dass fiinf von zehn Ubertragungen mit den
héchsten Einschaltquoten im Sportprogramm sind. Fazit dieser Statistik ist, dass in
Osterreich der Skisport aber auch FuBball immer noch hohes Ansehen in der
Bevolkerung genieRen und von grolRer Bedeutung flir die Medienwelt sind.

'8 siche Mediendaten ORF: TV-Marktanteile 2016 nach Sendern. URL: http://mediendaten.orf.at/ , abgerufen am
29.03.2017
" ebd.
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Auch alle befragten Experten erwahnen unter den medienwirksamsten Sportarten:
1720

LSFulball, Ski Alpin, Skispringen, Formel 1 und Tennis.™" ,Randsportarten miissen sich
den Spot erst erkdmpfen, um somit fiir die Medien interessant zu werden. Wichtig ist
liberhaupt einen Spot dafiir zu finden.”" Diese Aussagen unterstiitzen die Statistik

zuzlglich.

Einschaltquoten, die Reichweite und das Publikum entscheiden dariber, wie die
Zukunft diverser Sportarten aussieht. Sportveranstaltungen werden so inszeniert, damit
sie fur die Medien interessant sind. Der Mediensport ist ein Garant fir finanziellen
Benefit zwischen Sport und Massenmedien.”? Zusammenfassend ist zu sagen, dass
der Sport auch im 21. Jhdt. noch immer ein fixer Bestandteil in der Medienwelt ist und
auch in Zukunft weiter bestehen wird.

Ob eine Darstellung des Sports in den Medien real oder ob diese gezeichnet wird, lasst
Raum fiir Diskussion. Vor allem sind Spitzensportler® der Inhalt der Medien und nicht

der Sport in der Gesamtheit.*

2.2 Medieninteresse am Sportler

In Osterreich zahlen FuBball und Ski Alpin zu den Publikumsfavoriten.?® Grund dafiir
sind mit Sicherheit auch die Leistungen im Sport, die von diversen dsterreichischen
Sportlern geboten werden. Alleine in der Saison 2016/2017 konnten Sportler wie
Marcel Hirscher (Ski Alpin) und Stefan Kraft (Skispringen) den Sieg im Gesamtweltcup
holen.?®

Die Wahl zum Sportler des Jahres findet jahrlich im November statt. Es ist eine
Sporthilfe-Gala, die dsterreichische Top-Sportler fir deren herausragende Leistung der
letzten Sportsaison ehrt. Marcel Hirscher wurde unter anderem im Herbst 2016 zum
Sportler des Jahres gewahlt. An zweiter Stelle steht Tennis-Ass Dominik Thiem und
den dritten Platz belegt FulRballer Christan Fuchs. Bei den Damen ist Skifahrerin Eva
Maria Brem die gliickliche Siegerin.”’ Diese beeindruckenden Ergebnisse zeigen

2 vgl. Experten 1,2,3,4, Frage 1, personliches Interview von der Verfasserin, Im Anhang, S. XVIII

& vgl. Experte 4, Frage 1, personliches Interview von der Verfasserin, Im Anhang, S. XVIII

2 vgl. Weild 1999, $.229-230

% Spitzensportler in den Medien, dieser Punkt wir im nachsten Abschnitt des Kapitels genauer definiert.

* vgl. Weilt1999, S.201 ff

* Nationalsportarten wurden bereits in Punk 2.1 zitiert und erlautert.

% vgl. Sport ORF: Sechste groRe Kristallkugel fiir OSV-Star, 2017. URL: http://sport.orf.at/stories/2269608/2269607/,
Unser Tirol: Skispringer Kraft kronte tolle Saison mit Gesamt-Weltcupsieg, 2017. URL: http://www.unsertirol24.
com/2017/03/26/skispringer-kraft-krnte-tolle-saison-mit-gesamt-weltcupsieg/, abgerufen am 23.03.2017

7 vgl. Der Standard: Sportler/Sportlerin des Jahres, 2016. URL: http:/derstandard.at/r3113/Sportlerin-des-Jahres-2016,
abgerufen am 30.03.2017
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erneut, dass die besten und beliebtesten Sportler aus dem Bereich Fuf3ball und
Skifahren kommen. Tennis ist eine Randsportart, die immer mehr an Bedeutung
gewinnt und mit Dominik Thiem optimal vertreten ist.

Die personliche Leidenschaft wurde perfektioniert, Leistungen werden auf héchstem
Level ausgetragen und mit anderen Sportlern gemessen. Anerkennung, Bekanntheit
und ein fixes Einkommen sind Teil dieses neuen Levels geworden. Genau diese
Hoéchstleistungen bleiben vor den Medien nicht versteckt. Egal bei welchen sportlichen
Ereignissen, die Medien sind hier nicht weit entfernt. Durch die moderne Medienwelt
kénnen Zuseher bereits durch Live-Ubertragungen oder im Radio®® die Atmosphére
direkt im Wohnzimmer miterleben.?

Egal ob bei Sieg oder Niederlage, Sportler sind Teil der Medienwelt. Es gibt heutzutage
kaum noch Chancen sich aus dieser Offentlichkeit abzukapseln. Jede Trane, Gestik,
Regung und Emotion werden festgehalten und kénnen nicht mehr retourniert werden.
Diese Emotionen faszinieren die Zuschauer und fesseln sie dadurch an die
Bildschirme.*® Der Sportler wird durch diese Ubertragung nahbar, vertraulich und zum
Greifen nahe. Athleten werden immer mehr zu Vorbildern bzw. prominenten
Individuen.*'

Fur all diese Aspekte sind eine positive und professionelle Au3endarstellung bzw.
Wirkung von Sportlern in den Medien wichtig. Vor allem das Positionieren des
Sportlers als “Held”, an deren Eigenschaften sich Zuschauer orientieren kénnen.
Personalisierung ist ein Aspekt flr die ldentifikation und emotionale Bindung vom
Zuschauer am Sportler. Der Unterhaltungsaspekt wird sogar schon auf Basis des
.1alentes zur Selbstinszenierung”, anstelle von sportlicher Leistung, von der

Medienwelt anvisiert.*

Zusammenfassend ist zu sagen, dass Medien durch die Berichterstattung bzw.
Aufmerksamkeit, die sie den Sportlern schenken, ein Image entstehen lassen, an
welchem sich die Bevoélkerung orientiert. Wie man zum Sportstar wird bzw. was einen
Sportstar ausmacht, wird im Kapitel 3.1. genauer erlautert.

» Live-Ubertragung hat seit der Nachkriegszeit hohe Prioritét erlangt. Radio hatte auch den Erfolg gerochen.

 ygl. Schwier, Jiirgen/Schauerte Thorsten: Wechselseitige Abhangigkeiten von Sportjournalisten und Sportlern. In:
Schramm, Holger/Marr, Mirko (Hrsg.): Die Sozialpsychologie des Sport in den Medien. Band 5, Kéln 2009, S.58-59

% vgl. Schierl, Thomas/Bertling, Christoph: Personalisierung und Prominenz in der Sportberichterstattung. In: Schierl,
Thomas (Hrsg.): Handbuch Medien, Kommunikation und Sport. Schorndorf 2007, S.160

8 vgl. Gebauer, Gunter: Die Mythen-Maschine. In: Caysa Volker (Hrsg.): Sportphilosophie. 1.Auflage, Leipzig 1997,
S.299

%2 vgl. Méahrlein 2013, S.146
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2.3 Einzel- und Mannschaftssportler

Bei der Auliendarstellung ist zwischen Einzelsportler bzw. Mannschaftssportler zu
unterscheiden.

“Der Individualsport umfasst im Gegensatz zum Mannschaftssport alle Sportarten, die
vorwiegend durch die Leistung von Einzelsportlern und nur nachrangig von
Mannschaftsleistungen gekennzeichnet sind. [...]”33

Einzelsportler wie Marcel Hirscher konzentrieren sich rein auf die ,lch-Aktie”.** Sie
selbst tragen die Verantwortung, bzw. in manchen Fallen unterstitzen auch die
Manager bei der Offentlichkeitsarbeit. Sein Image kann nur von ihm selbst geschadigt
werden. Der Mannschaftssport wiederum wird so definiert:

“Mannschaftssport ist eine Sportart, in der nicht Einzelpersonen gegeneinander um den
Sieg kdmpfen, sondern Mannschaften haufig auch Teams genannt. [...] Auch aullerhalb
des Wettkampfs wird teilweise Kleidung getragen, die die Zugehdrigkeit zur Mannschaft
dokumentiert (z. B. College), allerdings nicht nur von Sportlern selbst, sondern vor allem
auch von den Fans einer Mannschaft. Die Mannschaften sind meist in Ligen organisiert
und es werden Meisterschaften ausgetragen.”s5

FuRball ist hierflr ein gutes Beispiel. Hier kann auch schon eine Person das Image der
ganzen Mannschaft demolieren bzw. schadigen. Vor allem im Mannschaftssport sind
nicht nur die spielerischen Fahigkeiten, sondern auch die Persdnlichkeitsmerkmale ein
wichtiger Faktor, welchen Vereine bei der Wahl ihres Spielers berlcksichtigen.

Beispiele hierfir sind: Intelligenz, Flhrungsvermégen, Leidenschaft und

Engagement.®

Der Fokus der vorliegenden Arbeit bezieht sich auf den ProfifuRball, es
wir aber kurz auf Osterreichische Sportler eingegangen. Hier zeigen sich einige
Personlichkeiten, die offentlich nicht als sehr beliebt gelten bzw. kein professionelles
Auftreten haben. Beispiele hierfir sind: Toni Polster, Marko Arnautovic oder Markus
Rogan.’” Beliebt ist z.B. Franz Klammer. Wer in seiner 6ffentlichen Présenz positiv

auffallt und wer nicht, wird im Folgenden durch befragte Experten gezeigt.

*® Deutsche Akademie fiir Management: Individualsport. URL: https://www.akademie-management.de/fernstudium-
sportmanagement/glossar/individualsport, abgerufen am 30.03.2017

3 vgl. Marschick 2007, S.12-16. URL: www.mediamanual.at, abgerufen am 28.03.2017

* Netzathleten Magazin: Mannschaftssport. URL: http://www.netzathleten.de/gesundheit/lexikon/323-mannschaftssport,
abgerufen am 30.03.2017

% vgl. Teamwerk Sport: Warum Sportler zu Marken werden. URL: http://teamwerk-sport.de/beitraege/warum-sportler-
zu-marken-werden-sollten, abgerufen am 29.03.2017

% vgl. Salzburger Nachrichten: Welche Sportler die Osterreicher lieben und nerven. 2015. URL:
http://www.salzburg.com/nachrichten/oesterreich/sport/sn/artikel/welche-sportler-die-oesterreicher-lieben-und-nerven-
146783/, abgerufen am 30.03.2017
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Wer Warum +/-
Experte
»Istim Sport sehr erfolgreich und dazu positioniert und gibt er sich | + | Ex 1
Marcel sehr authentisch.”
Hirscher . , . . .
,Ist neben seiner grandiosen sportlichen Leistung ein cooler Typ, + |Ex3
ausgeglichen, verwendet keine Floskeln und ist authentisch.”
LIst im Sport sehr erfolgreich und dazu positioniert und gibt er sich | * | Ex 1
sehr authentisch.”
) LISt lieb, aber in Interviews méllig und es ist peinlich, wenn man - |Ex2
David Alaba ein internationaler Spieler ist und den Mund aufmacht und sich
dafiir schdmen muss.”
~David Alaba ein ganz lustiger Kerl, habe aber von vielen Kollegen | , ;. | Ex 3
gehort, dass er in Medienterminen sehr kompliziert ist.”
LISt ein Typ und tritt auch als solcher auf. Zuseher glauben was er
Manuel Feller | sagt, er bringt Lockerheit, Freiheit und Authentizitdt mit. Die + |Ex4
Zuseher an den Geftihlen, Gedanken teilnehmen zu lassen und
dies mit Charme riiberzubringen ist grandios.”
Gunther LEr ist nicht schlecht, aber hat Wérter benlitzt, die man nicht in der
Neukirchner Offentlichkeit verwendet. Authentizitét, Ehrlichkeit, Selbstkontrolle | = | Ex1
und Sprache sind sehr wichtig.”
Herbert , . ) ,
~Hat zwar viel Wissen, besitzt aber null Charme, Elan und ist - |Ex2
Prohaska .
einfach zu monoton.”
Felix 2Wenn er als Sportler eingestuft werden kann. Einfach alles
Baumgartner | unsympathisch. Als Sportler muss man nicht zu jedem Thema eine - IEx3

Antwort wissen, manchmal ist es besser nichts zu sagen.”

Tabelle 1: Beispiele der Experten in Bezug auf positive sowie negative Sportlergg

Experte 4 aul3ert sich zur Frage 3 (negativer Sportler) so: ,Hier gibt es viele Beispiele.

Sportler die Standartantworten bieten und sich nicht é6ffnen. Sogenannte
Standartfragen wie z.B."Wie fiihlst du dich?" sind zwar abgestottert, aber genau fiir die

Zuseher interessant. Sie wollen wissen, was im Sportler nach der erbrachten
Héchstleistung vorgeht, um dadurch seine Persénlichkeit zu sehen.

139

% vgl. Experten 1,2,3,4, Frage 2+3, personliches Interview der Verfasserin, im Anhang S.XIX,XX

% vgl. Experten 4, Frage 3, personliches Interview von der Verfasserin, Im Anhang S.XIX
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2.4 Der Profifuball

Die kurze pragnante Definition fir den FuBballprofi lautet: Ein Profifulballer ist ein
FuRballspieler, der sein Haupteinkommen durch den FuRBball erwirtschaftet.** Um die
Aullendarstellung zu analysieren, wird im empirischen Teil der Arbeit durch eine
Befragung diese Aullendarstellung anhand von Fremd- und Eigenbild erhoben. Zuerst
wird noch genauer in der Theorie vertieft.

Der Durchbruch fir den Fuball geschah im 19 Jhdt., als die Englander bestimmte
Formen des Spiels mit speziellen gesellschaftlichen Beziehungen verbunden haben.
Die Sportart veranderte, entwickelte, professionalisierte und vermasste sich im Laufe
der Jhdt. Nun ist der Fu3ball nicht nur in Europa, sondern weltweit zu der popularsten
Sportart bzw. zum Massenphinomen geworden.*’ Der Hype in Osterreich wurde
ebenfalls durch die Englander ausgel6st, welche drei Vereine griindeten. Der Ful3ball
ist frlher in drei Entwicklungsebenen, die ,Linie der Massen- und Popularkultur”,
LArbeiterfulballkultur’, und ,sozialdemokratischen Arbeiterkultur im roten Wien”,
aufgeteilt worden. Er wurde zum Kulturprodukt, welches verschiedenste Gruppen von

Menschen anspricht und zufrieden stellt.*?

Erinnerungen, ldentifikationen, Begeisterung, Emotionen sind wichtige Fakten, die mit
dem Fulball verbunden bzw. geweckt werden. Die Sportart bietet aber noch mehr. Der
Globalisierungs- und Lokalisierungsprozess wird durch das Zusammenkommen
verschiedenster Nationen, die gemeinsam feiern und ihre Helden anfeuern, gepragt.*®
Das facettenreiche Angebot an Ful3ball wird auch von den Medien in verschiedenen
Formaten und Angeboten aufgegriffen. Angefangen von Sportschau, Sportreportagen,
Landerspielen uvm. Landerspiele aber auch Weltmeisterschaften ziehen ganze
Nationen zu Hause vor dem TV in den Bann.* Diese Anzahl an Formaten I&sst auch
die FuBballprofis ins Rampenlicht riicken und zu Sportstars werden. Genau hierfir ist
auch ein perfekter 6ffentlicher Auftritt z.B. bei Interviews nach dem Spiel, in der Pause,
als Talk-Gast, etc. wichtig.*®

“ ygl. Wérterbuch: PuBballprofi. URL: http://worterbuchdeutsch.com/de/fubballprofi, abgerufen am 31.03.2017

“"vgl. Weil 1999, S.44

42 vgl. Marschik, Matthias: Die ersten Jahre des Wiener FuRballs. Wien 1997, S.14 zit.
nach Pfister, Gertrud: Wem gehort der FuRRball? Wie ein englisches Spiel die Welt erobert. In: Fanizadeh, Micha
el/Hédl, Gerald/Manzenreiter, Wolfram (Hrsg.): Global Players — Kultur, Okonomie und Politik des FuRballs. 2.
Auflage, Frankfurt 2005, S.46-47

“ vgl. Pfister, Gertrud: Sportstars und ,Doing Gender*. In: Marschik/Spitaler 2005, S.53

* vgl. Schramm, Holger/ Dohle, Marc/Klimmt, Christoph: Das erleben von Fufiball im Fernsehen, In: Schramm Holger
(Hrsg.): Die Rezeption des Sports in den Medien. 2. Uber. Auflage, Band 3, K&ln 2008, S.126

“® Dieser Punkt wird genauer im weiteren Verlauf dieser Arbeit erlautert.
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3 Der Spitzensportler

Grundlage dieses Kapitels bilden wiederum einzelne Begriffsbestimmungen, in diesem
Fall, der Sportler als Star, Public Relations, Image und Identitat. Das Ziel ist auch
Public Relations im Sport zu erldutern und den Zusammenhang zwischen Image und
Offentlichkeitsarbeit darzustellen. Als Spitzensportler bezeichnet man einen:
“Leistungssportler, der sich durch Spitzenleistungen auszeichnet.”®

3.1 Vom Sportler zum Star

Eine Person die auf einem bestimmten Gebiet Uber Aufmerksamkeit und
Publikumsakzeptanz verfiigt bzw. beliebt ist, kann sich als Star definieren.*’

Diese Definition erlautert den Begriff Star sehr gut und zeigt, dass gewisse
Vorraussetzungen gegeben sein mussen, um zum Star zu werden. Im Folgenden wird
der Weg zum Star in drei Stufen erlautert:

e Setzungsphase: Sportler wird durch die Leistung attraktiv fiir die Offentlichkeit.
(Personlichkeit noch kaum einbezogen). Die Leistung steht im Vordergrund und
ist fir die Berichterstattung von groRem Interesse. Darauf folgt eine positive
Wahrnehmung der Person durch die Leistung und somit auch das Interesse an
der Person selbst.

e Fundierungsphase: Der Ubergang zu dieser Phase war das Interesse an der
Person bzw. an der Persdnlichkeit des Helden. Die Persénlichkeit wird von den
Beobachtern nun analysiert und eingeschatzt. Ein Image entsteht. Potenzielle
Stars schaffen es in dieser Phase vor allem ein klares Image aufzubauen und
gewisse Normen, Werte und Einstellungen zu vermitteln. Diese Stufe bedeutet
also, dass der Sportler die Vorstufe zum Star erlangt hat und die Beobachter zu
Fans werden.

* Objektivationsphase: Hier ist eine konstante Leistungserbringung und das
festigen des Image von grofRer Bedeutung. Sogenannte Frames (Stereotypen)
entstehen in den Kopfen der Fans bzw. Journalisten. Diese Frame flhren dazu,
dass ein Beobachter jegliche Ereignisse des Sportlers innerhalb dieses Frames

“ Duden: Spitzensportler. URL:http://www.duden.de/suchen/dudenonline/Leistungssportler, abgerufen am 27.03.2017
7 ygl. Duden: Star. URL:http://www.duden.de/rechtschreibung/Star_Kuenstler_Beruehmtheit, abgerufen am 05.04.2017



Der Spitzensportler 15

zuschreibt bzw. interpretiert. So werden diese Personen auch Uber ihren

Tatigkeitenbereich hinaus, als Star angesehen. Egal ob bekannt oder nicht.*®

Relevanz von Stars fiir Rezipienten

Identifikation: Der Sport, sowie die Sportberichterstattung bieten jene Idole an, die dem
heutigen Sozialcharaktertyp entsprechen. Die Gesellschaft identifiziert sich mit
spezifischen Menschencharakteren bzw. Typen, die gewisse Werte reprasentieren, mit
denen sie sich identifizieren kénnen.*® Der Star verkdrpert das Ich-ldeal. Man will
seinem Vorbild &hnlich sein und den Style kopieren.*

Orientierung: Die Beobachtung von der Star-Personlichkeit spielt hier eine grof3e Rolle.
Eine Orientierung fur Meinungsbildung, gesellschaftliche und kulturelle Trends,
Normen, wie gute Sitten, Moral und Verhalten in der Gesellschaft, kdnnen sich von
Stars abgeschaut werden.*

Integration: Themen Uber Stars beim Frisér, am Arbeitsplatz oder beim Stammtisch.
Beobachtung des Stars, egal ob beruflich oder privat ist ein super Gesprachsthema fir
eine Anschlusskommunikation.*

Interaktion/Beziehung: Abhangig vom Indentifikationsgrad einer Person mit dem
Sportler entstehen bestimmte Vorstellungen und Einstellungen, wo mittels kognitiven
(Frisur, Kleidungsstil, Leistungsvermdgen) und affektiven (Idealisierung, Bewunderung,
Abscheu) diverse Bilder im Kopf gebildet werden.*

Nicht nur die eben angeflhrten sozialpsychologischen Aspekte machen Stars attraktiv,
sondern auch die 6konomischen Erfolgs-Garanten wie Einschaltquoten und Besucher-
bzw. Verkaufszahlen. Auch flr Sportveranstaltungen oder Magazine, die Uber Sport-
Stars berichten, kénnen Uber diesen Aspekt gliicklich sein.**

FuRballer haben es scheinbar als einzige Sportler gecheckt, Popularitat und die
Sportart in das Gesellschaftsbild einzuordnen. Ful3ball ist immer schon mehr als ein
Spiel. Es ist ein Spektakel, inszeniertes Medienereignis und Plattform fir

“® vgl. Schierl, Thomas: Vom Helden zum Star. Zur Starkultivierung im Sport. In: Schramm, Holger/ Marr, Mirko (Hrsg.):
Die Sozialpsychologie des Sport in den Medien. Band 5, Kéln 2009, S.258 ff.

“ vgl. Weil 1999, S.60

% vgl. Mahrlein 2013, S.20

*' vgl. Schierl 2009, S.249

% ebd., S.250

% ebd., S.250

* vgl. Mahrlein 2013, S.22
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Selbstdarstellung.”® Die Akteure werden als Prominente wahrgenommen und nicht nur
als sportlicher Leistungstrager. Sie sind Trendsetter im Bereich Mode, Wertehaltung,
Lifestyle und Sport. Beispiel hierflr ist die Frisur von David Beckham, die jeder
getragen hat bzw. immer noch tragt.*®

“‘Dementsprechend bleibt der Sportheld idealtypisch ein charismatischer self made man,

der seinen Status durch aulergewodhnliche Leistungen, spektakulare Taten und eine

selbstbewusste Kdrpersprache begriindet hat. [...]”57

Sportler aus bestimmten Disziplinen wie FuRball, Basketball, Formel 1 nehmen deutlich
mehr Raum ein, als die Helden medialer Randsportarten. Ein Beispiel aus Osterreich
ist hierfir Hermann Maier.®® Hermann Maier wurde durch seinen Sturz bei den
Olympischen Winterspielen 1998 in Nagano beriihmt. Die Situation, dass er nach dem
Sturz und seinem schweren Motorradunfall noch ein Rennen gewinnen konnte, verhalf
ihm zum Helden-Status. Er gilt auch jetzt noch als Idol. Der Name “Herminator” ist sein
Spitzname, welcher durch alle Massenmedien verbreitet wurde. Er war friher das
perfekte Paket, welches Méannlichkeit, Leistung und Erfolg verkérpert.*®

“Aus Sportstars sind Markennamen geworden, die von den Medien und der Wirtschaft

gepflegt und fiir die eigenen Ziele instrumentalisiert werden.”®

3.2 Sportler als Marke

Wie das Ende des oberen Kapitels zeigt, werden Sportstars zu Markennamen. Das
heilt, dass seine Vermarktung geplant angegangen wird, der Markenwert erhalten
bzw. erhéht und eine Kultivierung aus Sicht des Sportlers durchgefiihrt wird.®’

Im Sport gibt es viele durchschnittliche Athleten. Es gibt aber nur eine Handvoll, die es
schaffen sich von der Konkurrenz abzuheben und somit zu einer unverwechselbaren
Marke werden. Der Markenwert erhéht sich durch starke Bekanntheit, Einzigartigkeit
und die Starke der damit verbundenen Assoziationen.?

% vgl. Fanizadeh/Hodl/Manzenreiter 2005, S.9

% vgl. Schauerte Thorsten: Die Entwicklungs des Verhaltnisses zwischen Sport und Medien. In: Schauerte,
Thorsten/Schwier, Jiirgen (Hrsg.): Die Okonomie des Sport in den Medien. Band 1,KéIn 2004, S.98

¥ Schauerte, Thorsten/Schwier, Jiirgen (Hrsg.): Vorbilder im Sport, Perspektiven auf ein facettenreiches Phanomen.
Band 3, KéIn 2007, S.141

% vgl. ebd.

% vgl. Pfister 2006, S.56

% Schauerte. 2004, S. S.99

®' vgl. Schierl 2009, S.256 f.

% ebd., S.256 f.
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Medien machen Marken, dies ist unbestritten.

“‘Man ist zweifellos eine Marke, wenn einem Medien als Podium eingeraumt werden, sich
Uber Medien zu beschweren. Alle anderen missen zunadchst einmal den Zugang zu den

Medien freischaufeln, lastig sein, interessieren und es immer wieder versuchen,

Aufmerksamkeit zu wecken...”®®

Der Autor Manfred Greisinger betont, es gibt einerseits Sportler, die vorab interessant
sind fur Medien bzw. gibt es auch welche, die sich erst interessant machen muissen,
um fur die Medienwelt relevant zu sein.

Sportprofis haben sich im Laufe der Jahre stark verandert. In den friihen 20er bis 70er
Jahren standen die Kriterien Leistung, Qualitat und Exklusivitdt noch ausschlaggebend
fur den Erfolg eines Sportlers. Nun ist dies aber nicht mehr ganz so. Die duferliche
Erscheinung, egal ob Kleidung, Frisur, Haarfarbe oder Kdérperschmuck, wird immer
wichtiger. Auch das Verhalten und die Prasentation des Sportlers am Point of Sale hat
seit den 80er Jahren an groRer Bedeutung gewonnen.*

Es gibt Sportler, die Uberzeugen mit Gestaltung und Prasentation (Rhetorik,
Selbstinszenierung, Temperament). Auf der anderen Seite gibt es natlrlich auch
Sportler, die durch ihre grandiose sportliche Leistung und Exklusivitdt zu grof3em
Ansehen kommen, d.h. sie gelten manchmal als geflhiskalt, arrogant und
verschlossen gegenuber den Medien. Eine weitere Seite ist auch noch die Seite, die
Hoéchstleistung  erbringt, eine individuelle Persodnlichkeit hat und einen
Unterhaltungswert bietet, welch auch dem Publikum stark imponiert.®®

Die Sportvermarktungsgesellschaft IMG erwahnt auch den Trend zum funkelnden
Individualisten. Siege seien nur ein Baustein in der Vermarktungspyramide. Von gleich
grofRer Bedeutung sind genauso Charisma, Personlichkeit, Popularitat und Aussehen,
so Christian Pirzer, CEO vom IMG Deutschland.®®

Wie wird ein Sportler zur Marke? Einerseits bietet dieses Dasein eine
Verdienstmdglichkeit fir die Sportler. Diverse Geldeinnahmen kdnnen in der aktiven
Zeit aber auch nach Ende der sportlichen Karriere ausgereizt werden. Andererseits
steigt der Bekanntheitsgrad stetig. Weitere Plus-Faktoren sind aber auch von der
individuellen Sportlerpersénlichkeit abhangig. Es profitiert nicht nur der Sportler selbst
an seinem Markendasein, sondern auch seine Partner, wie z.B. Verein, Manager,

6 Greisinger, Manfred: Ihr ICH als unverwechselbare MARKE, 3. Auflage, Allentsteig 2000, S.112

® vgl. Mahrlein 2013, S.144

% vgl. Mahrlein 2013, S.145

% Text und Konzept: IMG - The Sponsoring Game. URL: http://www.text-und-
konzept.com/textgalerie/Frontpage/body_frontpage.html, abgerufen am 08.04.2017
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Agentur oder Werbepartner. Dies sind vor allem finanzielle und imagebezogene
zusétzliche Gewinne. ®

In der offentlichen Position lauern aber auch Gefahren. Wie Mahrlein im Buch erwahnt,
sind diverse Risiken im Zusammenhang mit dem “Faktor Mensch” zu bericksichtigen.
Der Mensch macht Fehler und genau darauf warten die Medien schon in Lauerstellung.
Fehltritte von Sportlern, egal ob beruflich oder privat, sind fiur die Medien sehr

interessant.%®

Dieses fehlerhafte Verhalten kann in der Berichterstattung nicht mehr beeinflusst
werden bzw. ist es auch eine Imageschadigung fur den Sportler. Fatale Folgen kénnen
durch dieses fehlerhafte Verhalten entstehen.®

Starke Marken als Personen sind vor allem Sportler mit starker sportlicher Leistung
sowie einer brillanten Selbstinszenierung (Charisma, Unterhaltungswert, Personality).
Eine gezielt eingesetzte, geplante und aufeinander abgestimmte
Markenkommunikation muss beim Kontakt mit Fans, Fernsehauftritten, sozialem
Engagement, Internetprasenz, Werbeauftritten, Interview etc. durchgefuhrt werden, um
eine zielgerichtete Kommunikation der Sportler zu betreiben.”

Wichtig ist vor allem abzuwagen, ob sich der Sportstar selbst oder unter dem Verein
vermarktet. Im internationalen Spitzensport, vor allem im Mediensport, ist eine
professionelle Markenflihrung in der Zukunft unverzichtbar. Sie bietet Chancen aber
auch Risiken.”" Auf den Punkt Vermarktung wird im Kapitel 3.3.3 eingegangen.

3.2.1 Public Relations

Der Begriff Public Relations, Synonyme: Offentlichkeitsarbeit, kurz PR, ist das
Kommunizieren in der Offentlichkeit oder Teildffentlichkeit Gber sich selbst. Das Ziel
von PR ist die Imagepflege und das Gewinnen von Vertrauen durch gezielt eingesetzte
Handlungen von Unternehmen.”?

%7 vgl. Mahrlein 2013, S.159

% ebd, S.161

® Die vorgelisteten Risikofalle bestehen nicht auf Vollstandigkeit sondern werden nur kurz angefiihrt.

7 ebd. S.162

" vgl. Schierl 2009, S.269

" vgl. Glinther Suchy: Public Relations und Social Media im Sport. In: Nufer, Gerd/Bihler André (Hrsg.): Marketing im
Sport. Grundlagen, Trends und internationale Perspektiven des modernen Sportmarketing. 2. véllig neu bearb.
Auflage, Berlin 2011, S.351
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Die Offentlichkeit teilt sich in zwei Sparten. Hier gibt es die interne oder die externe
Offentlichkeit. Der interne Bereich bezieht sich auf Mitarbeiter und Mitglieder, die tber
diverse Entscheidungen innerhalb des Unternehmens informiert werden. Loyal,
leistungsbereit und unterstlitzend sind diverse Kompetenzen, die dadurch von den
Mitarbeitern erreicht werden. Externe Public Relations ist der Kontakt zu den Medien.
Um die Offentlichkeit zu erreichen, fiihrt der Weg (iber die Journalisten.”

Sie entscheiden Uber Informationen und teilen es an die Offentlichkeit weiter. Positive
PR spielt vor allem fur Vereine eine grofe Rolle. Eine positive Aullenwirkung und
starke Medienprasenz verhelfen Sportvereinen sich im Bereich Profi-Sport fir groRe
Spitzensportler attraktiv zu machen. Denn ein Verein, der o6ffentlich stark ist und sich
gut prasentiert, ist auch ein Vorteil fir Profis, um somit flr potenzielle Sponsoren
attraktiv zu sein.”* Mehr dazu im ndchsten Abschnitt.

Sport-PR

Die PR im Sport ist viel mehr als nur die “klassische Presse- und Medienarbeit”. Wie in
der Begriffsdefinition erwahnt teilt sich die Teil6ffentlichkeit in interne und externe

| |

Umwelten.”

Sportler Medien
Trainerstab Fans
Management Sponsoren

Vorstand Publikum

Medizinische Abteilung Wirtschaft/Recht
Merchandising andere Vereine
Marketing eigener Verband
Sponsoring nat./int. Sportverbénde

Abbildung 3: Teil6ffentlichkeit PR im Spor't76

™ vgl. ebd, S.354

™ vgl. ebd, S.354

S vgl. Schaffrath, Michael: Vermittelnd drin statt nur dabei. In: Schaffrath, Michael (Hrsg.): Sport-PR und PR im Sport.
Arbeitsweisen und Anforderungsprofile von Offentlichkeitsarbeit in verschiedenen Berufsfeldern. Band 23, Berlin
2009, S.12
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Die folgende Grafik zeigt, wie vielseitig der Bereich Sport-PR ist. Genauer betrachtet,
lasst sich aus der Grafik erschlieBen, dass er das Hauptaugenmerkt auf das
Kommunikationsmanagement zwischen den internen Teiloffentlichkeiten
(Kommunikation zwischen Trainer und Sportler) und auf der externen Seite (den
Massenmedien) aufteilt. Wichtig ist aber auch, eine Balance zwischen den anderen
oben erwdhnten Tatigkeiten zu halten und diese nicht zu vernachldssigen. Dies kann
zu problematischen Folgen fiihren. Ist ein Athlet arrogant gegenlber seinen Fans,
kann dies die ganze Mannschaft, sportliche Leistung, Stadionatmosphéare etc. durch
Pfeifkonzerte, Shit-Storm auf sozialen Medien, negativ beeinflussen. Ignoranz ist ein
Faktor der auch dazu fihren kann, dass diverse Sponsoren ihre finanziellen Mittel
zurickziehen und dies folglich die Standards fir perfekte Trainingsbedingungen
verschlechtern wiirde. ”’

Sport-PR Instrumente

Die oben erwahnten Negativ-Aspekte zuzlglich Gerlichte, die durch eine schnelle
Kommunikation im 21. Jahrhundert verbreitet werden, kdnnen das Image der Person
selbst aber auch vom Verein/Verband stark schadigen. Je mehr ein Sportler in der
Offentlichkeit steht, desto bedeutsamer ist ein richtiger Umgang mit den Medien. Mehr
dazu aber im Kapitel 3.4.

Um erfolgreiches PR zu betreiben ist die Wahl
der richtigen Instrumente ausschlaggebend. In der Offentlichkeitsarbeit bestehen drei

Ebenen der Kommunikation um Journalisten und Medien zu erreichen.”®

Mindlich: Schriftlich: Elektronisch:
Pressekonferenz Pressefoto Social Web

Interview Pressemitteilung Pressebereich Website
Offentliches Auftreten Pressemitteilung Email”

Die folgenden Punkte werden kurz aufgelistet, genauer Bezug genommen wird auf den
Bereich “mundlich” im Abschnitt 3.4.

7 Eigene Darstellung, in Anlehnung an ebd, S.12
" vgl. ebd. S.13

"8 vgl. Suchy 2011, S.362 ff.

™ vgl. ebd, S.366



Der Spitzensportler 21

Durch diverse Fachliteratur von Schaffrath und Suchy lassen sich folgende Ziele der
Sport PR ableiten. Einige wichtige Absichten sind daher:

* Verbindung aufzubauen, * Meinungsklima zu verédndern

e  Vertrauen herzustellen *  Zielgruppe zu informieren

* Bekanntheitsgrad zu erhéhen * Anreize zu schaffen

* Image zu verbessern bzw. *  Sympathie aufzubauen
aufzubauen * Informationen zu vermitteln

Diese Ziele kdénnen nur durch ein strategisches Public-Relations-Konzept auf

Grundlage einer Corporate Identity erreicht werden. *

3.2.2 Identitat

~Wer bin ich?”, ,Wo stehe ich?”, ,Wo will ich hin?”, sind die ersten Fragen der
Selbstanalyse, die am Beginn der Persdnlichkeitsbildung stehen. Darauf folgt das
Wissen um das Erzeugen eines ersten positiven Eindrucks (Kleidung, Verhalten,
Koérpersprache etc.). Diese Bausteine bilden die Basis fir eine wahrhafte und
auBergewdhnliche ,Persénlichkeit”. Das sogenannte Public Relations Konzept baut auf
diesen vorhergegangenen Bausteinen auf.®’

Der Sportler muss sich von der Masse absetzen. Genau das, schafft er neben den
sportlichen Bestleistungen nur durch eine unverwechselbare ldentitdt. Die Identitat
besteht aus drei Feldern:®?
Personal Behavior:

¢ Wie benimmt man sich?

e Wie tritt der Mensch auf?

¢ Wie benimmt er sich in diversen Situationen?

Personal Communication:
*  Wie prasentiert er sich?

¢ Wie druckt er sich aus?

& vgl. Greisinger 2000, S.96
# vgl. ebd., S.83
® vgl. ebd.
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Personal Design:
*  Wie tritt er auf? (Styling, Kleidung)
«  Wie kommt die Personlichkeit riiber?®

Alle diese Punkte sind fur die Vermarktung und das positive Auftreten von grolRRer
Bedeutung.

Das Kapitel 2 sowie 3.1 und 3.2 befassen sich mit der allgemeinen Theorie bezogen
auf kleine Einschnitte in den FulRball. Diverse Punkte sind fur die Verstandlichkeit und
Hinfihrung zur Thematik genauer erlautert und definiert worden. Im néchsten Abschnitt
wird genauer auf die Sportlerpersdnlichkeit eingegangen bzw. auch erlautert, wie der
Sportler wirkt, wie er sich selbst vermarktet, wie er beeinflusst wird und wie sein Selbst-
und Fremdbild dargestellt wird.

3.2.3 Image

Der Begriff Image wird als, “Vorstellung, Bild, das ein Einzelner oder eine Gruppe von
einer anderen Einzelperson, Gruppe oder Sache hat’, erldutert.?* Zentes hingegen
weist eine detailliertere Begriffsbestimmung vor.

“‘Das Image ist allgemein das Bild, das sich eine Person von einem beliebigen
Meinungsgegenstand macht. Es beruht auf objektiven und subjektiven, eventuell auch
falschen und starken emotional geférbten Vorstellungen, Ideen, Gefuhlen, Erfahrungen,
Kenntnissen bezlglich eines Meinungsgegenstandes.[...]”85

Der Autor betont, dass das Image nicht immer auf gerechten Vorstellungen beruht,
sondern dieses auch verfalschen kann. Der gleichen Ansicht ist auch Huber, der das in
der von ihm erhobenen Definition klarmacht. Images informieren, orientieren und
differenzieren. Genau dadurch beeinflussen sie den Entscheidungsprozess.

“‘Dieses vielschichtige Gebilde, was wir Image nennen, ist die Summe aller
Wahrnehmungen, in die wir unser Ego hineinprojizieren. Menschen sind also nicht
einfach Menschen. Sie sind die, die wir sehen. Sind so, wie wir sie erleben. Alles sind
subjektive Vorstellungen — beinflult auch durch unser Umfeld und die Umwelt.”®

Der Autor Herbst hat die wichtigsten Eigenschaften von Images in seinem Buch
zusammengefasst. Diese Eigenschaften von Images auch fir Sportler sehr interessant.

¥ vgl. ebd., S.84

# Duden: Image. URL: http://www.duden.de/rechtschreibung/lmage, abgerufen am 27.03.2016

# Zentes, Joachim/Swoboda, Bernhard: Grundbegriffe des Marketings. Marktorientiertes globales Management —
Wissen. 5. akt., Uber. und erw. Auflage. Stuttgart 2001, S.209

¥ Huber, Kurt: Image. Global Image, Corporate Image, Marken-Image, Produkt-Image. 2. Auflage, Landsberg/Lech
1990, S.21
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Eigenschaften Erlauterung ‘

Ein vielseitiges Bild mit vielen Facetten wird durch viele Informationen
geformt. Wenig Informationen machen die Person langweilig, bzw. ein
simples Image entsteht. Dies beruht aber auf subjektive Wahrnehmungen.
Man kann sagen, dass viele Informationen einen wahren Eindruck

hinterlassen.

Oftmals reicht eine einzige Nachricht, um ein Image entstehen zu lassen.
Sie bendtigen keine lange Vorlaufzeit sondern entstehen in Sekunden.

Ein Image poppt schnell auf, aber ist genauso schnell wieder weg. Eine
gezielte und langfristige Planung ist fur die Festigung unumgénglich.
Images gehoéren zur Grund- und Werthaltungen von Menschen und festigen
sich dadurch nur langsam.

Wenn das Image gefestigt ist, kann es aber auch durch fundierte Planung
und abgestimmte MalRnahmen verandert werden.

Images haben viele Komponenten die ein Bild entstehen lassen. Aber nicht
alle haben dieselbe Rolle. Je nach Einstellung zum Sportler, der das Image
tragt, ob positiv oder negativ, entscheiden oft Eigenschaften, die im
Vordergrund stehen, fur ein bestimmtes Image. Egal, ob andere Urteile
bekannt sind oder nicht.

Tabelle 2: Eigenschaften von Imagess7

Wie das Image im Zusammenhang mit PR steht, wird hiermit kurz erldutert. Bereits
wurde Uber verschiedene Bereiche der Offentlichkeitsarbeit gesprochen. Greisinger
definiert dazu:

“So sehr die Betrachtungsweisen von Offentlichkeitsarbeit voneinander abweichen, so
sehen sie diese doch als einen Kommunikationsprozess, der das Ziel hat, Einstellungen
zu verandern. Die Gestaltung und Veranderung von Images (vom Ist- zum Soll-Image)
macht hierbei einen wichtigen Teilbereich der PR-Planung aus.”®

Genau dieses Statement zeigt klar, dass das Image ein Bestandteil von PR ist und
somit ein wichtiges Verhaltnis besteht.

Denn, wenn ein Sportler in der Offentlichkeit auftritt, spielt das Image von ihm selbst,
aber auch das Image von der Organisation, eine grof3e Rolle. Es kommt darauf an, wie
die dritte Instanz die beiden Akteure sieht bzw. welche Assoziation damit verbunden

¥ vgl. Eigene Darstellung, in Anlehnung an: Herbst, Dieter: Corporate Identity. Aufbau einer einzigartigen Unterneh
menskultur. Image messen, gestalten und Uberprifen. 3. Auflage, Berlin 2006, S.73-74.
® Greisinger 2000, S.103
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wird. Das Image entsteht durch diverse Beeinflussungen zwischen Sportlern, Verein
und ihrer Teil6ffentlichkeit, welche einen stadndigen Prozess mit sich ziehen. 8

Wie die Quellen belegen, ist genau darum fiir einen Spitzensportler seine Imagepflege
von grofRer Bedeutung. Profisportlern wird die Selbstvermarktung nicht einfach in die
Wiege gelegt, sie missen lernen sich zu verkaufen und Imagepflege zu betreiben.
Hierfir bendtigt man einen Trainer, evtl. auch einen Therapeuten oder
Medientrainings, um einen gelungenen Marktauftritt zu generieren.?’ Wie hervorgeht,
ist ein positives Image einer der Garanten, um den Aufstieg zum Idol zu schaffen.

“Imagepflege setzt das Vorhandensein eines Images voraus, es bedeutet pflegliche
Behandlung dessen, was den guten Ruf einer Stadt ausmacht.”’

Imagepflege gehort damit zur Offentlichkeitsarbeit und bedeutet eine Interaktion mit der
Gesellschaft oder Teil6ffentlichkeit. Das Selbst- sowie das Fremdbild sind Teil des
Images und daher von groRer Bedeutung fiir Spitzensportler.*? Mehr dazu aber im
Kapitel 3.3.

8 vgl. Avenarius, Horst: Das Image und die PR-Praxis. Ein transatlantisches Gesprach. In: Armbrecht, Wolfgang/
Avenarius, Horst/ Zabel, UIf (Hrsg.): Image und PR, Kann Image Gegenstand einer Public Relations-Wissenschaft
sein? Opladen 1993, S.19

% vgl. Werner, Harald: Inszenierung. 2016. URL: http://www.harald-werner-online.de/index.php?id=265, abgerufen am
27.03.2017

*' Istel, Werner: Stadtische Offentlichkeitsarbeit. Zusammenarbeit mit Presse, Rundfunk und Fernsehen. Herford 1974,
S.98

” vgl. Ruhn, Manfred: Images — Ein symbolischer Mechanismus der &ffentlichen Kommunikation zur Vereinfachung
unbestandiger Public Relations. In: Armbrecht/ Avenarius/ Zabel (Hrsg.) 1993, S.60
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3.3 Sportler in den Medien

Wie in den vorhergegangenen Kapiteln erlautert, haben Sportler unterschiedliche
AufRenwirkungen durch diverse Einflussfaktoren bzw. Ansichten von Dritten. Im
Folgenden wird erlautert, wie der Sportler selbst die Medien empfindet und im spateren
damit umgeht.

3.3.1 Medienwirksamkeit

Die Spitzensportler stehen immer im Mittelpunkt der Berichterstattung. Im Spitzensport
gibt es unterschiedliche Stereotypen im Bezug auf Medien. Welcher Stereotyp beim
Publikum gut ankommt, entscheidet immer noch die Kommunikationsindustrie.

nette grof3e Junge, ahnlich wie hohes egozentrisch, will
respektiert Typ 1, Konfliktpotenzial, keinen Beliebt-
Journalist, passt passt sich an, vom Publikum heitsgrad, Eigen-
sich an, kommt Volk identifiziert geliebt, sind direkt, brédler, nur geliebt,
aus einfachen sich mit ihm ein sorgen fur wenn erfolgreich
Verhaltnissen wenig Schlagzeilen Uber Nationen

Abbildung 4: Sporz‘ler-Typeng3

Die Medienprasenz und die Darstellung durch die Medien, aber auch der Charakter,
Attraktivitat und Leistung, entscheiden Uber eine gute Aufienwirkung (wer kommt gut
beim Publikum an) bzw. Position in der Offentlichkeit. Es ist aber auch von der
Meinung des Publikums abhdngig. Manche Personen empfinden den Sportler als
nervig, sympathisch, verklemmt, unsicher, offen, etc.** So kénnen zwar die Medien den
Sportler aussehen lassen, aber es muss nicht sein, dass der Sportler auch wirklich so
ist. Diese Stereotypen sind vor allem auf gute Leistung ausgerichtet, bei schlechter
Leistung sind die Typen 3 und 4 gefahrdet.

Nichtsdestotrotz kénnen Sportler viel mehr aus sich selbst machen, bzw. weniger dem
Zufall und den Medien Uberlassen. Sportler sind nicht genug geschult, um mit dem
hohen sozialen Druck der Offentlichkeit umgehen zu kénnen. Der Wettkampf findet
nicht nur auf dem Spielfeld statt, sondern auch abseits. Spitzensportler brauchen
Schulungen im Umgang mit Medien, um mit ihnen umgehen bzw. sich gut vor ihnen

% vgl. Eigene Darstellung in Anlehnung an: Knobbe 2000, S.84
* vgl. Quanz, Lothar: Der Sportler als Idol. GieRen 1974, S.61
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prasentieren zu kdénnen. Weiters ist ein psychologisches Coaching fur Bodenhaftung,
Resilienz und Personlichkeitsbildung von grof3er Bedeutung, so Dr. Christoph Berling,
Sport-und Medienwissenschaftler der Sporthochschule KéIn.*®

3.3.2 Selbst- und Fremdbild

In diesem Fall ist wichtig, zwischen Eigen- und Fremdbild zu unterscheiden. Vor allem
das Auftreten in Interviews ist eine gute Moglichkeit fir das Platzieren des Images. Die
Innen- und AuRendarstellung ist ein Schwerpunkt der vorliegenden Arbeit und ist ein
Bestandteil des Images.

Das Selbstbild ist jenes Bild, wie man sich selbst sieht bzw. was man aus sich macht.
Das Fremdbild wiederum bezieht sich auf die Sichtweise von Dritten. Es ist aber auch
ein Wunsch, wie jemand mdchte, dass er gesehen wird. Genau da, wo sich diese drei
Sichtweisen decken, sind die Sportler echt, sie selbst und ident. Sozusagen eine echte
Markenpersoénlichkeit. Diese Markenpersénlichkeit verleiht Sportlern den USP*® und
dieser kann sich somit von der Masse abheben.”’

Das Selbstbild setzt sich aus drei verschiedenen Elementen zusammen:

* emotional-affektive: Selbstliebe und Antrieb
* kognitive: Identitat, Charakter, Winsche - Vorstellungen und Eigenschaften
vom eigenen Wesen

+ wertende: Einstellung sowie Selbsteinschatzung zur eigenen Persénlichkeit™
Die Selbstdarstellung kann aber durchaus variieren. Hierbei kdnnen Faktoren, wie das
Verhalten mit anderen Personen oder Veranderung, um Interaktionspartnern zu
entsprechen, beeinflussen. * Im Spitzen- und Leistungssport kénnen vor allem die
Medien beeinflussen. Das Selbstbild des Sportlers ist somit durch viele Faktoren
beeinflussbar. Auf diese Einflussfaktoren wird im Zusammenhang mit Interviews im

Laufe der Arbeit Bezug genommen.

Fremdbild: Wie sehen mich andere, wie werde ich wahrgenommen? Die Persdnlichkeit
ergibt sich somit aus der Sicht des Betrachters. Hierbei werden innere Eigenschaften

% vgl. Amerland 2012. URL: www.springerprofessional.de, abgerufen am 14.04.2017

% USP = Unique Selling Proposition = Alleinstellungsmerkmal um sich von der Masse abzuheben.

7 vgl. Greisinger 2000, S.66-67

% vgl. Selbstakademie: Selbstbild, 2008. URL: http://www.selbstakademie.org/selbst-begrifflichkeiten/selbstbild.html,
abgerufen am 13.04.2017

% vgl. Gergen, Kenneth J.: Selbsterkenntnis und die wissenschaftliche Erkenntnis des sozialen Handelns. In: Fillip,
Sigrun-Heide (Hrsg.): Selbstkonzept-Forschung. Probleme, Befunde, Perspektiven. Stuttgart 1943, S.82
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und Werte auRen vor gelassen.'®

Die Spitzensportler nehmen sich selbst durch ihre Stellung in der Offentlichkeit,
wahrscheinlich mehr wahr als andere. Sie antizipieren, wie sie von anderen
eingeschatzt werden (Fremdbild). Der Sportler prasentiert sich so, damit sich andere
ein bestimmtes Urteil bilden kénnen. Ob dieses zum Selbstbild des Sportlers passt
oder nicht, bleibt dahingestellt. Mannschaftssportler dulern extrovertiertere und sozial-
kontaktfahigere Selbstbilder. Die Wechselbeziehung von Selbst- und Fremdbild, unter
Beeinflussung von Offentlichkeit und Selbstprasentation, lasst sich nicht exakt
feststellen.'" Im Folgenden wird diese Arbeit anhand einer Befragung das Selbst- und
Fremdbild der Sportler erheben und analysieren.

Das Johari-Fenster zeigt, dass das Selbstbild und die Fremdwahrnehmung meistens
nicht entsprechen, d.h. man selbst nimmt sich anders wahr, als andere. Ziel des
Modells ist, den persénlichen Handlungsspielraum transparenter und weiter zu
gestalten. Feedback von Dritten fuhrt zu Erkenntnissen Uber sich selbst. Durch
Offenbarung erhdéht man den Frei-/Spielraum in der Offentlichkeit.'” Beispiel im
Fulball:

| Mir bekannt | | Mir unbekannt |
=
C
= Offentliche Blinder Fleck
o Person
(7]
el
C
©
b=
C
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o .
3 Mein
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Abbildung 5: Johari-Fenster'®

1% ygl. Laux, Lothar/Renner, Karl-Heint: Personlichkeitspsychologie. In: Schiitz, Astrid/Selg, Herbert/Lautenbacher,
Stefan (Hrsg.): Psychologie-Eine Einfiihrung in ihre Grundlagen und Anwendungsfelder. 3. Auflage, Stuttgart 2005,
S.234

"% vgl. Mummendey, Hans Dieter: Selbstbild und Selbstdarstellung von Sportlern. In: Stréhl, Ernst: Spitzensportler
Helden und Opfer: Bericht zum 31. Magglinger Symposium vom 28. - 30. Mai 1992. Schriftenreihe der Eidgendssi-
schen Sportschule Magglingen, Magglingen 1993, S.181 f.

192 vgl. Persénlichkeitsentwicklung: Johari-Fenster. URL: http:/entwicklung-der-persoenlichkeit.de/johari-fenster,
abgerufen am 13.04.2017

' siehe, ebd.



Der Spitzensportler 28

« Offentliche Person: FuRballer verschieit Elfmeter = er ist schlecht gelaunt,
weild es selbst und zeigt es auch im Interview.

* Mein Geheimnis: Er weil3, dass er schlecht gelaunt ist, Uberspielt es aber.

* Blinder Fleck: Er merkt selbst nicht, dass er schlecht gelaunt ist, bzw. glaubt er,
er kann es in Interviews Uberspielen, aber Dritte sehen es sofort.

« Unbekanntes: Weder der Spieler noch Dritte merken die schlechte Laune.™

Eine offene und ehrliche Haltung ist eigentlich das Ziel. Darum ist fir Sportler ein
professionelles und authentisches Verhalten in solchen Situationen sehr wichtig.

3.3.3 Selbstvermarktung /Offentlichkeitsarbeit

Unter Selbstvermarktung versteht man die Vermarktung seiner eigenen Person. Wie in
der Arbeit schon hervorgegangen, kann diese bei Fuballern durch den Verein z.B.
Pressesprecher, PR-Berater etc. erfolgen. Es ist wichtig, die eigene Person in der
Offentlichkeit prasentieren zu kénnen. Hier kommen wir zum Punkt: Selbstdarstellung.
Ein gewisses Bild von der eigenen Person wird durch Gestik, Mimik, verbalem
Verhalten und dem &uferen Erscheinungsbild vermittelt. Ein sogenanntes
Kontrollieren, Steuern und Beeinflussen, um einen definierten Eindruck bei Dritten zu
hinterlassen. In den Medien spielt die Selbstdarstellung eine groRe Rolle. Vor allem
Sportler geraten durch ihre Leistung schnell in die Medien und werden zu Medienstars,
mit dem Ziel, erfolgreich zu sein und eine gelungene Selbst- und Medieninszenierung
zu schaffen.'® Es gibt Sportler, die kénnen sich gut in Szene setzen und tun es auch
gerne. Mit welchen Methoden man diese Inszenierung trainieren kann, zeigt Abschnitt
4.5.

Fur eine gute Selbstvermarktung spielen viele Faktoren eine Rolle. Wie gerade
erwahnt, ist die Selbstdarstellung ein wichtiger Punkt flr die Vermarktung. Weiters ist
das “Persoénliche Marketing” wichtig. Punkte, wie Marke, Identitat und Image sind daftr
wichtig. Marke: Eigenarten, Vorzuge, Nachteile. Mode, Hobbys,
Charaktereigenschaften und Attribute machen Menschen bzw. Sportler zu Marken.
Nicht nur das Aussehen, Mode etc. machen Sportler zu Marken, sondern auch der
Charme, das gewisse Etwas, das Unverwechselbare.'®

Eine persdnliche Offentlichkeitsarbeit sieht aus wie ein Eisberg. Nur ein Viertel ist zu
sehen, die restlichen Dreiviertel sind nicht erkennbar. Der untere Teil des Eisbergs wird

104 Eigene Anwendung auf Bereich FuRball, In Anlehnung an ebd.

"% vgl. Laux/Renner 2005, S.234-235
106 vgl. Greisinger 2000, S.85 ff.
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fur Selbstanalyse, Zielfindung, Planung und Uben von Rhetorik, Selbstorganisation etc.
aufgewendet. Das obere Viertel sind Ergebnisse, Fakten und Image.'”” Werde attraktiv
fur Medien und mache dich somit immer mehr zur Marke bzw. zum Star. Attraktivitat,
Profilierungschancen, Headlines, Polarisierung (fir Werbung sorgen, durch jegliche
Sachen), uvm. sind Faktoren, auf die Medien anspringen.'®

Eine positive AuBendarstellung, egal ob in Interviews oder anderen o6ffentlichen
Auftritten, ist im FuBball eine Grundlage, um flir Sponsoren und Fans interessant zu
sein bzw. diese anzulocken.'®

Doch ob dies den Spielern immer so bewusst ist, ist fraglich. Experten auf3ern sich
dazu in verschiedenen Ansichten: ,,Oft wissen Spieler gar nicht, dass es notwendig ist.
Denn wenn zum Beispiel Sponsoren sich nicht fiir einen Spieler entscheiden, sagen sie
nicht, dass es an seinem schlechten Interview liegt, sondern sie sagen einfach gar

nichts.”""°

»Ich glaube, den Spielern ist es schon bewusst, aber manche wollen einfach nicht und
finden dadurch gleichzeitig auch, dass sie es nicht kbnnen. Ein normaler menschlicher
Reflex. Einige verstecken sich hinter der Sprache und somit werden immer nur die

ausgewéhlt, die die deutsche Sprache beherrschen und es gut kénnen.”"’

»~Man sieht Sportler auf Facebook und Instagram posten. Im Anschluss sind sie dariiber
liberrascht, was passiert, z.B. Hermann Maier am Ausseer Kirtag. Dieses Posting war
schnell sehr gro3 und endete in einem Gerichtsverfahren. Um das zu vermeiden,
rentiert sich schon in jungen Jahren zu wissen, was man von sich zeigen kann und was
nicht. Man muss auch wissen, dass der Journalist nicht immer nur nett ist. Wenn der
Sportler weil3, wie der Journalist Geschichten sucht bzw. zusammensetzt, kann er
einerseits vorsichtiger im Umgang mit Medien sein und andererseits die Chance

nutzen, mediale Aufmerksamkeit zu bekommen.”'?

Diese Aussagen zeigen, dass viele Sportler in diesem Gebiet noch wenig Erfahrung
haben und nicht wissen, welch enorm wichtige Bedeutung eine positive Auflenwirkung
hat.

"7 ebd.,S.118

' ebd. S5.124

109 vgl. Schul, Asua/Wichert, Joachim: Vertragsstrafen in Arbeitsvertrdgen von Profifulballspielern. Zeitschrift fir Sport
und Recht, 6/2004, S. 229-233 zit. nach Bernreuther, David/Schaffrath, Michael (Hrsg.): Zwischen Maulkorb und
Meinungsfreiheit, Kritische Interviews von FuRballprofis und ihr Medienecho. Band 7, Berlin 2012, S.50

"% vgl. Experte 2, Frage 10, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXVIII

" vgl. Experte 3, Frage 10, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXVIII

"2 vgl. Experte 4, Frage 10, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXVIII
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3.4 Umgang mit Medien

Zuerst hochgelobt, dann vernichtet. Die Berichterstattung geht schnell und kann trotz
ihnres eher unkritischen Charakters fir Sportler einen Unsicherheitsfaktor darstellen.
Sportler senen Medien als notwendiges Ubel: Auf dem Weg in die Umkleidekabine, in
der Halbzeit oder nach dem Spiel. Dieser standige Druck ist fir FuBballer auch
aufderhalb des Spielfeldes eine Belastung. Jedes Wort wird auf die Waagschale gelegt.
Viele Sportler sehen die Medien als schlecht, wiederum kdnnen diese auch die
Vermarktung stark ankurbeln. So aulderten sich die Teilnehmer der Diskussionsrunde

zum Thema Sport macht Medien."

Ob und wie die Medien die Sportler unter Druck setzen, bzw. welche Faktoren
beeinflussen, wird die Befragung der Probanden zeigen. Es gibt aber vorab wichtige
Punkte, die im Umgang mit Medien beachtet werden missen. Diese Punkte werden
auch in Medientrainings bzw. in diverse Methoden fur Aullenwirkung eingebaut und
erlautert. Im Folgenden moéchte ich kurz zwei PR-Instrumente erldutern und
anschlieRend auf den Hauptpunkt der Arbeit “Interview” eingehen.

3.4.1 Umgang mit Journalisten

Sportler sind standig im Kontakt mit Journalisten und folglich natirlich davon genervt.
Es ist wichtig, mit Journalisten professionell umzugehen und sie als Partner zu sehen.
Nur Informationen, die wirklich an die Offentlichkeit gerichtet werden wollen, sollen
dem Journalisten erzahlt werden. Journalisten handeln auch nach Symphathie,
korrektem Umgang, Zuverldssigkeit, Anerkennung, was wiederum gleichzeitig zur
Imagebildung herbeifihrt. Es werden aber auch manchmal Dinge verdreht, angepasst
oder verfalscht. Dies kann sehr oft durch oberflachliche Berichterstattung oder
Zeitdruck veranlasst werden. Eine Gegendarstellung kann hier aber vom Sportler

verlangt werden."™

Der ProfifuRballer hat keine Chance, an der “Mixed Zone” (Platz, wo sich Journalisten
befinden) vorbeizukommen, ohne nur ein Wort in das Mikro zu sagen. Jeder Journalist
will ein Outing zum Geschehen. Jeder will das beste Interview bzw. will super
Statements von den Sportlern, die hier die leidtragende Rolle spielen.'"

3 vgl. Medien Mittweida: Sport macht Medien. URL: http://medien-mittweida.de/sport-macht-medien/,
abgerufen am 13.04.2017

"' vgl. Schmid-Egger, Christian: Medientraining. Band 29, Miinchen 2013, S.36 ff.

s vgl. Lehmann, Jens: Der Wahnsinn liegt auf dem Platz. Kéln 2010, S.226, zit. nach: Marcus Bolz:
Fufballjournalismus, Eine medienethnographische Analyse redaktioneller Arbeitsprozesse, Wiesbaden 2013, S.282
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Aus diesen Statements basteln sie diverse Beitrage in den Medien und inszenieren so
den FuRball.'®

Wissenschafter aber auch die Sportler, sind der Meinung, dass hier eine zunehmende
Verzerrung des Sports vorherrscht. Dem Verein ist vor allem wichtig, dass Spieler die
Medien nutzen und dadurch die Zuschauer veranlassen Uber den Verein zu reden und
ins Stadion zu gehen. ,Alltagsgeschehen” rickt immer mehr in den Hintergrund und

das ,Drumherum” wird immer mehr von Bedeutung fiir Journalisten.""’

Laut dem Autor Lehman, gibt es zwei Mdglichkeiten auf Journalisten zu reagieren.
Entweder man kooperiert oder eben nicht. Nur den, der eine starke Persoénlichkeit
besitzt, kann eine positive oder negative Berichterstattung nicht beeinflussen. Sportler
sollen darauf achten, gezielt Uber ihre eigene Leistung oder persoénlich betreffende
Themen zu sprechen und nicht Gber andere Spieler schlecht reden. Denn dann kann

man ganz schnell zwischen die Fronten geraten.""®

Journalisten kénnen Spieler in wenigen Sekunden unter psychischen Druck setzen. Sie
wollen interessante und polarisierende Themen aufpoppen lassen. Zuerst hochgelobt
und danach wieder stark kritisiert bzw. kleinlich analysiert. Genau das sind Methoden
der Medien, die fiir Sportler nicht leicht zu verarbeiten sind.""

Um das aber zu vermeiden, sind Medienschulungen, bei denen die Aufklarung im
Umgang mit Medien bzw. die Arbeitsweise der Medien erlautert werden, von grof3em
Interesse.'®

Auch die Kompetenzen mancher Journalisten erschweren den Sportlern den Umgang
mit ihnen. Viele wirken inkompetent und ahnungslos. Wichtig sind aber immer noch die
personlichen Erfahrungen mit Journalisten. Bilder, welche sie Uber die Person pragen
und somit das Miteinander bestimmen.'*'

Kurz zusammengefasst kann man aber sagen, dass Sportler die Medienvertreter bzw.
Journalisten als kompetent ansehen, wenn diese grof3e Erfahrungen in diesem Bereich
aufweisen und sich auf Sportler bzw. Spiele gezielt vorbereiten und engagieren.
Sportlern ist wichtig, die publizistische Fremddarstellung zu kontrollieren und durch

"% vgl. Topperwien, Rolf: Von Braunschweig bis Johannesburg. Berlin 2010, S.3 ff. zit. nach: Bolz 2013, S.282

"' vgl. Bolz 2013, S.282 ff.

"8 vgl. Lehman 2010, S.160, zit. nach: B5lz 2013, S.285

"9 vgl. Bolz 2013, S.286

120 vgl. Rollmann, Jiirgen: Beruf FuRRball-Profi. Oder ein Leben zwischen Sein und Schein. Berlin 1997, S.177, zit. nach:
Bolz 2013, S.287

= vgl. Schaffrath, Michael: Verstandnis der Beziehungen zwischen zwei Subsystemen und Akteurgruppen. Kéin-
Pulheim 2006, S.367, zit. nach: Bolz 2013, S.290
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SelbstdarstellungsmalRnahmen diese zu korrigieren. Das kann aus diversen Grinden
wie Zeitdruck oder dem Vermeiden von Schlagzeilen bzw. Irritationen geschehen.'?

3.4.2 Pressekonferenz

Pressekonferenzen sind im Ful3ball vor dem Spiel bzw. auch nach dem Spiel ein fixer
Bestandteil in der Medienwelt fur Fuflballer. Journalisten werden hierflr eingeladen
und Uber diverse Sachen informiert (Spielanalyse, neuer Vorstand etc.). Danach
kénnen spezielle Fragen an das Podium gerichtet werden. Das Podium im FuBball
besteht meistens aus dem Pressesprecher des Vereins, einem Spieler, dem Trainer
und wenn nétig einem Ubersetzer. Eine Pressekonferenz dauert max. 30 Minuten."?®

Jeder muss sich kurz fassen, gezielt antworten bzw. fragen. Man soll auf alle Fragen
antworten kénnen und gut auf das Thema der Pressekonferenz vorbereitet sein (z.B.
Uber Gegner im nachsten Spiel Bescheid wissen etc.) Im Fulball ist auch wichtig, dass
der Spieler bzw. Trainer im vorgegebenen Outfit erscheint. Dies ist aber meistens im
Spielervertrag festgelegt.'

Im Anschluss an die Pressekonferenz werden noch einzelne Interviews durchgefihrt
bzw. wird die Mdglichkeit geboten, O-Tdne oder Statements einzuholen. Dadurch will
man an neue News rankommen und diese so schnell wie mdglich verbreiten.

Pressekonferenzen kénnen auch live (ibertragen werden.'®

3.4.3 Interviews

Ein Beispiel fir Medienauftritte ist die PK, welche bereits genauer erlautert wurde. Es
gibt aber noch wesentlich mehr. Beispiele sind: Fernsehinterviews, Fernsehstatements,
Radiointerviews, Printinterviews und Liveauftritte.

FuRballer sind in der Regel vor dem Spiel, in der Halbzeit oder auch nach dem Spiel
fur Interviews zu haben. Sie wissen, dass dies ein Teil der Tatigkeit als Spitzensportler
ist und sind meistens um eine gute Zusammenarbeit bemiht. Doch das Verhalten in
Interviews ist vor allem von der Personlichkeit jedes Spielers einzeln abhangig. Es ist
abhangig vom Mitteilungsbedurfnis des Athleten, der aktuellen Situation oder Laune.
Bei guter Leistung redet man gerne daruber, bei schlechter eher nicht, aber das ist von

"2 vgl. Schaffrath 2006, S.376-377, zit. nach Bélz 2013, S.291

"2 vgl. Schmid-Egger 2013, S.75 f.

124 vgl. Franck, Norbert: Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Ein Ratgeber fiir Vereine, Verbande und Initiativen, Koln
1996, S.163 f.

"2 vgl. Schmid-Egger 2013, S.76.
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Typ zu Typ unterschiedlich. Diverse Spieler antworten auf den Punkt und bringen keine
groRen Storys.'?®

Jeder Typ ist unterschiedlich, so erwdhnt auch Schaffrath in seiner Studie, dass viele
FuRballer nicht gezielt auf den Punkt kommen bzw. um den heillen Brei herumreden.
Die meisten Spieler Gben eher Kollektivkritik als Eigenkritik aus. Die Leistungen der
Gegner werden eher gewdlrdigt, als auf die Schwachen des Teams einzugehen.
Lautgerausche wie ,ahm”, ,ahms” oder ,“ah” werden von Journalisten als stérend und
unprofessionell empfunden. In Interviews wird auch ersichtlich, dass von vielen
Spielern diverse Floskeln verwendet bzw. diese aber auch schon haufig vermieden
werden. Aber es sind immer noch die ein oder anderen Floskeln zu hoéren. Oft
antworten Spieler nicht auf die Frage, sondern geben Statements ab, die ihnen als
wichtig erscheinen. Die rhetorischen Fahigkeiten sind auch nicht bestens ausgepragt
bzw. geschult. Welcher Spieler fir ein Interview ausgewahlt wird, hangt von Lust und
Laune ab, bzw. auch von Misserfolg oder Erfolg."” Auch diverse Einflussfaktoren
kénnen das Verhalten von Fullballern beeinflussen. Dazu mehr im folgenden
Abschnitt.

Da Interviews viel an Persdnlichkeit bieten, bzw. auch fir Vermarktungszwecke dienen,
ist eine optimale Vorbereitung in dieser Situation wichtig. Medienschulungen sind
einerseits wichtig und verhelfen zu perfektem Verhalten, kdénnen aber auch
Natirlichkeit, Spontanitat und Authentizitat verfalschen. Darum ist wichtig, ein
individuales und angepasstes Medientraining zu entwickeln und darauf zu achten, die
Persdnlichkeit und Natiirlichkeit beizubehalten.*®

Wie Spieler diese Trainings genau empfinden bzw. wie sie zu Interviewsituationen
stehen, wird anhand einer Befragung erhoben. Der folgende Abschnitt befasst sich mit
den diversen Interviewsituationen, Einflussfaktoren und Methoden zur Verbesserung.

126 vgl. Bernhart 2008, S.138 ff.

"2 vgl. Schaffrath, Michael: Das sportjournalistische Interview im deutschen Fernsehen. Empirische Vergleichsstudie zu
Live-Gesprachen bei FuBballibertragungen auf ARD, ZDF; RTL; SAT1, DSF und Premiere. Band 2, Minster 2000,
S.154 ff.

"2 vgl. ebd.
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4 Interviews

Das Interview steht fur eine gezielte Befragung, um an Informationen zu kommen.
Interviews lassen sich in zwei Kategorien einteilen: frei und gestaltet. Beim freien
Interview werden Aussagen Ubernommen und in Texte von Journalisten verknUpft. Im
Print kann es hier wieder zu Verzerrungen fuhren. O-T6éne in TV oder Horfunk bieten

den Vorteil, dass gehért wird, was gesagt bzw. wie es gesagt wird.'®

Bei gestalteten Interviews ist eine klare Frage- und Antwortsituation méglich. Im Print
ist wieder der Verfalschungseffekt gegeben, wiederum im TV und Hérfunk nicht so
stark. Hier ist vor allem wichtig, die Aussagen gezielt zu formulieren und keine
Angriffsflache anzubieten. Diese Interviews kénnen im Notfall noch geschnitten und
angepasst werden, hingegen Live-Interviews erfordern mehr Disziplin und Kompetenz,
da diese Aussagen nicht mehr riickgangig gemacht werden kénnen.'®

4.1 Merkmale, Formen und Funktion

Das journalistische Interview ist eine doppelte Interviewsituation. Ein persoénlicher
Dialog, der einen gezielten Effekt mit der Aussage in der Offentlichkeit erzielen konnte.

1. Recherchen-Interview = Interview zur Sache - Informationen und Fakten.
(Personlichkeit des Befragten uninteressant)

2. Reportagen-Interview = Interview zur Person: Geschichte erzahlen,
Persoénlichkeitsmerkmale, authentisches Auftreten, Selbstdarstellung

3. Interview als Darstellungsform = Meinungsinterview: Stand, Beurteilung des
Thema, Sicht des Befragten, Frage/Antwort Situation'"

Diese drei Arten von Interviews kénnen sich auch Uberschneiden. Die Qualitat von
Interviews ist abhdngig vom Befragten. Emotionslose, umstandliche und ausweichende
Beantwortung machen ein Interview uninteressant. Personen machen in Interviews

129 vgl. Kirchner, Alexander /Brichta, Reimund: Medientraining fiir Manager, In der Offentlichkeit (iberzeugen — Investor
Relations und Public Relations optimieren, 1. Auflage, Wiesbaden 2002, S.115 ff.

3 vgl. ebd.

d vgl. La Roche, Walther/Hoffacker, Gabriele/Meier, Klaus (Hrsg.): Einfiihrung in den praktischen Journalismus. Mit
genauer Beschreibung aller Ausbildungswege Deutschland Osterreich Schweiz,19. neu bearb. Auflage, Wiesbaden
2013, S.168
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Themen reprasentativ und vereinfachen eine Identifizierung mit dem Empfanger und
dem Sportler."?

Im Interview ist wichtig, zwischen der inhaltlichen und emotionalen Ebene zu
unterscheiden. Der Journalist mochte Informationen bekommen, somit muss er die
Fragen richtig formulieren, ein gutes Klima schaffen, Unterstellungen vermeiden und
auf den Interviewpartner eingehen. Eine klare Fragestellung erhéht das

Sicherheitsgefiihl sowie die Antwortbereitschaft des Interviewten.*

4.2 Einflussfaktoren

Viele Sportler nutzen die Medien nicht, da sie Konzentrationsstdrungen oder
Irritationen beflrchten. Andere wiederum verfolgen die Berichterstattung ihrer Person,
um z.B. Statements und gemachte Interviews auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu
kontrollieren.”™ Es kénnen viele Faktoren in einer Interviewsituation beeinflussen. Kurz
gesagt, liegt es nicht nur an der Kompetenz der Sportler, ob Interviews gut oder
schlecht sind. Schaffrath hat genau hierflir eine Studie erhoben, welche zeigt, wie
Sportler beeinflusst werden kdnnen. Faktoren hierfir kdnnen sein:

Beeinflussung durch mediale Kritik im sportlichen Handeln

* Verunsicherung durch Journalisten

« Offentliche Meinung wird durch Berichterstattung gestarkt bzw. geschwécht
* Schlechte Fragenstellung bzw. kein Know-How der Journalisten

* Kritischen Aussagen wird ausgewichen bzw. nichtssagend beantwortet, um
Unannehmlichkeiten zu vermeiden

» Aussagen werden verdreht und verandert'®

Bernhart erhebt in ihrer Studie Faktoren wie:

* Angst vor Konfrontation mit Journalisten — durch Ausbrechen aus ublichem
Frage-Antwort Schema

* Zurlckhaltung, um zu vermeiden, dass negativ berichtet wird

* Versuche von Imagebildung durch Offentlichkeit (auch negativ méglich)

'3 vgl. Friedrichs, Jirgen/Schwinges, Ulrich: Das journalistische Interview. 4. Auflage, Wiesbaden 2016, S.13
133
vgl. ebd
'3 vgl. Schaffrath 2006, S.214 ff. zit. nach: Bernreuther 2012, S.53
% vgl. ebd, S. 54-55
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* Aufregung/ wenig Erfahrung

* Die Lust Interviews zu geben, wird durch standige Wiederholungen langweilig
und mithsam'*®

Experten haben Faktoren wie:

» Der Reporter, das Medium, Zeitpunkt des Interviews, Rdumlichkeit, Umstand,
Druck, Spielergebnis und physische Kondition.”*’

* ,Geschehen am Platz (Beleidigung, Fouls, Verletzung, Fehlentscheidung vom
Schiedsrichter, 11-Meter, Fans im Stadion). Daraus resultiert ein Frust, der aber
nicht vor den Medien gezeigt werden sollte, um somit das Image nicht zu

schadigen”.®®

* Emotionen nach Spiel, Spielverlauf, Ergebnis und Handgemenge vor Schluss.
Ich gehe mit Spielern eine Runde, bevor sie Interviews geben. Persénlichkeit
(vom Typ abhéngig 2> offen/geschlossen). Trauen sich keine Interviews geben

oder kénnen Sprache nicht.”>°

» ,Die motorische Héchstleistung sofort nach sportlicher Hdchstleistung
abzurufen ist schwer. Keine Zeit auf Vorbereitung fir Interview. Gleiche Fragen
werden gestellt, wie z.B. Wie gehts dir?, ist vor allem fiir Zuseher und Reporter
interessant. Wenn das ein Sportler super beantworten kann, erzdhlen kann,
was in ihm vorgeht und dies noch mit Charme oder Hintergrundwissen

verpacken kann, ist er ein Rockstar.”*°

Die Experten nennen viele Faktoren und deuten auch darauf hin, wie man einige
Einflussfaktoren reduzieren kann. Anhand dieser drei Auflistungen zeigen sich auch
einige Uberschneidungen. Die beiden Autoren Schaffrath und Bernhart haben aber
anhand der Fallzahl Gber die Aussagekraft ihrer Ergebnisse noch Zweifel. Da einige
Uberschneidungen vorliegen, kdnnen diese Aussagen aber von grolRer Relevanz sein.
Einige dieser Einflussfaktoren werden auch von meinen Experten angefihrt. Es ist
nicht unwichtig diese Faktoren auler Acht zu lassen, denn hier kann man viel mit
Trainings machen, um diese vermeintlich persénlichen Einflisse zu vermeiden.

'3 vgl. Bernahrt 2000, S.138-172

137 vgl. Experte 1, Frage 4, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXI
138 vgl. Experte 2, Frage 4, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXI
'3 vgl. Experte 3, Frage 4, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXI
140 vgl. Experte 4, Frage 4, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXI
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4.3 Richtiges Verhalten

Ein richtiges Verhalten kann gelehrt werden, ist aber auch von der
Sportlerpersdnlichkeit und deren Sicht des perfekten Verhaltens abhangig. Der Sportler
selbst muss wissen, was ihm wichtig ist, bzw. wie er sich selbst super prasentiert und
vermarktet. Im Umgang bei Interviews gibt, es viele Methoden, die diese Wirkung
starken, aber auch allgemein fiir eine positive Vermarktung nitzlich sind. Diese werden
im Abschnitt 4.5 genauer definiert. Aus der Literatur lassen sich einige Fakten fur ein
richtiges bzw. positives Verhalten zusammenfassen.

Egal, ob privat oder beruflich, der erste Eindruck ist und bleibt der wichtigste. Hier wird
ein komplettes Paket analysiert. Angefangen von Gesichtsausdruck, Koérpersprache,
Stimme, Wortwahl, Sprechweise, Korperhaltung, Kleidung, uvm. Man wird schnell in
eine Schublade gesteckt und mit Klischees oder Vorurteilen kritisiert. Wenn die Person
identisch in Wort, Bild, Tun und Sein ist, dann haben andere Personen es schwer, sie
in eine vorgefertigte Schublade zu stecken. Ecken und Kanten sind bewusst und der,
der echt ist, der Uibersteht den ersten Eindruck mit Bravour.™’

Koérpersprache ist eine inszenierte Situation, ist aber in Interviews und
Alltagsgesprachen stark ausgepragt. Der sprachliche, aber auch der nichtsprachliche
Teil, wird von Zusehern stark wahrgenommen. Wenn ein Zuseher den Inhalt nicht
versteht, fokussiert er sich mehr auf den kérperlichen Part. Grundlegende Kenntnisse
im Umgang mit der Korpersprache verhelfen zu besseren Interpretationen, zur
Erleichterung des Gesprachs und zur besseren Verstandlichkeit.'*

In Interviews ist vor allem wichtig Blickkontakt zu halten. Jemand, der lange
Blickkontakt halt, wird als freundlich angesehen bzw. als interessiert wahrgenommen.
Der Blickkontakt verstarkt Mitteilungen im positiven aber auch negativen Sinne.'
Unterbrechungen, Stirnrunzeln, Ahs, Stottern oder abweichende Blicke, sind Zeichen
fur Unsicherheit. Diese wichtigen Fakten gilt es zu vermeiden und gezielt zu Gben.

Macken sind nicht nur dazu da, um Aufmerksamkeit zu erregen, sondern auch, um das
Beste aus sich rauszuholen und das Auftreten im Einklang mit der Persdnlichkeit zu
verbinden.'* Einfach ein bisschen anders sein als der Rest, aber trotzdem noch du
selbst sein, um somit eine Art von USP zu erzeugen. Hierzu ist auch Authentizitat ein
wichtiger Faktor, der vor allem hilft, ein sympathisches Bild zu vermitteln und zu einer

! vgl. Greisinger 2000, S.83

2 vgl. Friedrichs, Schwinges 2015, S.207 ff
3 vgl. ebd.

' vgl. Greisinger 2000, ebd. S.33 f.
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Markenpersonlichkeit macht. Wenn der Sportler selbst weil3, was seine Starken,
Qualifikationen und Besonderheiten sind, kann er sich durch diese USP’s
auszeichnen."® Diese Fakten koénnen in Coachings hervorgerufen und ermittelt
werden.

Das AuRere muss stimmen. Die Kleidung sowie ein gepflegtes Auftreten in der
Offentlichkeit sind neben vielen anderen Aspekten von groBer Bedeutung. Egal in
welcher Situation, Statements (Verlautbarungen) werden oft von Sportlern gefordert.
Hier ist wichtig, kurz und knapp zu sein, auf den Punkt zu antworten, Fullwérter zu
vermeiden, die richtigen Wérter zu verwenden und schlagfertig zu sein.'*

Bei Interviews am Rasen ist wichtig, das Noétige sagen, Pausen machen, kein
floskelhaftes Bedanken, keine langen Antworten, auf Fragen eingehen, nicht durch
Einflussfaktoren beeinflussen lassen, vorab Zeit nehmen, auf Fragen vorbereiten,
Emotionen und Kooperationsbereitschaft zeigen. Bei Live-Interviews hinweisen, dass
man den Faden verloren hat und neu beginnen.'"’

Experten definieren das perfekte Interview bzw. Verhalten bei Interviews so:

* L Authentizitdt, Ehrlichkeit, Kérpersprache, Reaktion auf Frage und Mimik sind

sehr wichtig.”*

 ,Die Sprache, Selbstsicherheit, Frusttoleranz, mit Emotionen umgehen zu

kénnen, sinnvolle Statements zu geben, den Reporter und andere nicht

schlecht machen sowie mit Humor zu antworten.“*

» Keine negativen AuBerungen gegeniiber Verein und Trainer.”’*

* ,Geistreiche Antworten, intelligenter Input, guter Umgang mit Medien,

Persénlichkeit und Humor. Dann weils ich als Journalist, hier kann ich

wahrscheinlich ein Iassiges Interview fiihren.“’”!

5 vgl. ebd. S.71

"8 vgl. Kirchner /Brichta 2002, S.147 ff.

" vgl. ebd., S.139 ff.

. Experte 1, Frage 6, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXII|
. Experte 2, Frage 6, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXIII
. Experte 3, Frage 6, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXIlII
. Experte 4, Frage 6, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXIl|
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4.4 Besonderheiten im Profi-FuRball

Kurz nochmal zu den Sportlern in Interviews. Sportler, die am Anfang der Karriere
stehen, missen zuerst durch Leistung aufzeigen, um somit flr die Medien interessant
zu werden. Viele Sportler sind unerfahren im Umgang mit Interviews und
kommunizieren daher vorsichtig. Ein Beispiel im Fuball ist Lukas Podolski, der einmal
sagte, dass er einfach mit kurzen Satzen antwortet, damit sie nicht verdreht werden
kénnen. Die Fragenstellung ist eben sehr wichtig, da namlich Sportler schwache
Fragen sehr hohl beantworten und das ist dann fiir beide Akteure peinlich."

Ob FulRballer vor Interviews gebrieft werden oder nicht, haben zwei Experten erhoben:
.Ein kurzes Briefing vor dem Interview bzw. Pressekonferenzen ist abhédngig von den
Medienvertretern des Vereins. Normal bekommen die Sportler ein kurzes Briefing,
mdégliche Fragen werden durchgegangen und schriftliche Interviews werden vorab
noch (lberlesen. Bei Interviews werden die Fragen vorab geschickt, bei

Pressekonferenzen geht das natiirlich nicht.”"*

.Bei Interviews werden die Spieler immer gebrieft. Themen werden durchgegangen
und vorbereitet. Bei Flashinterviews am Rasen, wo der Puls noch auf 180 ist, gehe ich
mit dem Spieler noch eine Runde und sage ihm meine Eindriicke, was er sagen kbnnte
und dass er nichts vor der Kamera kritisieren soll, sondern erst in der Kabine”, so der

Pressesprecher eines 6sterreichischen Bundesligisten.”**

In welchem Umfang Medienschulungen derzeit im FuRball vorhanden sind, bzw. ob sie
Uberhaupt fur den Spitzensport attraktiv sind, haben Experten beantwortet.

e Der ehemalige Profi-FuBballer sagt: ,In Osterreich hatte ich keine
Medienschulung, was ich sehr kritisiere. In England wird ab dem Alter von 16
Jahren gestartet und hier werden durch Kooperationen mit Universitédten
Pressekonferenzen aufgezeichnet, evtl. analysiert und anstelle von Journalisten

stellen Studenten die Fragen”.””

* lch glaube Vereine und Trainer legen mehr Wert auf die sportliche Leistung.
Man sollte ihnen ein Konzept vorlegen und anbieten, um zu zeigen, dass diese

Schulungen wichtig sind.”"*®

%2 vgl. Miiller-Dofel Mario/Hoffacker Gabriele (Hrsg.): Interviews fiihren, Ein Handbuch fiir Ausbildung und Praxis.
2. Auflage, Wiesbaden 2017, S.42

193 vgl. Experte 1, Frage 5, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S.XXII

154 vgl. Experte 2, Frage 5, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S.XXII

1% vgl. Experte 1, Frage 7, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S.XXIV

196 vgl. Experte 2, Frage 7, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S.XXIV
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* ,Medientrainings sind definitiv wichtig und selbst ich als Pressesprecher kann
den Fullballern einiges mitgeben, wie z.B. Versténdnis fiir den Job, Respekt,
Aufmerksamkeit, Verhalten bei Pressekonferenz oder mit Journalisten,
Méglichkeiten und Vorteile flir den Spieler uvm. Spieler haben viele Termine
und miissen in erster Linie Ful3ball spielen, aber nicht nur das z&hlt. Sicherlich
werden Medienschulungen angeboten, aber es kbnnte viel mehr sein, es ist
aber ein Zeit- und Kosten-Aufwand.”®’

*  “Bei meinen Coachings, die ich mit Sportlern gemacht habe, habe ich auch
gesehen, dass Bedarf vorhanden ist. Der Sportler soll wissen, was will der
Journalist. Flir Grundregeln sind Medientrainings sehr wichtig, nur sollte das
Verlieren der Authentizitdt und eine falsche Imagebildung vermieden bzw. nicht
dadurch erzielt werden.”®

Auch Experten wissen die Bedeutung der Medienschulungen zu schatzen und wirden
diese auch gezielt im Leistungsport einsetzen.

4.5 Methoden zur Starkung

Den Umgang mit Medien bzw. alle nachfolgenden Methoden zur Starkung kénnen
gelernt werden. Im Sport wird es meistens Uber den Verein angeboten, abhangig
davon, ob man Einzel- oder Mannschaftssportler ist. Im Einzelsport ist die Betreuung
meistens gréRer und von mehr Bedeutung als im Mannschaftssport. Der empirische
Teil der Arbeit wird vor allem zeigen, wie die Situation im Fuf3ball aussieht, bzw. ob
diese Trainings auch von Interesse flir Ful3baller sind. Einige Beispiele werden hier
kurz angefiihrt und erlautert.'®

Mentaltraining: Mentale Prozesse und der daraus resultierende Einfluss auf die
sportliche Leistung des Athleten stehen im Fokus. Eigene Erfahrungen,
Verhaltensmuster sowie Denkstrategien bieten Raum zur Veranderung bzw.
Bewertung. Im FuBball ist nicht nur Talent und kdrperliche Fahigkeit ausreichend. Der
entscheidende Punkt, wie weit man es schafft, ist nicht nur vom Talent abhangig,
sondern auch von der mentalen Starke. Weiter bringen und stérken tun mich Dinge, mit
denen ich mich bewusst konfrontiere und die ich durchleide. Verlorene Spiele kénnen
dem Spieler neue Ziele aufzeigen und dadurch neue Erkenntnisse gezogen werden.
Der Profifulball hat sich weltweit auf diese Trainings bezogen, da hier ein hoher
Konkurrenzkampf, Belastung, Erwartungen durch den Verein, Fans, und Sponsoren,

7 vgl. Experte 3, Frage 7, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S.XXIX
198 vgl. Experte 4, Frage 7, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXV
' Die Verfasserin bezieht sich auf einige Methoden, jedoch beruhen diese nicht auf Vollstandigkeit.
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einen besonders hohen Stellenwert haben und sich rasant verbreiten. Ubungen sind
zum Beispiel: Ziele setzen, aktiv werden und an Verédnderung arbeiten.®

Visualisierung: Ist eigentlich ein Bestandteil von Mentaltraining und wird oft auch als
Synonym verwendet. Visualisierung ist zum Beispiel: Ein Sportler schlief3t kurz vor dem
Beginn des Wettkampfs die Augen und vertieft sich in die Situation bzw. in Ablaufe. Es
verhilft zur Konzentration, Motivation und zum Vertrauensaufbau nach einer
Verletzung."®"

Rhetorik: Mit Rhetorik liberzeugt man Menschen, indem man redet, sich selbst, egal,
ob in einer Prasentation oder in Interviews, so prasentiert, dass die Leute gerne
zuhdren bzw. sich viel in Erinnerung behalten. Kurz: Die Kunst wirksam zu reden, zu
Uberzeugen, Satze zu bilden, Fragen und Antworten, Eingehen auf Fragen,
Prasentieren, Gestik, Mimik, Lampenfieberbewaltigung, Schlagfertigkeit,
Reaktionsvermdgen und Uberzeugungskraft sind einige Bestandteile eines

Rhetoriktrainings. '®

Atem-/Sprechtechnik: Die richtige Atmung, Betonung von Wobrtern, Stimme,
Aussprache, Wortschatz, Pausen, Sprechtempo, uvm. werden in diesem Coaching
verinnerlicht und geschult. Nervositdt kann sich zum Beispiel in der Stimme
wiederspiegeln. Der Ton wird durch eine deutliche Aussprache und Stimmbander
geformt. Die Dynamik des Sprechens bzw. die Satzmelodie zeigt sich durch
ausgewogenes Heben und Senken der Stimme beim Sprechen. Das Sprechtempo soll
angepasst sein, Pausen beinhalten und somit fiir das Publikum verstandlich sein.'®®
Auf Sportler bezogen, wirken manche durch ihre Stimmlage, Satzbau, Sprache uvm.

nicht professionell. Darum ist hier eine Schulung sehr wichtig.

Korpersprache: Die Kommunikation in der Koérpersprache spielt sich auf
verschiedenen Ebenen ab, darunter fallen Mimik (Gesichtsausdruck), Gestik
(Handbewegungen), Gebarde (Kdperbewegungen) und Haltung (wie steht, sitzt und
geht jemand). Diese Ebenen sind als das Gesamte zu betrachten. Personen, die sich
in ihrer Haut wohlfiihlen, haben auch eine natlrliche und entspannte Kdérperhaltung.
Wiederum durch zu starke Bemilhungen geht diese wieder verloren.'®

160 vgl. Sterr, Christian: Mentaltraining im Sport, Bessere Leistung bei Training und Wettkampf. 4. Auflage, Hamburg
2013, S.8 | Sport-Mentaltraining: Was ist Mentaltraining. URL: http://www.sport-mentaltraining.at,
abgerufen am 10.05.17

'*" vgl. Netzathleten: Den Erfolg vor Augen — Visualisieren im Sport. URL: http://www.netzathleten.de
llifestyle/body-soul/item/236-den-erfolg-vor-augen-visualisieren-im-sport, abgerufen am 10.05.17

'%2 vgl. Rhetorik-Homepage. URL: http://www.rhetorik-homepage.de/rhetorik-seminar/, abgerufen am 10.05.17

'8 vgl. Kirchner/Brichta 2002, S.81 f.

"% vgl. Greisinger 2000, S.81 f.
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Die Koérpersprache hat mit Sicherheit den gleichen Stellenwert als das gesprochene

Wort. Das Gesagte wird automatisch durch die Kérperhaltung interpretiert. '®°

Umgang mit Medien: Wie funktionieren Medien, wie gehe ich mit ihnen um, was muss
ich im Umgang mit Medien beachten, welche Medien gibt es, wie verhalte ich mich vor
Journalisten, wie verhalte ich mich vor der Kamera und wo schaue ich hin.

Selbstvermarktung: Der Aspekt Selbstvermarktung wurde in den vorgegangenen
Kapiteln bereits erldutert. Eine positive Selbstvermarktung hilft zur Ansprache von
Sponsoren, Vereinen, erhéht den Marktwert uvm. Was kann ich tun, um mich selbst
optimal zu vermarkten, was bringt es, etc.

Social Media: Social Media ist fur Sportler, Vereine, Sportunternehmen wichtig und
bietet durch den richtigen Umgang viele Vorteile. Es lauern aber auch viele Gefahren
dahinter. Was darf ich posten, wie poste ich, wie schiitze ich mein Profil, wie erreiche
ich meine Fans uvm. sind typische Fragen, die sich Sportler stellen bzw.
bericksichtigen mussen. Social Media Kanale bieten eine enorme Reichweite, schnelle
Interaktion, Zugang flr Fans und Einblicke in die Sportlerpersdnlichkeit. Spieler posten
Fotos von Sponsoren, erhdhen dadurch den Marktwert und das Verkaufspotenzial.®®

Zum Schluss wird auf Expertenmeinungen im Bezug auf Alter, Methoden zu Beginn
und zukunftig relevante Methoden fur Medienschulungen, eingegangen.

* LAb dem Leistungsbereich U15 alle zwei Monate einmal, U16 zwei Stunden alle
zwei Monate und ab dem professionellen Bereich, ab U18 Amateure, sollten
zwei Mal im Monate Schulungen stattfinden. Es sollte zuerst eine
Grundausbildung geben und danach ist wichtig, dass sehr individuell trainiert
wird. Ein Spieler braucht mehr, ein anderer weniger Schulungen.” ,Der Spieler
sollte danach in Interviews wissen, was er transportieren will und welche
Message dahintersteckt. Das kann er aber nur tun, wenn er die Industrie, sich
selbst, seine Stdrken und Schwéchen kennt bzw. versteht. Eine Kombination
von Mental- und Interviewtraining ist fir viele psychologische Faktoren

wahrscheinlich eine gute Kombination.”®’

* ,Ab dem Alter von 16-18 Jahren wére gut damit zu starten. Eine Handvoll Tage
im Jahr wéren optimal. Zuerst kann man die Grundregeln in der Gruppe

"% vgl. Friedrichs/Schwinges 2015, S.205

"% vgl. Sportmarketing: Social Media Marketing im Sport — Grundlagen und Grundregeln. 2012. URL:
http://www.sportmarketing-sponsoring.biz/blog/social-media-und-sport/social-media-und-sport-grundlagen-und-
grundregeln/, abgerufen am 10.05.17

"% vgl. Experte 1, Frage 8+9, persénliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXV, XXVII
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coachen und danach nimmt man die Personen individuell heraus, davon hat
jeder am meisten. Hier kann man danach mit Interview-/ Videotrainings sowie
Analysen arbeiten.” ,Der Verein sollte eine Option bieten, wo sich Spieler
ausreden koénnen, Selbstsicherheit und Frustration mit einem Coach
besprechen kénnen. Ein Basis-Training in: Was macht man, was macht man
nicht, wie spreche ich (Mundart, Hochdeutsch, sympathische Mischung) und
wie gehe ich mit meinen Gefiihlen um. Dies kann man verbal genauso lernen

wie Trippeln und Tore schieBen.“'®

* ,Am Anfang sollte das Grundverstdndnis der Medien: Was sagt man in
Interviews?, Ahms und Ahs vermeiden, in kleinen Gruppen gecoacht werden,
danach immer individueller werden. Ich als Pressesprecher versuche auch, den
Spielern anhand des Ful3balls zu erkldren, wie sinnvoll das ist. Im FulBball muss
man auch das trainieren, was man nicht so gut kann und genau das gleiche ist
der Fall bei Interviews. Spieler miissen diese Schulungen auch in Eigenregie
machen, da einfach das Budget und die Zeit in den Vereinen nicht vorhanden
ist. Mit externen Coachs, die in Absprache mit dem Presseverantwortlichen
sind, ist das kein Problem.” ,Mentaltraining, Rhetorik, Gestik und

Interviewtraining reichen als erster Schritt.”®

* Ab dem Alter U14 wiirde ich mit dem Bereich: Wie entstehen Schlagzeilen,
warum stellt der Journalist diese und nicht diese Frage, welche
Darstellungsformen gibt es?, anfangen. Was machen die Medien und wo ist die
Chance durch Medien ist ein klassisches Grundausbildungsfach, wie Politik in
der Schule. Je friiher desto schneller kann sich der Sportler Gedanken dartiber
machen, wie er am besten kommuniziert. Denn auf Knopfdruck abliefern zu
kénnen, ist ohne Ubung gar nicht mal so leicht.” '"°

Kurz zusammengefasst zeigt sich, dass alle Experten schon ab dem Bereich von
Jugendprofi bzw. Akademiespieler mit kleinen Coachingeinheiten beginnen wiurden.
Das generiert eine Professionalitat in jungen Jahren und verhilft auch zu einer super
Grundlage fur die zukUnftige Profi-Karriere.

"% vgl. Experte 2, Frage 8+9, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXV, XXVII
169 vgl. Experte 3, Frage 8+9, personliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXVI,XXVII
" vgl. Experte 4, Frage 8+9, persénliches Interview von der Verfasserin, im Anhang, S. XXVI,XXVII
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5 Untersuchungsdesign

5.1 Forschungsleitende Fragen

Welche Faktoren beeinflussen die AulRenwirkung &sterreichischer Profifuballer und
welche Methoden kénnen diese 6ffentliche Prasenz in Interviews starken.

5.2 Methode: Fragebogen

Die Verfasserin fihrt im Zuge ihrer Bachelorarbeit zwei Befragungen durch. Fir das
Erstellen sowie Auswerten der Fragebégen wurde das Online-Tool Survey Monkey
genutzt (Zugangdaten Uber CampusM21). Die Fragebdgen wurden in der Sprache
Deutsch und der Fragebogen flr die Spieler auch auf Englisch erstellt, da einige Profis
nur Englisch sprechen. Die Fragebdgen beinhalten, geschlossene und offene Fragen
sowie Matrix-/Bewertungsskalen.

Die Daten aus dem Fragebogen werden zitiert und die exakten Aussagen, Antworten
und Ergebnisse sind zum Nachlesen im Anhang angefihrt. Fur die Auswertung wurde
nach gewissen Fragen gefiltert bzw. bei offenen Fragen die Antworten in eigene
Kategorien eingeteilt, um eine leichtere Auswertung zu generieren. Die Befragungen
wurden anonym durchgefuihrt. In der Befragung ist die Anzahl der Antworten immer
verschieden, da einige Teilnehmer den Fragebogen abgebrochen haben. Am Ende
jeder Interpretation steht die Anzahl = n in Klammer.

5.2.1 Befragung der Sportler

Die Befragung der Sportler wurde von vier Top-Vereinen der &sterreichischen
Bundesliga durchgeflihrt. Die Befragung wurde am 02.05.17 gestartet und war fir ca.
14 Tage fur die Beantwortung offen. Die Befragung besteht aus ca. 44 Fragen, wobei
zu beachten ist, dass einige Fragen durch Beantwortung von ja oder nein
Ubersprungen werden. Die bendtigte Zeit liegt bei ca. 15-18 Minuten. Der Inhalt des
Fragebogens befasst sich zu Beginn mit allgemeinen Einstiegsfragen zu Alter,
Geschlecht, aktueller Verein, Spielerniveau etc., danach mit Fragen zu Selbstbild (Wie
sehe ich mich in der Offentlichkeit etc.) und Fremdbild (Wie sehen mich andere). Der
dritte Teil bezieht sich auf “Interviews” (Hast du bereits Interviews gegeben, gibst du
gerne Interviews etc.).

Das nachste Kapitel beinhaltet Fragen zum Thema Medientrainings. Hier wurde auf
personliche Empfindungen, bereits praktizierte sowie fir interessant eingestufte
Methoden, Bezug genommen. Die Abschlussfrage bezieht sich auf einen
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Osterreichischen Spitzensportler, der laut der Meinung der Befragten am besten in der
AuRenwirkung ist. In der Arbeit werden nicht alle Fragen ausgewertet, da einige nur fur
das Filtern bzw. fir eine verstandliche und vollstandige Befragung ndtig waren.

5.2.2 Befragung des Umfeldes

Die Befragung der Auflensicht von Dritten wurde nur von Fans eines Vereins
ausgeflhrt bzw. an diese zugeschickt. Der Fragebogen besteht aus 42 Fragen. Die
eine oder andere Frage wird ebenso durch ja und nein Beantwortungen Ubersprungen.
Durchschnittliche Beantwortungszeit ist hier 15-20 Minuten. Diese Befragung dient vor
allem auch dem Verein, um zu sehen wie er von Fans gesehen wird bzw. was sie sich

vom Verein winschen wirden.

Die Verfasserin hat den Fragebogen so aufgebaut: Der allgemeine Teil bezieht sich auf
Alter, Geschlecht und FufBball-Konsum. Im zweiten Abschnitt werden kurz die
Imagewerte des Vereins abgefragt. Der nachste Abschnitt befasst sich mit der
Mannschaft, wo sofort auf das Fremdbild eingegangen wird (wie sehen sie die
Mannschaft in der Offentlichkeit, welche Persénlichkeitsmerkmale sind zuzuordnen).

Der néachste Punkt ist das Thema Interview. Hier werden ebenso Fragen zum
Verhalten in Interviews, Wirkung in Interviews sowie Einflussfaktoren gestellt. Im
letzten Hauptkapitel Medientrainings werden einige Fragen gestellt, die in Bezug auf
Notwendigkeit, Altersstufe und Angebot stehen.

Zum Schluss wird ebenso die Frage gestellt: Welcher dsterreichische Spitzensportler
ist Inrer Meinung nach gut in der AulRenwirkung bei Interviews. Bei dieser Befragung ist
zu sagen, das nicht alle Antworten in die Auswertung einflieen, da nur relevante
Fragen, wo die Gegenstellung des Fremdbildes notwendig ist, verwendet werden. Der
vollstandige Fragebogen ist im Anhang nachzulesen.

5.3 Auswertung

Allgemeine Daten

Die Befragung der Sportler wurde von vier Top-Vereinen der &sterreichischen
Bundesliga durchgefuhrt. Dabei haben 108 Spieler mit mittelmaRigem
Offentlichkeitsinteresse der Medien an der Person, bestehend aus rund 1/3 Profis
zwischen 18-+29 Jahren (35.18%) und 2/3 Akademiespieler 14-17 Jahre (64.81%)
teilgenommen. 78.70% sind Osterreichische Staatsbiirger, die restlichen 21.30%
verteilen sich auf Albanien, Bosnien, Brasilien, Deutschland, Danemark, Japan,
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Kosovo, Kroatien, Mazedonien, Mali, Norwegen, Rumanien, Schweiz, Siidkorea und
Ungarn. (n=108)

Die Befragung der Dritten wurde nur anhand eines Vereins erhoben und dient somit
zur Darstellung des Fremdbildes. Dabei haben 129 Personen, die sich in Fans
(24.81%), Dauerkarten (51.16%), Vips (2.33%) und Sonstige (21,71%), wo rund
85.27% Manner und 14.73% Frauen grofdteils im Alter von 31-60 Jahren (78,20%)
teilgenommen haben, aufteilen. (n=129)

Selbst-/Fremdbild

Die Frage 7 der Befragung der Sportler befasst sich mit der Frage, welche
Hauptpersonlichkeitsmerkmale der angeflihrten Merkmale aus eigener Sicht zutreffen.
Bodenstandig, emotional, aktiv und selbstbewusst sind die Top vier der meist
angegeben Merkmale. Uber 90 % sind der Meinung, dass diese Merkmale auch von
der Offentlichkeit so wahrgenommen werden und es ist knapp 90% wichtig, ein
positives Bild nach AuRen darzustellen. (n=94)

Die Beantwortungen der Sportler wurden nun nach den Profispieler des Vereins der an
der Befragung teilgenommen hat, gefiltert. (Profispieler n=15) und (Dritte n=92)

aktiv 1717%
dynamiSCh _ 77,170"
selbstbewusst 60,87%

emotional _ 29'35%’

Abbildung 6: Darstellung Survey Monkey - Fragebogen Dritte, F 17 - Persénlichkeitsmerkmale

bodenstandig | o
uncomplicated 53,13%

frohlich |

ruhig | calm 37,50%
emotional |

Abbildung 7: Darstellung Survey Monkey - Fragebogen Spieler, F 7 - Persénlichkeitsmerkmale
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Die Grafik zeigt die vier Merkmale mit den meisten Angaben. Es ist naturlich ein
Verzerrungseffekt vorhanden, da nicht alle Spieler hier gegengestellt werden kdénnen.
Aber kurz analysiert zeigt sich beim Selbstbild der Spieler, dass sich diese als
bodenstandig (40%), frohlich (40%), aufgeschlossen (33.33%) und ruhig (33.33%)
sehen. Die Dritten wiederum vernehmen die Mannschaft des Vereins als aktiv
(77.71%), dynamisch (77.17%), selbstbewusst (60.87%) und emotional (29.35%).
Anhand der Grafiken ist zu sehen, dass sich nur ein Merkmal Gberschneidet und somit
das Fremdbild dem Selbstbild nicht ahnelt.

AuBenwirkung

Die Frage 14 zeigt, dass 13.95% der Befragten sehr wichtig ist, was andere Menschen
(Medien, Fans etc.) von ihnen als Person denken. 40% sehen es als wichtig, 32.56%
ist es egal und 12.79% ist es unwichtig. Auf vorgegebene Faktoren, die eine perfekte
Aullenwirkung unterstitzen kénnen, konnte von sehr wichtig bis unwichtig bewertet
werden. Die Grafik zeigt den Mittelwert bzw. auch die prozentuale Verteilung.

Sehr (keine (keine (keine Sehr Gesamt Gewichteter
Wichtigvery important Bezeichnung) Bezeichnung) Bezeichnung) Unwichtigvery Mittelwert
unimportant
Kleidungclothes 30,23% 9,30% 4,65% 86 3,51
26 8 4
Stylingstyling 33,72% 8,14% 9,30% 86 3,36
29 7 8
Gestik/Mimikgesture/facial 23,26% 5,81% 2,33% 86 3,86
expressions 20 5 2
Benehmenbehavior 19,77% 3,49% 0,00% 0,00% 86 4,73
17 3 0 0
Interaktion mit 45,35% 19,77% 1,16% 0,00% 86 4,12
Anwesendeninteraction with 39 17 1 0
guests, fansf.e
Motivationmotivation 11,63% 1,16% 1,16% 0,00% 86 4,83
10 1 1 0
Kommunikationcommunication 34,88% 6,98% 0,00% 0,00% 86 4,51
30 6 0 0

Tabelle 3: Darstellung Survey Monkey - Fragebogen Spieler, F 15 - Faktoren fiir Offentlichkeitsauftritt

Laut Mittelwert ist den befragten Sportlern das Benehmen, die Motivation und Kommu-
nikation in der Offentlichkeit sehr wichtig. Kleidung, Styling, Gestik/Mimik und die Inter-
aktion mit den Anwesenden wird als wichtig angesehen. (n=86) Dritte finden Faktoren
wie: Gestik/Mimik, Benehmen, Interaktion mit Anwesenden, Motivation und Kommuni-
kation als sehr wichtig. Kleidung und Styling wird als wichtig eingestuft. Es sind nur
Abweichungen bei Gestik/Mimik sowie Interaktion mit Anwesenden zu erkennen. Das
bedeutet, dass diese Punkte vor allem fur Fans sehr wichtig sind und somit von den
Spielern verbessert werden kénnen, um auch fir die Fans optimal bzw. zu 100% at-
traktiv und perfekt im Auftreten in der Offentlichkeit zu sein.
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Interviews

Auf die Frage: ,Hast du bereits Interviews gegeben?“, haben 80% mit ja geantwortet.
Nur 19.23% haben noch keine Interviews gegeben. Dies liegt daran, dass der Grolteil
der Befragten noch nicht sehr stark in der Offentlichkeit steht bzw. noch sehr jung ist.
Der Groliteil, ca. 43.59% geben Interviews gerne. 32.05% empfinden es als egal und
nur 10.26% tun es ungern. Erstaunlich ist auch, dass nur 8.9% aller Befragten es sehr
gerne tun und 5.13% sehr ungern. (n=78) Auf den Profibereich spezifiziert zeigt sich,
dass auch der Grofteil gerne (41.67%) Interviews gibt. (n=24)

Grinde warum die Sportler gerne Interviews geben bzw. warum nicht, zeigen sich in
einer offenen Frage. Diese Grinde kdnnen sein: Fuhle mich wohl bzw. macht Spal},
rede gerne vor Kamera, kann meine Meinung dul3ern. Negative Grinde, wie zu wenig
Ubung, fiihle mich unwohl und unsicher, wurden am haufigsten erwahnt. (n=78)

Frage 19: Findest du Interviews fur dich als Sportler wichtig, haben dreiviertel (75.64%)
der Befragten Fullballer mit ja beantwortet. Hier konnten die Sportler drei Antworten
abgeben. Es wurden insgesamt 98 Aspekte angegeben. Mit 22x am haufigsten ge-
nannt wurde Selbstvermarktung sowie mit 21x Popularitat. Andere Aspekte, wie Inter-
aktion mit der Offentlichkeit, Persdnlichkeit wird entwickelt, Selbstbewusstsein wird
gestarkt etc., wurden von weniger als 10 Personen genannt. Im negativen Sinne sag-
ten die Sportler 9x, dass nur die Leistung zahlt bzw. relevant ist.

Der GroRteil der FuBballer findet, dass die eigenen Interviews in der Offentlichkeit, gut
(48%) bzw. durchschnittlich (40%) gut ankommen. Keiner der Befragten findet laut
Grafik, dass seine Interviews ,schlecht bzw. sehr schlecht” riberkommen.(n=62) Drit-
te im Vergleich empfinden die Interviews als, ,gut (53.95%), ,,0k“ (18.42%) und sogar
mit 27.63% als ,sehr gut®. Die Sportler waren bei ,sehr gut“ bescheiden und gaben sich
nur 11.29%. Als ,schlecht bzw. sehr schlecht” wurde auch von Dritten keine Bewertung
abgeben. (n=76)

Sehr gut Gut Ok [ Schlecht [l Sehr schlecht

18,42%
BRI
27,63%

(21)

53,95% /

41)

Abbildung 8: Darstellung Survey Monkey — Fragebogen Dritte, F 30 - Interviews in der Offentlichkeit
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11,29%
Y]

48,39%
(30)

Abbildung 9: Darstellung Survey Monkey — Fragebogen Spieler, F 22 - Interviews in der Offentlichkeit

Die eigene Bewertung der eigenen Interviews fallt teilweise anders aus, sehr gut
(9,6%), gut (51,61%), ok (33.87%), schlecht (3.23%) und sehr schlecht (1.61%). Hier
zeigt sich, dass die Meisten ihre Interviews auch als gut einschatzen. Dabei ist nur
auffallig, dass jetzt sogar sehr schlecht und schlecht angegeben wurde. Das heil}t, ein
paar Spieler kommen zwar durchschnittlich bzw. gut in Interviews an, aber empfinden

sich selbst als schlecht.

In der darauf folgenden Frage wurden anhand von vorgegebenen Teilbereichen die
Interviews bewertet. Die Spieler konnten ihr eigenes Empfinden einbringen.

Rhetorik
(Satzaufbau,
Worter) rhetoric
(sentence
structure,
words)

Korpersprache
(Haltung,
Augenkontakt)
body language
(attitude, eye
contact)

Emotionen
(zeigen von
Gefuhlen)
emotions (show
feelings)

Sprache
(Stimme,
Tempo)language
(voice, speed)

Eingehen auf
Frage (Inhalt)
respond to the
question
(content)

Qualitat der
Antworten
(lange Sitze,
Floskeln
verwenden etc.)
quality to the
answers (long
sentences, use
phrases)

Tabelle 4:

32,86%

1571%

28,57T%

22,86%

17,14%

Darstellung Survey Monkey - Fragebogen Spieler, F 24 — Interview-Bereiche

(keine (keine (keine Sehr
a) a) 9)
very
bad
32.86% 4.29% 2,86%
23 3 2
27.14% 4.29% 1.43%
19 3 1
14
25.71% 1.43% 1.43%
18 1 |
34,29% 0,00% 0,00%
04 )

7.14%

1,43%

Gesamt

Gewichieter
Matelwert
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Die Grafik zeigt mit rot hervorgehoben, die Einschatzungen der Spieler. (n=70) Blau
hervorgehoben ist das Empfinden der Dritten auf die Interviews der Sportler. (n=76) Es
geht hervor, dass sich die FuBlballer in den Bereichen Rhetorik, Koérpersprache,
Sprache und das Eingehen auf die Frage als Gut einstufen. Zeigt aber mit Mittelwerten
von 3.59 bis 3.96, dass hier noch Potenzial nach oben bzw. zu sehr gut besteht. Dies
kann sich durch diverse Ubungsmethoden leicht steigern lassen. Sehr interessant sind
aber auch die Werte, Emotionen und Qualitat der Antworten. Welche nur als OK
definiert worden sind. Dies zeigt, dass die Sportler glauben, dass sie wenig Emotionen
in Interviews zeigen bzw. die Qualitat der Antworten auch nur im Durchschnitt liegt.

Diese beiden Faktoren sind aber sehr wichtig, da sie genau durch diese Bereiche die
Zuschauer an den eigenen Emotionen teilhaben lassen und ihre eigene Meinung in
eigenen Worten und kurzen Satzen preisgeben kdnnen. Im Theorieteil wurde dies auch
von Experten erhoben. Dritte bewerten die Interviews, auf die Bereiche bezogen, alle
mit Gut. Hier lasst sich ableiten, dass Profivereine professionell sind und somit eine
Weiterentwicklung in Richtung sehr gut, mit Sicherheit von Interesse ist.

Einflussfaktoren

Eine sehr wichtige Frage, war die Frage 25 im Bezug auf die Einflussfaktoren. Welche
Faktoren beeinflussen in Interviews stark positiv aber auch negativ. Diese Aspekte
wurden anhand von Literatur erhoben und zur Bewertung dargestellt.

100%

(=]

Spiel eigen MannsSpiel Repor Sprac Erfah Ausbi Unsic Nervo Selbs Angst UnmotEmol

stand e chaft ort ter he rung Idung herhe sitit tzwei vor ivier onen
Leist sleis in im it fel Verfa t
ung tung In... Um.. Is...
Positiv Negativ

Abbildung 10: Darstellung Survey Monkey - Fragebogen Spieler, F 25 - Einflussfaktoren

Die Spieler konnten hier mit Positiv oder Negativ (bzw. beides) beurteilen. Der Groliteil
der Befragten lasst sich positiv durch die Mannschaftsleistung, eigene Leistung,
Emotionen, Erfahrung in Interviews und Sprache fur die anstehenden Statements
beeinflussen. Aspekte, die in Interviews vor allem negativ beeinflussen kénnen, sind
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aus Sicht der Befragten: Unsicherheit, Angst vor Verfalschungen, Unmotiviertheit,
Nervositat und Selbstzweifel. Spielort und Location zeigen auf, dass diese sowohl
positiv aber auch negativ fur die Befragten beeinflussen kénnen. (n= 70)

Medienschulung/interview-Training

Interessant in diesem Zusammenhang ist der Unterschied aller befragten FuRballer
(n=69) zur Frage, ob sie bereits ein Interview-Training besucht haben. Davon kamen
knapp 75% noch nie in Berihrung mit einem Training und im Vergleich unter den Profis
(n=24) haben ca. zwei Drittel bereits ein solches absolviert.

Die Befragung zeigt ein klares Interesse an einem Interview-Training (Medientraining).
Nur 20% sind einem derartigen Training abgeneigt. Beinahe das gleiche Ergebnis zeigt
das Empfinden der Wichtigkeit flr ein persénliches Medientraining, fur die Sportler.
16.67% finden es sehr wichtig, 25% wichtig, 36.67 % mittelmaRig und rund 21% sagen,
es ist nicht wichtig bzw. unwichtig.(n=60) Im Vergleich unter den Profis ist das
Interesse bei zwei Drittel der Befragten vorhanden und ein Drittel hat wenig bzw. kein
Interesse. Die Wichtigkeit ist gleich wie bei allen Befragten mit dreiviertel der Stimmen
einzustufen. (n=22)

Die befragten Sportler konnten sich einen monatlichen (Alle 43.33% / Profis 59%)
sowie einmaligen Workshop (Alle 35%!/ Profis 32%) vorstellen. Knapp die Halfte ware
sogar dazu bereit, sich zusatzlich in der Freizeit weiterzubilden. Da laut Umfrage mehr
als 75% angeben, dass keine derartige Weiterbildung im Verein angeboten wird.(n=60)

Daraus zeigt sich auch klar, dass sich die Befragten (63%) mehr von diesen Trainings
wunschen wurden, obwohl sie sich keine konkreten Methoden im Bezug auf
Medientrainings vorstellen kénnen. Hier sagen 78%, dass Sie keine Methoden vorab
nennen kénnen. (n= 60)

Dritte finden zwar, dass die Spieler des Vereins einen professionellen Umgang mit
Medien haben (95.21%), aber glauben auch, dass trotzdem eine Medienschulung
(Interview-Training) fur die Spieler von Vorteil ware. Hier stimmen 76.32% daflr
(n=76), um sich im Auftreten, Sicherheit und im Umgang mit Medien positiv zu
verbessern (n=58). Negativ befiurchten Dritte, dass diese Schulungen die Authentizitat
zerstoren sowie Floskeln hervorrufen.(n=18)

Die Grafik zeigt vor allem, dass Dritte diese Ausbildungsmethoden schon ab dem
Niveau des Jungprofis (75.86%) sehen, aber auch auch im Bereich Amateurspieler
/Akademiespieler (65.17%). (n=58) Wie auch die Experten im theoretischen Bereich
erwdhnen, sollte man friih damit anfangen und gezielt aufbauen. Mit wenig Stunden in
der Akademie beginnen und immer mehr hinzugeben, um auch wie vorhin in der Grafik
gezeigt, nicht nur gut in Interviews bzw. im Auftreten in der Offentlichkeit zu sein,
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sondern perfekt. Dass diese Schulungen vom Verein angeboten werden sollen, ist fiir
Dritte mit 82.67% der Gesamtheit vollig klar. (n=75)

100%

75,86%
80%
55,17% 55,17%
60%
40%
20%
0%
Profispieler Jungprofi Amateurspieler/Akadem
iespieler

Abbildung 11: Darstellung Survey Monkey — Fragebogen Diritte, F 37 - Spielerniveau fiir Schulung

Methoden

Diverse Methoden wurden den Sportlern aufgelistet. Es kann nicht genau eine
Methode zur Verbesserung der Aulenwirkung definiert werden, da es individuell von
der Sportlerpersonlichkeit abhangig ist. Allgemein kann man aber sehr wohl aufgrund
der Befragung folgendes Interesse und die bisherige Erfahrung mit diversen Methoden
ableiten. Auf die Frage, welche Methoden bekannt sind, wurden diese vier angegeben.

Antwortoptionen Beantwortungen
@cho body Iang@ 84,62% 1

temiibung breathing exercises 76,92% 10

ntaltraining mental coaching 61,54% 8

mgang mit Medien dealing with media 53,85% 7

Personlichkeitsbildung personality coaching 46,15% 6
Selbstvermarktung self-marketing 46,15% 6
Social Media social media 46,15% 6
Sprechtechnik spreading technique 38,46% 5
Kamera camera 38,46% 5
Visualisierung visualization 30,77% 4
Rhetorik rhetoric 30,77% -
Stressmanagement stress management 7,69% 1
Storytelling storytelling 0,00% 0

Befragte gesamt: 13

Tabelle 5: Darstellung Survey Monkey - Fragebogen Spieler, F 41 - Bekannte Methoden
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Koérpersprache, Atemibung, Mentaltraining und der Umgang mit Medien sind den
Sportlern bekannt. Praktiziert wurden ebenfalls die ersten drei der rot markierten
Methoden. Nur bei der vierten Methode war hier ein Training im Bereich Social Media.
(Diese Fragen waren nur fir die Sportler (21.67%),die bei der Frage 41: Kennst du
Methoden im Bezug auf Medientraining?, mit Ja geantwortet haben.)

Wiederum der Rest bekam die Frage auf das Interesse zu den angegebenen
Methoden. Kdrpersprache, Persdnlichkeitsbildung, Selbstvermarktung und Umgang mit
Medien, sind die Methoden mit dem meisten Interesse.

Antwortoptionen Beantwortungen
K:Z:]@Ep;:_s:éche body Ianguago_t::;’ 74,47% 35
(;Z:F:’Z_?r:sgn—lichkeitsbildung pcrsonalit_yzcia:c:ﬁihg 53,19% 25
[:Iiﬁt_'al-b;t%;arktung sclf-markﬁg———::jy 53,19% 25
<~Umgang mit Medien dealing with media—, 51,06% 24

Spr\ccr;c;mik sproadinmh;q:ef‘ 42,55% 20
Kamera camera 42,55% 20
Mentaltraining mental coaching 38,30% 18
Social Media social media 27,66% 13
Stressmanagement stress management 25,53% 12
Rhetorik rhetoric 23,40% 1
Atemubungen breathing exercises 21,28% 10
Visualisierung visualization 14,89% 7
Storytelling storytelling 8,51% -
Sonstiges (others) Beantwortungen 0,00%
Befragte gesamt: 47

Tabelle 6: Darstellung Survey Monkey - Fragebogen Spieler, F 40 - Interesse fiir Methoden

Interessant zu sehen ist anhand der drei Ergebnisse, dass sich die Methoden wo
bereits Erfahrung herrscht bzw. gekannt werden, diese in drei Fallen Uberschneiden.
Jedoch beim Interesse zu diversen Methoden nur eine Methode und das ist
Koérpersprache. Sie ist fir die Befragten interessant und ist bereits praktiziert und
bekannt. Die anderen Methoden wurden im Erfahrungswert noch nie erwdhnt.

Das zeigt somit, dass diese Methoden von grolRem Interesse sind und fur die Sportler
die Personlichkeitsbildung, wie auch in der Theorie gehért, um zu einem Star bzw. zu
einer Marke zu werden, wichtig sind. Hierfur ist der Aspekt Selbstvermarktung, der an
dritter Stelle steht, sehr wichtig. Die Sportler miissen wissen, wie sie sich am besten
selbst vermarkten kdnnen. Eines der wichtigsten Punkte ist sicher auch der Umgang
mit Medien, um unnétige Patzer und Peinlichkeiten zu vermeiden.
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Interessant fur die Entwicklung eines zukunftigen Trainingskonzept, aber auch im
Gegenzug zu den Expertenaussagen ist, dass 44.07% der Befragten ein Einzeltraining
und 45.76% ein Training in Kleingruppen bevorzugen. (n=59)

Abschlussfrage

Die Abschlussfrage befasst sich beim Fragebogen der Spieler und Dritten mit der
Frage: Welcher Osterreichischer Spitzensportler ist lhrer Meinung nach ein Vorbild im
Umgang mit Medien (speziell Interviews).

Am haufigsten von den Spielern genannt wurde: David Alaba (24.14%), Marcel
Hirscher (17.24%), Christian Fuch (6.90%), Marc Janko (5.17%), Julian Baumgartlinger
(3.45%) und Zlatko Januzovic (3.45%). Die restlichen Personen wurden nur einmal
genannt und sind somit nicht relevant. Charaktereigenschaften wie: authentisch,
sympathisch, gute Antworten, selbstbewusst, kompetent, gute Korpersprache und
bodenstandig wurden diesen Sportlern zugewiesen.

Dritte nannten: Marcel Hirscher (52.70%), David Alaba (6.76%), Stefan Kraft (5.41%)
und Alexander Walke (4.05%). Die restlichen Personen wurden ebenfalls nur einmal
genannt. Charaktereigenschaften wie: super Persodnlichkeit, authentisch, direkt, ehrlich,
humorvoll, intelligent, gut geschult, professionell und sympathisch wurden hier
zugeteilt.

5.4 Beantwortung der Forschungsfrage

Die Forschungsfrage ldsst sich kurz zusammengefasst beantworten. Die
Einflussfaktoren wurden anhand von Literatur und Experten-Meinungen erhoben und
somit fur die Befragung vorgelistet. Es bestand auch die Mdglichkeit eigene
Einflussfaktoren anzugeben, doch hier wurde keine Antwort von den 109 Befragten
abgegeben. Interessant zu sehen ist, dass Faktoren wie Unsicherheit, Nervositat,
Selbstzweifel, Angst vor Verfalschungen und Unmotiviertheit stark negativ beeinflussen
und somit die Sportler an einer professionellen Darstellung hindern. Weiters ist zu
sagen, dass diese negativen Aspekte interessante Punkte auf den Bezug der
AuRenwirkung auf Dritte darstellen. Da viele Personen gerade die Sportler als
unmotiviert, unsicher, nervds uvm. einschatzen. Dies kann durch Methoden, die
ebenfalls anhand von Interesse bzw. bereits gemachter Erfahrung damit, bewertet
wurden. Methoden wie Social Media, Selbstvermarktung, Umgang mit Medien,
Rhetorik, Kamera uvm. sind Methoden, die die AuRenwirkung starken und auch die
negativen Einflussfaktoren folglich verhindern werden. Viel zusatzliche Arbeit wird hier
von den Sportlern abverlangt, doch wer professionell sein will, darf auch diese Punkte
nicht umgehen.
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6 Ausblick / Handlungsempfehlung

Zu Beginn der Arbeit wurde ein Zitat von Henry Meyer-Brockmann angefihrt, welches
darauf hinweist, dass man niemand angreifen kann, der sich nicht selbst zur
Zielscheibe macht. Es zeigt vor allem im Bezug auf die AuRRenwirkung mit Medien,
dass man durch viel Ubung, Erfahrung sowie durch Schulungen eine positive
Aullenwirkung generiert und somit nicht als Zielscheibe bzw. keine Angriffsflache fir
die Medien darstellt.

Theoretisch wurde auf einige Sportarten sowie Sportler eingegangen, die fur die
Medien bzw. auch flr die Zuseher interessant sind. Literatur und Quellen zeigen einige
Sportarten auf, die ebenfalls von den befragten Experten erhoben wurden. Dies zeigt
vor allem, dass das Interesse an einer Sportart abhangig davon ist, wie stark sie in der
Offentlichkeit prasent ist bzw. wie stark sie von den Medien verbreitet wird. Auch die
Experten weisen zusatzlich darauf hin, dass es Randsportarten viel schwieriger haben
als Nationalsportarten. Randsportarten missen sich erstmal in Szene setzen und
auBergewdhnliche Erfolge liefern, um fir die Medienwelt attraktiv zu sein.

Vor allem die AuRenwirkung der Sportler ist einer der Hauptpunkte dieser Arbeit. Hier
zeigte sich durch Experten aber auch Quellen, dass einige Sportler positiv und negativ
in ihrer AuRenwirkung auffallen. Auch die Befragung der Sportler bzw. FuBballprofis
und Dritten zeigten diverse Sportler mit ihren Eigenschaften flr einen perfekten Auftritt
nach aufden auf.

Interessant zu sehen ist, dass sowohl durch Quellen, Experten und auch in den beiden
Fragebdgen Sportler wie Marcel Hirscher und David Alaba genannt wurden. Ersichtlich
ist vor allem, dass es abhangig davon ist, ob man Experte ist und somit die Personen
genau analysieren kann, oder ein externer Beobachter bzw. Fans. Diese Fans nennen
vor allem Sportler, die sportliche Erfolge bringen und somit stark in den Medien
vertreten sind. Interessant zu sehen ware, wie sich diese AuRerungen von
Aullenstehenden verandern wirden, wenn man allen Sportarten die gleiche Relevanz
zuordnen wurde. Hier wirde sich mit Sicherheit ein anderes Bild bzw. Nennung von
Namen zeigen. Ein interessanter Ansatz in Blick auf die Zukunft der Medienwelt bzw.
auch sportlichen Weiterentwicklung.

FuBballprofis werden durch den Verein in ihrem sportlichen Potenzial total
ausgeschopft, nur leider wird der restliche Teil der Weiterbildung stark vernachlassigt.
Das hangt von den finanziellen Quellen aber auch von Zeitgrinden ab. Der
FuRballprofi selbst kann aber wenn er will, zusatzlich unter Eigenverantwortung seine
personliche Vermarktung steigern, um somit sein Image, welches er sich winscht,
nach aufden zu tragen und so zu formen wie er will.
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In der Literatur wurde das Selbst- sowie Fremdbild erhoben und zeigt auch im
empirischen Teil dieser Arbeit, dass das Selbstbild stark vom Fremdbild abweicht. Je
weniger Abweichung zwischen Fremd- und Selbstbild, desto mehr wird ein
authentisches und professionelles Auftreten in der Offentlichkeit generiert. Diese zwei
Bilder gegenseitig anzupassen, kann am besten durch Feedbacks bzw. durch
Coachings verbessert werden. Man kann aber auch wie oben erwahnt selbst steuern,
wie man nach auf’en wirken mdchte.

Der ProfifulRball zeigte durch einige Berichte bzw. auch durch Literatur, dass Ful3baller
mit Klischees zu ka@mpfen haben bzw. Schulungen im Bereich Medien bzw.
Prasentation in der Offentlichkeit bendtigen. Die Sportler selbst, haben Interesse an
einer positiven bzw. professionellen Auflendarstellung. Wie durch die Erhebung
hervorgeht, wissen sie aber gar nicht wirklich, welche Verbesserungs-Methoden es
gibt. Die Sportler wissen einfach zu wenig dartber Bescheid, wie wichtig dies fur die
Zukunft bzw. fir die Selbstvermarktung ist. Wenn die Fu3baller tber solche Methoden
vorab vom Verein informiert werden bzw. die Wichtigkeit daftr transportiert wird, sind
auch die Sportler dazu bereit, auch neben dem Angebot vom Verein bzw. auch selbst
privat dazu zu investieren. Dies zeigt wiederum, dass im Bereich Spitzensport ein
hohes Marktpotenzial fur Medienschulungen besteht und dies schon ab jungem Alter.
Darum kann man hier die Sportler super Uber die Methoden in Kenntnis setzen und
gezielt darauf hinweisen, welche positiven Faktoren dadurch resultieren. Natirlich
resultiert hiervon nicht nur der Sportler selbst, sondern auch der gesamte Verein bzw.
auch die Mitspieler. Diese Aullenwirkung lasst auf Professionalitat verweisen, die sich
auf das gesamte Netz Verein, Mannschaft und Sportler wiederspiegelt.

Die Arbeit befasst sich vor allem mit dem Thema Einflussfaktoren und Methoden.
Literatur aber auch Experten zeigten Faktoren wie Reporter, Spielstand, Location,
Ausbildung im Umgang mit Medien, Unsicherheit, Nervositat, Sprache, eigene
Leistung, Mannschaftsleistung etc. Der Grolteil der angeflhrten Einflussfaktoren
wurde als negativ bzw. als Stoérfaktor empfunden. Hier zeigt sich klar, dass man mit
diesen Einflussfaktoren arbeiten kann bzw. diese gezielt vermeiden bzw. vermindern
kann, entweder in Einzelcoachings oder aber auch in Gruppentrainings. Es ist vom
Sportler-Typ abhangig, was ihn beeinflusst und was nicht. Hier ist auch wichtig darauf
einzugehen, mit welchen Methoden er diese Faktoren verringern kann, indem er sich
professionell darauf vorbereitet.

Vor allem bei den Methoden, die bereits im Theorie-Teil angeflhrt wurden, zeigt sich
klar, dass alle Methoden von grof3er Relevanz sind. Der empirische Teil erhebt, dass
viele Methoden unbekannt sind bzw. auch noch nie praktiziert oder nahergebracht
wurden. Das ist wieder der Aspekt im Bezug auf kein Wissen zu Methoden bzw.
anderen Punkten flr eine positive Auliendarstellung. Es zeigt sich aber stark, dass
Sportler grol3es Interesse an diversen neuen unbekannten Methoden haben und somit
grol3es Potential dahintersteckt.
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Die vorgegeben Methoden kdnnen zwar an und flr sich von jedem ausgeflhrt werden,
aber von Vorteil ist es nicht. Die Methoden sind individuell von der
Sportlerpersonlichkeit abhangig. Jeder Typ ist unterschiedlich und benétigt einen
anderen Grad an Intensitat fur gewisse Schulungen.

Fur die Zukunft ist wichtig zu sagen, dass ein enormes Interesse, egal ob bei Amateur-
oder Profispielern vorhanden ist. In Kooperation mit Vereinen muss vorab die
Bedeutung und Grundinformation Uber Medientrainings bzw. Interview-Training an die
Sportler herangefihrt werden. Darauf basiert folglich ein Gruppencoaching fur
allgemeine Begriffe bzw. Umgangsmethoden, die fur alle relevant sind. Danach fur
jeden Sportler individuell ein Coaching. Dieses Coaching wird an die Bediirfnisse bzw.
Starken und Schwachen angepasst. Es ist wichtig, vor allem auf jeden Sportlertyp
gezielt einzugehen und seine Starken zu perfektionieren sowie seine Schwachen zu
verringern. Die  Coachings mussen natlrlich an die Sportler bzw.
Trainingsbedingungen angepasst werden, um auch gentigend Regenerationszeit, die
ein Sportler bendtigt, zu bieten.

Die Verfasserin wirde anhand von Sportler Stereotypen/Personlichkeiten, die aus der
Psychologie stammen (kurz wurden auch im Theorieteil einige Sportler-Typen
angefihrt) die Coachings auslegen. Jeder Sportler kdnnte sich Gber ein Online-Tool
vorab seinen Stereotyp anhand von Fragen “Welcher Typ bin ich?”, die fur den
jeweiligen Typ angepasst sind, ermitteln. Danach sind fir jeden Prototypen individuelle
Methoden und Coachings vorgesehen, die man dann im Face-to-Face Kontakt lehrt.
Man kann sagen, es ware somit ein gezieltes Trainingsprogramm, welches zum
taglichen Sportlerleben praktisch hinzugefiigt und praktiziert werden kénnte. Diese
Methoden wurden vor allem Zeit sparen und kdnnten vorab ausgewertet bzw. auch in
den Gruppentrainings erarbeitet werden.

Nutzt ein FuRballprofi die Chance sich neben den sportlichen Erfolgen, perfekt nach
aufden zu prasentieren, kann er zum Idol aufsteigen und mit seiner Personlichkeit bzw.
mit dem Auftreten eine Identifikationsfigur fir die grolle Masse werden. Das heildt
auch, dass sich Medien noch mehr fur einen interessieren, mdgliche Sponsoren
aufmerksam werden und der Marktwert sowie die Fangemeinschaft wachst. Jeder
Sportler, der auch neben seinem Talent alles richtig macht bzw. sich weiter schult, ist
in Wahrheit ein Profisportler und Idol. Kurz gesagt: Jeder Sportler ist selbst daflr
verantwortlich, ob seine Karriere nur mit dem Sport zu tun hat, oder aber auch
auRerhalb. Er selbst muss wissen, was will er in der Offentlichkeit preisgeben bzw. wie
will er sich preisgeben.

Die Verfasserin mochte anhand eines Beispiels kurz erlautern. David Alba wurde vor
allem in dieser Arbeit haufig genannt. Es wird kurz auf Eigenschaften die Experten
angegeben, durch die Befragung aufgelistet und dem erlangten Wissen der Verfasserin
durch diese Arbeit zugewiesen wurde, eingegangen.



Ausblick / Handlungsempfehlung 58

Die Verfasserin, zeigt darauf basierend, welche Methoden flir diesen Sportler
Stereotyp von Vorteil ist. Dies ist rein eine Grobeinschatzung, da der Fragebogen fur
den genauen Stereotypen noch nicht vorliegt. Dies ware mit Sicherheit eine
Entwicklung bzw. das Ausarbeiten von diesen Fragen fir die gewissen Sportler-Typen
von Vorteil.

David Alaba (Beispiel)

Experten haben zu David Alaba ein geteiltes Bild. Er wird als erfolgreich, positioniert
sich gut, sehr authentisch bzw. als lieb, in Interviews maRig und kompliziert bei
Medienterminen eingestuft.

Dritte stufen ihn als authentisch, humorvoll und Aushangeschild ein.

Die Verfasserin selbst, wirde David Alaba als nicht gut geschult im Umgang mit
Medien und in Interviews einstufen. Er wirkt sehr abwesend und desinteressiert.

Aus der Theorie entnommen, kdnnte David Alaba in die Schiene Typ 1, der Sportler-
Typen eingeordnet werden. (reine Einschatzung -> genaue Festlegung durch
Fragbogen). Typ 1 ist der nette gro3e Junge, respektiert den Journalist, passt sich an
die Umgebung an und kommt aus einfachen Verhaltnissen. Diese Faktoren kann man
David Alaba gut durch seine vergangenen Auftritte und seinem Lebensweg zuordnen.

Anhand der Merkmale sowie des Sportler Stereo-Typen kdnnen nun die Methoden an
den Sportler angepasst bzw. ausgewahlt werden. Typ 1 ist vor allem ein Paket
bestehend aus Selbstvermarktung, Persdnlichkeitsbildung, Kdérpersprache, Rhetorik
und Sprechtechnik. Da er ein sehr zuriickhaltender Typ ist, macht er wenig mit dem
Korper bzw. Gestik und Mimik. Auch seine Aussagen bei Interviews sind zwar
authentisch, aber wirken nicht motiviert und auf den Punkt gebracht. Zusatzlich ist bei
ihm auch wichtig, eine Kombination zwischen Mundart und Hochdeutsch zu finden, um
nicht unserids bzw. unprofessionell zu wirken.

Diese Idee der Verfasserin zeigt grofles Potential. Die Fragebdgen fir Sportler bzw.
Dritte sind vorab eine super Grundlage fur weitere Entwicklungen eines Modells. Diese
Ergebnisse zeigen groRes Interesse im Spitzensport und werden mit Sicherheit
angenommen werden.
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Anhang

A Experteninterviews..........c oo XV

Die Experteninterviews wurden wortwdrtlich transkripiert und umformuliert bzw.
gekirzt. Hier ist das gesamte Dokument als Abbildung zu finden. Die Transkription
wurde in Excel durchgefihrt und als Bild in den Anhang eingeflgt.

B Fragebogen Spieler..........cccomiiiiieeer XXX

Der Fragebogen wurde in Survey Monkey erstellt und auch daraus exportiert. Im
Anhang sind alle Fragen ersichtlich. Alle vollstdndigen Fragen sind hier nachzulesen.

C Fragebogen Dritte..........ccooiiimimmime XLII

Dies qilt auch fur den Fragebogen fir Dritte.

D Auswertung Fragebogen Spieler.........ccccviiiiiiiiiiiiieeeenrrnnneeeeeeeen LIl

Die Auswertung wurde ebenfalls mit Survey Monkey durchgefihrt. Grafiken wurden
angepasst und die gesamte Auswertung ist im Anhang zufinden. Alle Punkte kdnnen
hier nachglesen, bzw. die Auswertung angsehen werden.

E Auswertung Fragebogen Dritte...........cccccoiiiiiiiiiiiiiminineen LXIII

Dies qilt auch fur die Auswertung fiir den Fragebogen fir Dritte.

F Medium mit aufgezeichneten Interviews von Experten............ LXXIX

Ein Medium mit den aufgezeichneten Interviews ist im Anhang..
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A Experteninterviews
Experten
Experte Position | Ort/Was/Aufnahme | Datum | Dauer |
Ex 1 Ehemaliger Profi-FuRballer in London/ pers.+ 29.04.17 | 12:50
Osterreichischen Bundesliga, Interview / Handy
jetzt Master Sportstudent in
England
Ex 2 Native Speaker, Personality Salzburg / pers.+ 08.05.17 | 12:18
Coach aus Salzburg Interview / Handy
Ex 3 Pressesprecher Top Verein in | Salzburg / pers.+ 09.05.17 | 21:36
Osterreichischen Bundesliga Interview / Handy
Ex 4 Ehemaliger Profi-Volleyballer, | Salzburg / pers.+ 17.05.17 | 20:00
jetzt Sport-Moderator Servus Interview / Handy
TV
Fragen

1. Medienwirksamsten Sportarten in AUT?

2. Medienwirksamsten Sportler in AUT und warum?

3. Beispiel fur schlechtesten Sportler in Interview und warum ?

4. Was kann diese Wirkung beeinflussen (Einflussfaktoren negativ aber auch positiv)?
5. Werden Sportler von Pressesprecher vor Interviews vorbereitet?

6. Was zeichnet Sportler in Interviews aus? Wichtigste Facts um gute Interviews zu
geben?

7. Medientraining im Spitzensport? Was wird in der Ausbildung zum Spitzensportler
geboten (Std/Woche, Monat, Jahr)? Was wird in den diversen Sportarten schon
angeboten (FB Akademie, etc.)?

8. Vorschlage fir Intensitat der Medienschulung (Anzahl Stunden bzw. welche Form
Individual.-,Gruppen.- oder Einzeltrainigs?)

9. Teilbereich der Medienschulung bekannt?

10. zusatzliche Frage: Ist den Sportlern eine Notwendigkeit bzw. Bedeutung dieser
Schulungen bekannt? Bzw. welchen Stellenwert haben diese Schulungen?

11. zusatzliche Frage: Ful3baller oder Skifahrer besser in Interviews?

Expertenaussagen
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Ex 1

Ich glaube, dahingehend ist es interessant, welche Sportar-
ten uns in Osterreich wichtig sind. Und daher wird auch von
der Medienlandschaft dahin gehend berichtet. Des betrifft
vor allem Fuf3ball, Skialpin, Skispringen. Hauptsachlich
Wintersportarten, man muss in Osterreich sagen, dass
Randsportarten relativ wenig Aufmerksamkeit bekommen.

Die Medienlandschaft berichtet
liber Sportarten die in Oster-
reich wichtig sind. Diese sind
FuBball, Skialpin und Ski-
springen.

Ex 2

Ahm, auf jeden Fall FuBball, dann Skifahren und Omi pra-
sent ist das Thema Formel 1. Ich wiirde es jetzt auf diese
drei fest machen. Wintersportarten, Fu3ball standig und
Formel 1 . Die drei wurde ich jetzt einschatzen. Tennis sieht
man eher auf internationalen Ebenen, eher weniger in Os-
terreich. Karate und Tanzen, die kommen eher selten in der
Berichterstattung vor, so wie Handball, Volleyball. Also vl
bei den drei grof3en.

Auf jeden Fall FuBball, Skifah-
ren und Formel 1.

Ex 3

Also flr mich die Nummer 1 ist FuBball unter dem Aspekt,
weil ich da tatig bin und weil der Fu3ball vor allem fast das
ganze Jahr Uber, ganz ganz stark im Fokus steht. Natrlich
in Osterreich auch die Wintersportarten mit Skialpin und die
Nordischen. Die sind halt einfach die Jahreszeiten spezi-
fisch. Hast halt zur Jahreszeit was und im Sommer z. B. der
Hirscher relativiert sich dann relativ schnell. Am Motorsport
tu ich mir schwer, ich bin kein Motorsport Fan, aber es wird
nicht umsonst viel vom Motorsport berichtet und wird eini-
ges sein. Da gibt es halt so ein aufflackern, wie es im Ten-
nis ist, wenn man an Thiem hat, wo die Medien anspringen
ahm des ist aber dann von einzelnen Personen abhangig,
das hat dann nichts mim Sport zu tun bzw. weniger mim
Sport sondern mit einzelnen Personen/ Persdnlichkeiten.

FuBball, steht fast das ganze
Jahr im Fokus, zuséatzlich auch
Skialpin und Nordisch, welche
aber saisonal abhangig sind.

Ex 4

Also wenn man sich am Zuseher Interesse orientiert, ist es
ganz klar im Sommer Kénig FuRball, Formel 1, bisserl noch
Tennis und im Winter Skifahren, Skifahren. Des ist immer
ein Wechselspiel, was bietet das Medium an, weil wenn du
nur Skifahren siehst, im 6ffentlich rechtlichen Fernsehen,
dann ist das auch mit einer hdheren Sympathie Seitens der
Zuschauer gestattet. Spannend ware es, wenn man das
komplett weglassen wirde und was geschehen wirde,
wenn dem Zuseher was anderes vorgegeben wird. Das ist
eine gewachsene Kultur, entsprechend auch die wirtschaft-
liche Seite gewachsen, deshalb sind die grof3en Player auch
wie sie sind. Und werden auch als solche von der Masse
wahrgenommen. Randsportarten haben keinen automati-
schen Spot, wenn ich jz FuRball hab, weilk ich Bundesliga
findet automatisch statt, du hast die Live-Spiele, Magazine,
Hintergrundberichte. Als Randsportart musst du dir erst mal
die Berechtigung erkédmpfen, dass du einen Nachrichten-
wert fur die Medien darstellst. Ein Segler z.B. wird dann
abgefeiert wenn er mal Olympisches Bronze holt, aber tber
den horst du vier Jahre davor nix. Fir den ist es ein irrsinni-
ger Energieaufwand und im gesamten Netzwerk fir sich
selbst, dass er (iberhaupt einen Spot findet, wo sie lber
Segeln berichten. Also das sind zwei Welten.

Am Zuseher Interesse orientiert
ist es klar der FuBball, Formel
1, Skifahren und ein bisschen
Tennis. Randsportarten mus-
sen sich den Spot erst erkdmp-
fen und fiir die Medien
interessant werden .Wichtig ist
Uiberhaupt einen Spot dafiir zu
finden.

Die Statements werden gekurzt und unwichtige Aussagen werden in der BA nicht verwendet. Der Text wird auch angepasst, da einige der Ex-

perten nicht in Hochdeutsch gesprochen haben. Einige Antworten weichen von der Frage ab. Wiederum werden nicht alle Experten von jeder

Frage in die Arbeit eingebaut.
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Also flr mich gibt’s die zwei Marcel Hirscher und ein David
Alaba. Warum, weil ich glaube, dass natirlich der sportliche

Marcel Hirscher ist im Sport
sehr erfolgreich und dazu posi-
tioniert und gibt er sich sehr

hereingebracht, weil er eben auf der einen Seite und wenn
das der Sportler kann ist er ein gern gesehener Interview-
gast, er lasst dich als Zuseher an seinen Gefiihlen und
Gedanken teilnehmen, driickt das in Worten aus die authen-
tisch sind und bringt an Schmah mit. Das ist zum Beispiel
eine Erscheinung wo ich sag, der macht das Interview su-
per.

mit. Die Zuseher an den Geflih-
len, Gedanken teilnehmen zu
lassen und dies mit Charme
riberzubringen ist grandios.

Ex 1 | Erfolg, aber ich glaube auch das sich Beide sehr authen- authentisch. David Alaba ist im
tisch geben und sich authentisch positionieren. Und des Sport sehr erfolgreich und dazu
glaub ich sehr gut wahrgenommen und angenommen wird. | positioniert und gibt er sich sehr
authentisch.
Also wenn ich es international Beantworten darf, Osterreich
tu ich mich gerade ein bisschen schwer. Wir haben vorhin
von Marcel Hirscher gesprochen, gut der ist gut, man merkt
er ist auch schon geschult, aber bei den FuRballen haben In Osterreich fiir mich schwer.
wir jetzt nicht wirklich jemanden den ich als besonders gut Im FuRball haben wir keine wo 24
einschéatzen wiirde. Bei den Skifahrern oder Springer a ned. |ich sagen kann, der ist perfekt. = S
Leichtathletik ist eine Randsportart. Mir fallt jetzt wirklich Marcel Hirscher ist sicher gut & S 2
nicht ein war eine Koryphae ist oder wo man sagt so geht bzw. auch geschult, aber auch N £
Ex 2 | Interview. Also international bei FulRballern Manuel Neuer sicher nicht perfekt. Internatio- £005
und Phillip Lahm, weil sich diese beiden sehr gut ausdri- nal gesehen fallt mir Manuel 2 :g °
cken kénnen. Und man versteht sie sehr gut, sie sind sach- | Neuer und Phillip Lahm ein, S 5 %
lich und sind seriés und die find ich gut, sogar besser als weil sie sich sehr gut bzw. z g g
deutschen Nationaltrainer Jogi Low, der aus den Interviews | optimal in Interviews ausdri- T w0
bisschen eckig und kantig herausgeht oder reingeht. Ja na | cken kénnen.
diese zwei Sportler fallen mir ein und nochmal die Formel 1
zu nehmen, den Sebastian Vettel find ich auch gut, wie der
Interviews gibt und er ist authentisch.
Marcel Hirscher. Meistens in diesem Metier geht naturlich St
mit der herausragenden sportlichen Leistung, dass ist bei =i g’ o©
Ihm der Fall. Grundsatzlich finde ich ist er ein sehr cooler Marcel Hirscher ist neben sei- g S 5
Typ, er wirkt sehr in sich ruhend, er sagt Dinge die nicht so | ner grandiosen sportlichen c.oc Sy
floskelartig sind und er wirkt authentisch. Ich kenne paar Leistung, ein cooler Typ, aus- % é 35 §
Ex 3 |Leute die da als Team mitarbeiten, in Stefan lllek, kenn ich | geglichen, verwendet keine @ %E % 0
a a bissl. Das wirkt sehr rund und in sich geschlossen. Auch | Floskeln und ist authentisch. Er |2 © § = =
die Sponsoren die er hat, das ist immer so a bissl a Quali- hat auch ein super Team, wel- | © G g 2
téts-Kriterium . Er hat Red Bull zum einen und er hat Raiffe- | ches ihm dabei richtig coacht. |26 £ § 8
isen, das gibt fiir mich a rundes Bild wo alles sehr stimmig S ® 2B <
ist in sich. 2® g’é o
5 i
Wer heuer ein super Beispiel war im Winter ist Manuel Fell- i) ; § S £
er, ein Typ der als Typ auftritt und der sich entgegen bisher 5 2 3 o g
erlernter Konventionen einfach hinstellt und als Zuseher des FEg2 88
glaubst was der sagt, der bringt eine gewisse Lockerheit, Ist ein Typ und tritt auch als 20 3%t
Freiheit und die wichtige Authentizitat, zahlt mehr als alles solcher auf, Zuseher glauben > i 3 %
andere. Des erlebt man ja in samtlichen Interviews oder was er sagt, er bringt Locker- |G g = & ¢|
Ex 4 Personlichkeiten im medialen Raum. Er hat so eine Frische | heit, Freiheit und Authentizitat % g2 z 8
=20 -2 c
2zggL
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Ja mir fallt auf die schnelle der Glinther Neukirchner ein . Wa-
rum? Grundséatzlich glaube ich er war nicht schlecht in diesen
Interview war sehr authentisch, aber er hat Worter benutzt die
man im oOffentlichen Fernsehen sicher nicht verwenden sollte aus
meiner Sicht. Selbstkontrolle und Sprache, also die bewusste

Glnther Neukirchner. Er
ist nicht schlecht, aber hat
Worter benutzt, die man
nicht in der Offentlichkeit

wissen will: Was kann, macht der Typ. Und da gibt’s viele die
nicht wissen, selbst wenn solche Standartfragen kommen, dass
das ihre Chance ist Personlichkeit zuzulassen. Da glaub ich we-
niger das sies nicht kbnnen, sondern sie verstecken sich dahin-
ter. Die geben dir dann halt Antworten, ,Ja da hab ich versucht
das Beste rauszuholen und am Ende geschaut was rauskommt®.
Ja das ist halt, ja das wiss ma, der Standart ist da halt zu oft und
das hat man im Skifahren, Fuf3ball, sehr haufig.

274 Wahl der Wérter ist glaub ich auch sicherlich sehr wichtig. Und verwendet. Authentizitat,
wir haben vorher schon gesprochen Uber Floskeln, das kommt Ehrlichkeit, Selbstkontrolle
wieder hinzu zum authentisch sein, also man soll nicht irgendet- | und Sprache sind sehr
was herunter beten aus meiner Sicht, sondern einfach nur ehrlich | wichtig.
sein und authentisch zu sein und bewusst die Wérter zu treffen.

Wir haben in Osterreich friiher einen FuBballer, der jetzt kom-

mentiert mit dem Spitznamen ,Schneggal“, da Herbert Prohaska, | Herbert Prohaska hat

a genau der hat friher die Frisur gehabt als Spieler, auch wenn zwar viel Wissen, besitzt
er ein guter Spieler war, er find ich ist leider fehlbesetzt als Inter- | aber null Charme, Elan
viewpartner. Er hat sicher viel Wissen aber ich muss immer um- | und ist einfach zu mono-
schalten, dass ist zu unstimmig, wenig Passion auch zu wenig ton. David Alaba ist lieb,

Ex 2 | Elan oder Charme riiber, einfach zu monoton. David Alaba ist ein | aber in Interviews maRig
lieber und netter Spieler aber Interview maRig, wiirde ich raten und es ist peinlich wenn
sich schulen zu lassen, weil der kann das besser aber hat sich man ein internationaler
wsl nicht damit beschaftigt. Und es ist ja peinlich, wenn ein Top Spieler ist und den Mund
FuBballer dann den Mund aufmacht und man muss sich schamen | aufmacht und sich dafir
daflr. Vor allem bei Leuten die international spielen, wie er bei schamen muss.

FC Bayern Miinchen.

Ist die Frage ob man den als Sportler sieht, tu es weg, ist der

Felix Baumgartner. Bissl auf den Weg hingefiihrt. Wenn man Felix Baumgartner, wenn
das als Sportler sehen kann im klassischen Sinn. Ahm negativ? | er als Sportler eingestuft
David Alaba find ich nicht, find ihn einen ganz lustigen Kerl, hab | werden kann. Einfach
aber auch von verschiedenen Kollegen gehért, die gesagt haben, | alles unsympathisch .Als
mit ihm Medientermine zu haben ist nicht ganz einfach, aber Sportler muss man nicht
dann nimm ich in Baumgartner. Der macht alles unsympathisch, |zujedem Thema eine

E was halt nicht zusammen passt, bzw. bei den wenigsten zusam- | Antwort wissen, manch-

x 3 P LT . .
men passt ist, find ich wenn ma, versucht in eine intellektuelle mal ist es besser nichts zu
Schiene zu gehen. Des wirkt abgesehen davon, dass ich mit der | sagen. David Alaba ein
Geisteshaltung nicht klar komme, aber das wirkt dann kiinstlich, | ganz lustiger Kerl, habe
eintrainiert, eingelernt. Und driber gelesen von einer PR Truppe. | aber von vielen Kollegen
Ich muss nicht zu jedem Thema, wenn ich in der Offentlichkeit gehdrt, dass er in Medien-
stehe a Meinung haben und scho goaned a moglich gscheide. terminen sehr kompliziert
Aber man kann ruhig sagen, dass ist nicht mein Bier. Das ist ist.
Qualitat wenn jemand weif3, wo er was sagt und wo nicht.
Da gibt es leider Gottes viel. Also wenn man jetzt (iber das prob-
lemhafte Thema Interview sprechen. Gibt's des wenn der Sportler | Hier gibt es viele Beispie-
dir Standartantworten bietet und dir nicht 6ffnet. Die groRe Kunst |le. Sportler die Stan-
des Sportlers ist, dem Reporter und damit alle Zuseher teilhaben | dartantworten bieten und
zu lassen was er da macht. Niemand kann wissen, was in dem sich nicht 6ffnen. Soge-
vorgeht wenn er Hochstleistungen bringt, deshalb will man es ja nannte Standartfragen wie
wissen. Deshalb gibt es diese floskelhafte Frage: Wie flihlen sie | z.B."Wie fiihIst du dich?"

Ex 4 sich? Hinter der Frage steckt aber nichts anderes als das ich sind zwar abgestottert,

aber genau fir die Zuse-
her interessant. Sie wollen
wissen, was im Sportler
nach der erbrachten
Hoéchstleistung vorgeht,
um dadurch seine Person-
lichkeit zu sehen.

Die Statements werden gekurzt und unwichtige Aussagen werden in der BA nicht verwendet. Der Text wird auch angepasst, da einige der Experten nicht in Hoch-

deutsch gesprochen haben. Einige Antworten weichen von der Frage ab. Wiederum werden nicht alle Experten von jeder Frage in die Arbeit eingebaut.
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Sicherlich der Reporter, auch glaub ich das Medium, also es ist
jetzt sicherlich Unterschied in England und in Deutschland, wenn
die Bild eine Frage stellt oder die New York Times. Beispiel das
sicherlich auch die Raumlichkeit, der Zeitpunkt des Interviews,

Der Reporter, das Medi-
um, Zeitpunkt des Inter-
views, Raumlichkeit,

wo Leute wissen wollen wies im geht. Wie fiihlt er sich und wie
geht’'s mir? Also die Anteilnahme von Zuseher und Journalisten
ist dort gréRer, als bei allem anderen. Und ein Sportler der be-
herrscht mir zu sagen, was in ihm vorgeht und das vl noch mit an
bisserl an Schmah packen kann oder mit an Background mit an
Wissen das nur er hat, der ist ein Rockstar. Und was ein Faktor
ist, ist um umstritten aber Fernsehen verlangt einen schéne Ober-
flache und da tut man sich ja als verschwitzter Sportler, kommst
du da in ein Format, der Journalist ist immer relaxed, dem wird
nie der Schweil® auf der Stirn stehen. Ich glaub, das da auch
aufgrund von billigen Diskussionen, ob Madels ungeschminkt vor
Kamera treten kénnen. Da hilft Ihnen mit Sicherheit wenn man
das auch mal thematisiert.

Ex 1 | ahm die Vorgehensweise: ist er vorbereitet worden, ist er grund- .
N s . .. Umstand, Druck, Spieler-
satzlich in einer Position wo er Interviews fiihren kann, z.B. wenn ebnis und phvsische
er verletz ist, physische Kondition und natirlich das was bis jetzt &ondition phy
passiert ist, der Umstand, Druck, Spielergebnis, ahm jo diese ’
Faktoren.
Also alles was am Platz stattfindet. Des kann sein a Beleidigung, | Geschehen am Platz
des kann sein a Verletzung, des kann sein a Foul, a Schiedsrich- | (Beleidigung, Fouls, Ver-
ter Fehlentscheidung, ein 11 Meter der nicht korrekt war. Und den | letzung, Fehlentscheidung
Frust dann dartber auszulassen tber Reporter oder Fernsehen vom Schiedsrichter, 11-
Ex 2 in die Kamera, das find ich nicht sinnvoll. Man kanns erwahnen, Meter, Fans im Stadion).
aber dann wiird ich an der Stellen auch empfehlen Professionali- | Daraus resultiert ein Frust,
tat zu wahren. Es ist ja auch ein Image das da mitschwingt. Also | der aber nicht vor den
alles was am Platz passiert und naturlich spielen da die Fans im | Medien gezeigt werden
Stadion auch dazu, aber das werden die Profis wohl gelernt ha- sollte, um somit das
ben, das sie nicht alles persdnlich zu nehmen was passiert. Image nicht zu schadigen.
Das erste was mir sofort in den Sinn kommt ist die Emotion, die
sofort nach dem Match da ist. Der Spielverlauf, das Ergebnis, ein
Handgemenge kurz vor Schluss, die Emotion steht Giber allem, da | Emotionen nach Spiel,
ist die Sprache fast wurscht, weil &rgern kann i mi in jeder Spra- | Spielverlauf, Ergebnis und
che und des ist fir mich immer des erste. Darum versuch ich Handgemenge vor
immer vorher mit den Spielern eine Runde zu gehen und sie zu Schluss. Ich gehe mit
beruhigen. Denn die Sprache ist gepaart, mit der Personlichkeit. | Spielern eine Runde be-
Ex 3 Bin ich ein offener, bin ich ein introvertierter Typ. Ich kann, wir vor sie Interviews geben.
haben paar Spieler die unter vier Augen sehr ordentlich Spre- Personlichkeit (vom Typ
chen, die sich aber keine Interviews geben trauen, des ist nicht abhangig of-
ihr naturell sie glauben sie kédnnen die Sprache nicht und kénnen | fen/geschlossen). Trauen
sich so unter vier Augen ganz gut mit einem unterhalten. Auch sich keine Interviews
das ist ein Aspekt. Reporter nicht so gravierend, kann sein. Wenn | geben oder kénnen Spra-
die Reporter bosartig werden, des haben wir bei uns eher nicht. che nicht.
Da kommt dann eine Unsicherheit, selbst eine Unsicherheit, aber
das ist fir mich nicht so ein Aspekt der so schwer wiegt.
Also ein Faktor das ist sicher und das ist beim Sportler extrem
und ist mit Sicherheit bei keinem anderen so in der Medienwelt.
Der kommt her, meistens au3er Atem, der soll nachdem er
Hoéchstleistung erbracht hat schon wieder aus dem Oberstiibchen
funktionieren, davor hat er aber motorisch die Héchstleistung Die motorische Hochst
erbracht. Also dieses Umschalten zwischen motorischen Pro- leistung sofort na(c:)r? SS E)rt-
grammen abrufen und geistig voll dabei sein, ist richtig schwer. licher I-glbchstleistun P
Der kann sich eigentlich auf das Interview nicht vorbereiten, weil . 9
. . . . abzurufen ist schwer.
sonst hat er in seinem Sport irgendetwas verpasst bei der Vorbe- - . .
g . o : Keine Zeit auf Vorberei-
reitung. Des heilt, dass ist richtig schwer, also der muss sich . . .
L .| tung fur Interview. Gleiche
davor richtig gute Gedanken oder gute Berater gehabt haben, die
oo L Fragen werden gestellt,
ihm in dieser Situation wo er an alles andere denkt, sagt worauf . . L
e o : wie z.B. Wie geht’s dir?
es ankommt. Das er mit Sicherheit immer mit Fragen zu tun hat, ”.
Ex 4 Ist vor allem fiir Zuseher

und Reporter interessant.
Wenn das ein Sportler
super beantworten kann,
erzahlen kann was in ihm
vorgeht und dies noch mit
Charme oder Hinter-
grundwissen verpacken
kann, ist er ein Rockstar.

Die Statements werden gekurzt und unwichtige Aussagen werden in der BA nicht verwendet. Der Text wird auch angepasst, da einige der Experten nicht in Hoch-

deutsch gesprochen haben. Einige Antworten weichen von der Frage ab. Wiederum werden nicht alle Experten von jeder Frage in die Arbeit eingebaut.
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Ex 1

Nein, es hangt von den Medienvertretern ab, aber ich weil3, dass
sehr viele Trainer ein kurzes Briefing bekommen und auch maégli-
che Fragen durchgegangen werden, des gibt’s auch do in Eng-
land. Und ich weil3, wenn ein Interview gemacht wird, teilweise
ein schriftliches Interview, danach wird es noch Uiberlesen von
den Sportlern bzw. Trainern und es werden teilweise auch, mis-
sen die Fragen schon gestellt werden bei der Interviewanfrage.
Des ist jetzt ein personliches Interview. Bei der Pressekonferenz
geht des natirlich nicht so leicht wie bei einen persdnlichen Inter-
views werden die Fragen schon vorab zugeschickt. Bei PK geht
das naturlich nicht.

Ein kurzes Briefing vor
dem Interview bzw. Pres-
sekonferenzen ist abhan-
gig von den
Medienvertretern des
Vereins. Normal bekom-
men die Sportler ein kur-
zes Briefing, mogliche
Fragen werden durchge-
gangen und schriftliche
Interviews werden vorab
noch Uberlesen. Bei Inter-
views werden die Fragen
vorab geschickt, bei Pres-
sekonferenzen geht das
natlrlich nicht

Ex 2

Frage an Experten aus-
gelassen, da er im Be-

reich Pressesprecher zu

wenig Erfahrung und
Wissen hat

Ex 3

Absolut, sogar bei einem normale Interview sowieso. Wenn man
sagt nachste Woche ist ein Interview mit der Zeitung xy, da geht
man die Themen nochmal durch. Bissl unterscheiden muss man
du weilt deinen Pappenheimer wer kann es gut wer kann es
nicht gut, gar ned. Da hast du in der Phase gewisse Themen die
du vorbereitest bzw. durchsprichst. Das ist Ublich da kommt man
nicht daran vorbei. Selbst beim Interview am Rasen, beim Flash-
interview, dass ist 2 Minuten nach Schlusspfiff, da hast den Puls
wahrscheinlich noch auf 180 und selbst da geh ich eine Runde
mit den Spielern, bleim stehen, sag ihm meine Eindriicke, so was
kommen konnte, das er cool bleiben soll, kritisieren tun wir nur in
der Kabine, kritisieren wir untereinander, bleib jetzt da cool. Ohne
Briefing ganz selten.

Bei Interviews werden die
Spieler immer gebrieft.
Themen werden durchge-
gangen und vorbereitet.
Bei Flashinterviews am
Rasen, wo der Puls noch
auf 180 ist, gehe ich mit
dem Spieler noch eine
Runde und sage ihm
meine Eindrlicke, was er
sagen kdnnte und dass er
nichts vor der Kamera
kritisieren soll, sondern
erst in der Kabine.

Ex 4

Des ist glaub ich auch ein Bonus fiir Sportler der sich Gedanken
Uber sein Ankommen in den Medien macht. Da ist ein Vorteil
wenn sie in einem positiven Umfeld sind.

Ist ein Bonus fiir Sportler
und sorgt fUr ein positives
Umfeld.

Wird eben-

falls nicht
in der BA

angefuhrt.
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In den Worten diese Authentizitat. Ehrlichkeit aber auch glaub ich
Korpersprache ist sehr wichtig weil davon sicherlich sehr viel

Authentizitat, Ehrlichkeit,
Korpersprache, Reaktion

dien mdglich ist. Oder ein Clemens Doppler im Beachvolleyball
oder Nick Berger, von dem hoérst du wenig aber wenn du dann
mal ein Interview hast, die sind reflektiert, haben Personality, sie
wissen was sie tun und packen das ganze mit einem Schmah. Da
geht mir als Journalist so, hier ist die wahrscheinlich ein I&ssiges
Interview zu fiihren als wenn ich a FuBballmannschaft Bundesliga
hab und da ein Interview herauspick.

Ex 1 | ablesen kann. Und da geht’s es eben um die Bewegungen mit FEr nd Mimik sind
den Handen, wie reagiert man auf eine Frage Mimik. Ja ich glaub aut Frage u imiksin
das ist sehr wichtig. sehr wichtig.

Ganz pragmatisch muss man ihn verstehen, auch auf einer inter-

nationalen Blihne. Das heif3t ein Spieler muss so reden kénnen,

dass man ihn in Deutschland versteht. Es geht um seine Karriere,

Sponsoren die sich abschrecken bzw. denken ui den kénnten wir

nehmen. Das ist mal das eine und das Andere ist, dass sie eine

gewisse Selbstsicherheit haben und Frusttoleranz. Also das heif3t

sie kbnnen mit Emotionen umgehen und gehen bei einem verlo-

renen Spiel auch, verargerten Situation auch ein sinnvolles

Statement ab und lassen nicht den Reporter blod dastehen oder | Die Sprache, Selbstsi-
machen jemanden anderen schlecht. Professionalitat gehort cherheit, Frusttoleranz,
dazu, dass man nicht Gber andere redet, sondern sich selbst mit Emotionen umgehen

Ex 2 analysiert. Des dann auch noch kurz und mit Humor gewurzt, zu kénnen, sinnvolle
dann wiird ich mir das anschauen kénnen. Im Moment schalte ich | Statements zu geben, den
immer um, bei Interviews. David Alaba, wirde ich mir winschen, | Reporter und andere nicht
dass er zeigt das er es gern macht, also nicht mit dem Gedanken | schlecht machen sowie
schon in der Kabine ist, ich wird mir wiinschen das er ein bisserl | mit Humor zu antworten.
an Humor reinbringt und auf den Reporter eingeht, dass er des
einfach so professionell angeht wie sei FuRboikarriere, weil ir-
gendwann ists mim FuBball vorbei und da gibt’s sicher Méglich-
keiten. Aber dort wird Kommunikation auch ein Eckpunkt sein und
des als Trainier, Werbetrager, Aushangeschild. Fir Mébelwer-
bung reicht’s ja schon wenn er sogt, i bin da KiKa. Aber vl méchte
er irgendwann mehr und da brauchst hoid a bissl a Kommunikati-
onsfahigkeit.

Da bin ich Mitarbeiter des Clubs, das er nichts negatives Uber
den Club und seinen Trainer sagt. Da versuch ich ihnen immer
Fakten mitzugeben, bei einer Pressekonferenz bekommen sie . . "
einen Sheet mit Fakten wo ich immer versuch zu erklaren, es ist Keine negatlv?n AuBe- .
. L - : rungen gegeniiber Verein
super wenn sie sagen es wird ein spannendes Spiel weil der ; : .
: . . und Trainer. Sicherlich

Ex 3 Qegner ist schwer;u bespllele.n, aber wenn ich sage der Gegner haben wir zu wenia Medi-

g Medi
ist schwer zu bespielen weil sie alle 5 Spiele daheim gewonnen .
haben. Das ist halt wieder a Frage der Personlichkeit, wie nimm ep?chuLunggn, es kgnntg
ich das auf bzw. setzt ich es ein. Wir haben laufend so Inter- ;'e. mehr sein, ist af er ein
view/Medienschulungen, sicherlich zu wenig wenn man das so eitund Kosten aufwand.
betrachtet, es kénnte viel viel mehr sein, ist halt ein Zeit und
kosten Aufwand.
Ich hab festgestellt, das ist aber rein eine subjektive Wahrneh-
mung. Die beruft sich auf keine abgesicherten Daten. Das sich
Sportler in Randsportarten sich oft wesentlich geistreicher geben.
Beispiel Handball Victor Schiller — der Mann liefert einen intelli- Geistreiche Antworten,
genten Input nach dem Anderen. Ich weif} nicht, ob das nur auf intelligenter Input, guter
personliches bezogen ist, aber der hat einen Umgang im media- | Umgang mit Medien,

Ex 4 len Verhalten, da bekommst du erst mit was im Umgang mit Me- | Persdnlichkeit und Humor.

Dann weil} ich als Journa-
list, hier kann ich wahr-
scheinlich ein lassiges
Interview fihren.

Die Statements werden gekurzt und unwichtige Aussagen werden in der BA nicht verwendet. Der Text wird auch angepasst, da einige der Ex-

perten nicht in Hochdeutsch gesprochen haben. Einige Antworten weichen von der Frage ab. Wiederum werden nicht alle Experten von jeder

Frage in die Arbeit eingebaut.
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Es gibt eigene Medienschulungen in England, wo das auch prakti-
ziert wird. Wo eben auf solche Dinge eingegangen wird. Grund-
satzlich sind solche Dinge niemals lligen in Interview, vorbereitet
zu sein, vorher in Spiegel schauen sitzt Krawatte, passt das
Hemd. Vorbereitung ist alles. Ich hab in Osterreich keine Schulung
gehabt, was ich sehr kritisiere. Ich war jetzt bei der Chelsea Aka-
demie hab dort die ganzen Prozesse kennenlernen diirfen, hab
aber auch da wenig dartber gesprochen, Medienschulung etc.
Wird meistens erst ab einen Alter von 17, 18 Jahren gestartet. Ich
weifld zum Beispiel hat unsere Universitat eine Partnerschaft mit
den Green Park Rangers, wo eben die U23 Spiele gefilmt werden

In Osterreich hatte ich
keine Medienschulung,
was ich sehr kritisiere. In
England wird ab dem Alter
von 16 Jahren gestartet
und hier werden durch

me, schaut das aus als ob ich e nur kurz Zeit habe und ist schon
wieder am Sprung. Solche Dinge, sind nur Kleinigkeiten, die ich
mit meiner Erfahrung versuche mitzugeben. Ein respektvolles
Miteinander. Das wird am Ende des Tages wenn ich mal bléde
Antworten oder schlechte Leistung habe am Ende des Tages ist
der Journalist auch nur ein Mensch und der weil} der Spieler hat
sich trotzdem immer korrekt verhalten. Das kommt retour. Wanst
ein Arschloch bist und Kaugummi kaust und die Fiite am Tisch
hast dann ist es einfach wennst erfolgreich bist, wennst Misserfolg
hast gibt’s umso mehr eine ins Knack. Zu wenig, es ist eine Frage
der Sichtweise, von meiner Sicht aus kénnte es mehr sein, aber
die ganzen anderen Termine die Spieler haben und in erster Li-
nien mussen sie FuRball spielen aber nicht nur. In der Akademie
ist einiges, ja gut das betrifft die Spieler jetzt nicht, die Trainer
haben auch bei Trainerausbildung intensives Medientraining da-
bei. Rene Aufhauser macht das gerade. Bei Trainer ist das noch
wichtiger als bei Spieler.

21 und auch Pressekonferenzen simuliert werden, um auch diese Kooperationen mit Univer-
Wettkampfsituation vor der Kamera zu lernen. Und ich glaub das | sitdten Pressekonferenzen
aber trotzdem dieser Aspekt noch sehr unterschatzt wir. Ich glaub | aufgezeichnet, evtl. analy-
einfach, dass hier noch viel mehr Training gehért und natiirlich siert und anstelle von
hier in England ist es auch spannend bzgl. Sprache. Auslandische | Journalisten stellen Stu-
Spieler sind wirklich sehr unsicher bei Interviews. Auch im héchs- | denten die Fragen.
ten Niveau. Ich weil} sie werden vor dem Match gefragt, bei einer
Pressekonferenz, nach dem Spiel bei einer Pressekonferenz,
werden schon richtig gefragt, nur es sind Studenten statt Journa-
listen und ich muss aber ehrlich sagen ich weil} nicht wie weit das
analysiert wird.

Ich glaub das diese Interviews schlecht klingen, ich glaube das die lfrgialgrult;e ;/:ﬁgfr Wgrt
Vereine oder Trainer legen alle Aufmerksamkeit auf die sportliche auf die sp%rtliche Leistung
Leistung aber ich find, irgendjemand sollte mal was anbieten, das . ; ’

Ex 2 ; . 2 N . . Man sollte ihnen ein Kon-
mit an bisserl an Training wird man jo scho bessere Ergebnisse zept vorlegen und anbieten
bekommen. Da red ma jz nicht von Wochen aber so a Hand voll um zu zeigen, dass diese
Tage im Jahr wéar a Training sinnvoll. Schulungen V\,/ichtig sind
Medientraining definitiv wichtig. Schau ganz viel von diesen Medi-
encoachings kann ich mit ihnen machen, einfach Verstandnis fir
den Job Journalisten, die Méglichkeiten die sie als Spieler haben,
weil sie reden mit einer Person und am Ende des Tages, nehmen
wir die Kronenzeitung her die haben 2.Millionen Leser am Tag, da
red ich mit einer Person und erreiche 2 Millionen Menschen. Da
geht’'s mir darum, dass die Spieler ein Grundverstandnis flir den
Job haben und verstehen, dass sie auch die Vorteile fir sich her- Medientrainings sind defini-
auslesen kdnnen. Das sind so Aspekte die ich versuche heraus zu tiv wichtig und selbst ich
kehren. Dann natirlich auch Respekt und Aufmerksamkeit, Klei- als Pressesprecher kann
nigkeiten bei Pressekonferenz, wenn der Trainer kommt brauch den FuBballern einiges
ich nicht so dasitzen (Beine auseinander, limmeln). Ahm soll mitgeben, wie z.B. Ver-
diese 15-20 Minuten soll ich meinem Gegenulber Respekt geben, standnis f'Ur den- J;)b Res-
geht um den Verein. Die Spieler des Vereins sind respektvoll, pekt Aufmerksamke’it
gehen in Situationen mit Medien korrekt um. Das ganze Branding Verh’alten bei Pressek’onfe-
spielt eine Rolle auch mim Marketing, dass man ihnen das ein- renz oder mit Journalisten
blaut das Nike irgendwo dabei sein soll. Kleinigkeiten wenn ich mit Méglichkeiten und Vorteilé

Ex 3 | der dicken Jacke zur PK sitz weil ich grad von drauBen reinkom-

fur den Spieler uvm. Spie-
ler haben viele Termine
und mussen in erster Linie
FuBball spielen, aber nicht
nur das zahlt. Sicherlich
werden Medienschulungen
angeboten, aber es kdnnte
viel mehr sein, es ist aber
ein Zeit- und Kosten-
Aufwand.

Die Statements werden gekurzt und unwichtige Aussagen werden in der BA nicht verwendet. Der Text wird auch angepasst, da einige der Experten nicht in Hoch-

deutsch gesprochen haben. Einige Antworten weichen von der Frage ab. Wiederum werden nicht alle Experten von jeder Frage in die Arbeit eingebaut.
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Ex 4

Also ich hab ja auch mit vielen Sportlern was zu tun und hab diese
auch schon gecoacht rund um die Youth Olympic 2012. Da hab
ich bemerkt der Bedarf ist vorhanden, dass der Sportler weil3, was
der Journalist von ihm will und da tun sich dann beide Seiten leich-
ter. Viele Sportler wenn sie dazu kommen, glauben es ist ein Ge-
sprach zwischen zwei Menschen, dass ist es aber nicht. Da gibt
es eine Dreiecksbeziehung immer das Publikum das er nicht sieht,
zu dem er aber spricht und der Journalist ist nur der Reprasentant.
Was in dieser Dreiecksbeziehung wirkt, diese Grundlagen sind fir
jeden Sportler wichtig. Vor allem weil er in Zeiten der sozialen
Medien standig damit zu tun hat sich professionell darzustellen.
Das heillt und da die Grundregeln zu kennen, find ich Medientrai-
nings sehr wichtig, wogegen ich a bissl bin ein typisches vercoa-
chen, ich versuch den Sportler ein Image zu geben, ihn in eine
Form zu bringen, wo er sich nicht wohl fiihlt oder im schlimmsten
Fall sogar gewisse Imagebildung stattfinden sollte, laut seinen
Beratern die ihm gar nicht entsprechen. Da bin ich dann dagegen,
weil das wirkt dem authentischen sehr entgegen.

Bei meinen Coachings, die
ich mit Sportlern gemacht
habe, habe ich auch gese-
hen, dass Bedarf vorhan-
den ist. Der Sportler soll
wissen, was will der Jour-
nalist. Fir Grundregeln
sind Medientrainings sehr
wichtig, nur sollte das Ver-
lieren der Authentizitat und
eine falsche Imagebildung
vermieden bzw. nicht
dadurch erzielt werden.

Ex 1

Ich glaube in Osterreich spricht man von dem Leistungsbereich ab
U15, da ist ein grof3er Schritt, da &ndert sich viel fur Spieler. Ich
glaub, dass man da schon starten kann, natirlich in einer anderen
Situation als dann spéater. Sehr wichtig ist glaub ich, dass da sehr
individuell trainiert wird, weil jeder Spieler anders ist und eben auf
das eingegangen wird. Stunden wirde ich sagen, ich wiirde sagen
wahrscheinlich in der U15 einmal im Monat, einmal alle 2 Monate
ein individuelles Training. Ich glaube aber, dass es eine Grundaus-
bildung geben sollte, mit einer ganzen Mannschaft. Das eben
Grundstrukturen, Grundfragen durchgegangen werden und dann
eben individuell weiter gearbeitet werden. Ich glaube einfach, dass
man pro Leistungsstufe eine Stunde hinzufiigen sollte. Ich wirde
grundséatzlich U15 eine Stunde alle 2 Monate , U16 2 Stunden alle
2 Monate, im professionellen Leistungsbereich U18, Amateure
sollte sicherlich 2x im Monat eine Interviewschulung stattfinden,
natlrlich auch individuell. Ein Spieler braucht vl mehr, ein Spieler vi
weniger Schulung.

Ab dem Leistungsbereich
U15 alle zwei Monate
einmal, U16 zwei Stunden
alle zwei Monate und ab
dem professionellen Be-
reich, ab U18 Amateure,
sollten zwei Mal im Mona-
te Schulungen stattfinden.
Es sollte zuerst eine
Grundausbildung geben
und danach ist wichtig,
dass sehr individuell trai-
niert wird. Ein Spieler
braucht mehr, ein anderer
weniger Schulungen.

Ex 2

Also ich wird vorschlagen mit 16-18 dort zu starten, dort wird’s
interessant. Unsere Spieler sand ja in der Champions League sehr
weit gekommen, von Red Bull zum Beispiel. Naturlich werden die
dort schon Interviews geben und man muss da schon bereit ste-
hen. Als ungefahre Anzahl ware so a Hand voll Tage im Jahr so a
gute — 4-5 Halbtags im Jahr, wo jeder personlich davon profitiert.
Mit Interviewtraining, Videotraining, Feedback von professionellen
Coachs, da kdnnt man sicher was zu Stande bringen. Optimaler
Wunsch von Spieler, es gibt Talente die schneller lernen es gibt
aber auch welche brauchen mehr Trainings. Meine Erfahrung als
Trainerausbilder und Trainerchoach hat mir gezeigt, das a Mi-
schung gut ist. Mann kann zuerst an Input geben in der Gruppe
und dann nimmt man die Leute raus und gibt das Coaching. Davon
haben sie am Meisten. Also die Grundregel, alle gemeinsam und
dann jeder in ein individuelles Einzelchoaching.

Ab dem Alter von 16-18
Jahren ware gut damit zu
starten. Eine Handvoll
Tage im Jahr wéren opti-
mal. Zuerst kann man die
Grundregeln in der Grup-
pe coachen und danach
nimmt man die Personen
individuell heraus, davon
hat jeder am meisten. Hier
kann man danach mit
Interview-/ Videotrainings
sowie Analysen arbeiten.

Die Statements werden gekurzt und unwichtige Aussagen werden in der BA nicht

verwendet. Der Text wird auch angepasst, da einige der Experten nicht in Hoch-

deutsch gesprochen haben. Einige Antworten weichen von der Frage ab. Wiede-

rum werden nicht alle Experten von jeder Frage in die Arbeit eingebaut.
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Wenn man sagt aufs Jahr gesehen eine Stunde im Monat wéare flr
jeden einzelnen aber in einer kleinen Gruppe sinnvoll. Je kleiner
desto besser. Am Anfang fangst du vl. an mit Grundverstandnis der
Medien, du kannst dann immer individueller werden. Was sag man
in Interviews?, ,Yes*, ,Ahm*, ,Ah“, ich merk bei mir a, i sogs immer
wieder. Je mehr du des siehst bzw. merkst desto mehr kannst
gecoacht werden. Es ist wie im FuBlball a, so versuchs ich den
Spielern auch zu erklaren. Du bist ein ausgezeichneter Ful3baller,
gewisse Sachen musst du 6fter trainieren als andere. Ahm Inter-

Am Anfang sollte das
Grundverstandnis der
Medien: Was sagt man in
Interviews?, Ahms und
Ahs vermeiden, in kleinen
Gruppen gecoacht wer-
den, danach immer indivi-
dueller werden. Ich als
Pressesprecher versuche
auch, den Spielern an-
hand des FuRballs zu
erklaren, wie sinnvoll das
ist. Im FuRball muss man

Ex 3 |views geben ist nicht die Hauptarbeit aber du machst des so oft, auch das trainieren, was
des hast genau da ist auch ein Training sinnvoll und notwendig. man nicht so gut kann und
Fakt ist auch, dass einige Spieler das auch in Eigenregiee machen | genau das gleiche ist der
mussen, weil das Budget einfach nicht da ist und a die Zeit. Wenns | Fall bei Interviews. Spieler
ein Externer macht gibt's schon die Mdglichkeit die Zeit zu finden. | miissen diese Schulungen
Die reden sich dann so zusammen, da muss ich ja nicht dabei sein. | auch in Eigenregie ma-
Da ist halt wichtig, dass die Mediencoachs sich schon mit den chen, da einfach das
Presseverantwortlichen des Vereins abstimmen, weil da geht's um | Budget und die Zeit in den
Wordings. Es gibt an Salzburger, der das relativ gut macht, da bin | Vereinen nicht vorhanden
ich im Ausstauch und da werden wir bald wieder was machen. ist. Mit externen

Coachs,die in Absprache
mit dem Presseverant-
wortlichen sind, ist das
kein Problem.
Ab dem Alter U14 wirde
ich mit dem Bereich: Wie
entstehen Schlagzeilen,
Ich finde so eine grundsatzliches Ausbildung: was machen Medien warum steIIt. der qournallst
. o . . e ; diese und nicht diese
mit den Sportler und wo ist die Chancen im Medium, ist ein klassi-
. ) - el Frage, welche Darstel-
sches Grundausbildungsfach. So wie es zum Beispiel Politik in der .
! A e . ; lungsformen gibt es?,
Schule ist. Aber U14 wiird ich sagen: wie entsteht eine Schlagzeile,
C . . anfangen. Was machen
warum stellt der Journalist die oder die Frage, was sind Darstel- . . o
- . . . . die Medien und wo ist die
lungsformen im Journalismus. Das der einfach weif3, wohin er . -
- S ; Chance durch Medien, ein
kommuniziert. Weil je friiher er es weil}, desto schneller kann er ) )
Ex 4 klassisches Grundausbil-

sich Gedanken dariiber machen. Und damit sinkt auch der Auf-
wand fiir viel kommendes. Da wenn er die Grundsatze kennt und
dieses Handwerk kennt und auch iben darf, weil durch dieses
Uiben wirst du gut und spater musst du dann in 15 sec. abliefern. So
einen Sager musst du erstmals zusammen kriegen. Fur an Marcel
Hirscher ist natiirlich der Aufwand hoher, da geht’'s um fast tagliche
Imagebildung.

dungsfach, wie Politik in
der Schule. Je friiher
desto schneller kann sich
der Sportler Gedanken
dartiber machen, wie er
am besten kommuniziert.
Denn auf Knopfdruck
abliefern zu kénnen, ist
ohne Ubung gar nicht mal
so leicht.
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Der Spieler sollte danach o5
in Interviews wissen, was ERs
er transportieren will und ® 0 s
Ich glaub, dass das auch sehr wichtig ist, weil der Spieler wenn er | welche Message dahin- 2 E ®
beim Interview steht sollt eigentlich wissen, was will er transportie- | tersteckt. Das kann er oL ?
ren, welche Messages will er bringen. Das kann er jedoch nur tun, |aber nur tun, wenn er die a g _?
wenn er sich selbst kennt, wenn er seine eigenen Stéarken aber Industrie, sich selbst, g €2
Ex 1 | auch Schwéachen weil und natirlich auch die Industrie versteht. seine Starken und S i 2
Und ich glaub, dass das Mentaltraining dahingehend helfen kann, | Schwachen kennt bzw. 2 oF
man kann beides sogar kombinieren. Mentaltraining und Inter- versteht. Eine Kombinati- S LIEJ Q2
viewschulung das man das kombiniert, weil es naturlich hier viele on von Mental- und Inter- ¢z 2
psychologische Faktoren gibt. viewtraining ist fir viele g 2%
psychologische Faktoren <9 ?
wahrscheinlich eine gute Qo
Kombination. < % g
Der Verein sollte eine £ 90
In Kombination passt das schon zusammen, ahm aber das kann Op.tlon bieten, wo S.'.Ch 5 3 S
: : . . . Spieler ausreden koénnen, To”~
man nicht verordnen, dass soll eine Option von Vereinen sein. Der Selbstsicherheit und O c
Spieler mochte sich vl mal ausreden oder vl mehr Selbstsicherheit, Frustration mit einem E oL
Frustration, also das kann man mit einem Coach besprechen. Es .. o3 9
L o . . A Coach besprechen koén- o0 &
ist sicher ein sinnvolles Zusatzangebot. Ein Basis-Training in: was . . L @ O 7
. nen. Ein Basis-Training in: » S
macht man, was macht man nicht, Sprache Hochdeutsch oder 28
; . - ; N . | Was macht man , was 22 =
Mundart oder eine sympathische Mischung. Wenn ich verargert bin . : <Io
Ex 2 . . . .. . macht man nicht, wie ==
wie geh ich damit um, wenn Reporter bléde Fragen stellt, es gibt ) o= 5
) . - . : 7 . spreche ich (Mundart, =
eigl keine bléden Fragen aber wie kann ich da diplomatisch Ant- . £Gc
. . . X . . . Hochdeutsch, sympathi- o2 c
worten. Wie kann ich mit meinen eigenen Geflihlen umgehen in sche Mischung) und wie S <o
diesem Moment. Also so das ganze Thema Interview gibt’s gute . ung) S§%
e - - gehe ich mit meinen Ge- £ 9
Training und a boa Werkzeuge, wie er muss Trippeln, Annehmen, fiihlen um. Dies kann man T g 3
Pass spielen kdnnen, Eckball spieRen. Das kann man ja verbal : a 5 Q€
L verbal genauso lernen wie =
auch lernen. Das wiird ich empfehlen zu machen. . - NT D
Trippeln und Tore schie- S 05
Ren. é o2
Personlichkeitsbildung wird ich viel groRer sehen. Wenn ich das c g’;
Mentaltraining her nehme. Ich kann a passables Interview geben, g °®
wenn ich a ausgepragte Personlichkeit bin und Mental stark bin. g T o
Also des ist das kleine Werkzeug. Das grof3e steht dann nochmal Mentaltraining, Rhetorik, » o
Ex 3 eins dariber. Also ein grofRer Sportler wird eher a grof3e Person- Gestik und Interviewtrai- g @ -
lichkeit werden. Aber es kann eigl jeder ein passables Interview ning reichen als erster £ 3
geben. Also so weit mochte ich gar nicht greifen. Das ich sog Per- | Schritt. % 25
sonlichkeitstraining, Mentaltraining um Interviewtraining um Gestik, n o>
Rhetorik, des reicht schon, das ist der erste Schritt. Dass sich je- Qo é
mand zur Persdnlichkeit entwickelt, das kann man nicht verlangen. 0%
ce§ 3
528 |
Ex 4 TS EQE
S22 o 2s
; © é g
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der Journalist nicht immer nur gut meint und der sucht die Ge-
schichte und wenn ich weil} wie die Geschichten suchen und aus
was sich die zusammen setzten, kann ich auf der einen Seite vor-
sichtig im Umgang sein und auf der anderen Seite schauen was
meine Chancen sind um medial Aufmerksamkeit zu bekommen.
Also das hat eigl. nur was Gutes.

nicht. Man muss auch
wissen, dass der Journa-
list nicht immer nur nett
ist. Wenn der Sportler
weild, wie der Journalist
Geschichten sucht bzw.
zusammensetzt, kann er
einerseits vorsichtiger im
Umgang mit Medien sein
und andererseits die
Chance nutzen, mediale
Aufmerksamkeit zu be-
kommen.

Ex 1 2 % o
s 9=
=0

Oft wissen Spieler gar + o

Ich glaube es gibt keine Sensibilitdt das man weil3, dass es not- gfhé‘eiiss\,vzi:?mﬁngl? $ g

wendig ist. Ahm weil die Sponsoren die sich nicht fiir Spieler ent- S | 'S ’n ren sich n? ;]t T o

scheiden weil er schlechtes Interview gibt die sagen das ja ned, i f[?riin:r?ssci)e?ersegt- ¢ *g E

Ex 2 | hab die ned genommen weil du kannst die ned gscheit ausdriicken, scheiden SF; en sie nicht g

sondern die buchen dich dann einfach ned. Ich glaub das Spieler dass es e;n sginem ’ o @

einfach viel mehr Chancen international fir Werbevertrage hatten, schlechten Interview lieat S z

wenn sie dieses Metier beherrschen. . edt, c 5

sondern sie sagen einfach S5

gar nichts. : g B

Schwierige Frage, warum sie das als nicht so wichtig erachten. Ich ilgthegslasl::ai’ndt?:wsuzlsetle;ger = ;

glaub, ich gehe von uns aus, wenn ich jede zweite Woche ein In- manche wollen einfac‘:h g ®

terview an Pressetermin hab, sollt mir das schon bewusst sein, ich nicht und finden dadurch =g
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Anhang

Ex 1

Ex 2

Ex 3

Also wenn ich schaue wie viele FuBballer kennt man in Osterreich
und wie viele Skifahrer kenn ich, dann ist das Verhaltnis 1:100 bzw.
1:200. Und das bei diesem Verhaltnis manche dabei sind die a
schlechtes Auftreten haben, die patschert sind, das ist ganz nor-
mal. Das hangt sehr stark an dem Aspekt aber natirlich haben die
FuRballer von Haus aus ein schlechteres Image. Ich finds halt
lustig, wenn a Wiener FuRballer, erfolgreicher im Dialekt ist, sagt
man er ist a Prolet, aber wenn a Skifahrerin aus dem Zillertal Dia-
lekt redet, wo man nur jedes zweite Wort versteht sagt jeder ma so
liab. Also da ist das Bewertungskriterium denk ich nicht ganz so
fair. Aber zum einem die Masse macht was aus und Fuf3ball ist der
Sport, der flir bodenstandige auf der ganzen Welt und da schlief3t
sich der Kreis zu deiner ersten Frage, sie stehen ja ganz stark in
der Offentlichkeit. Sie werden immer Interview haben mehr Még-
lichkeiten in der Offentlichkeit zu sein und daher is a mal a Blédsinn
dabei und da sagt man bléder FuBRballer, Klischee Schublade dazu.

FuBlballer haben von Haus
aus ein schlechtes Image.
Komisch das z.B. ein
Wiener FuBballer der
erfolgreich ist und im
Dialekt spricht, als Prolet
dargestellt wird. Im Ge-
gensatz dazu eine Skifah-
rerin aus dem Zillertal die
im Dialekt spricht, wird als
"liab" dargestellt. Die
Berwertungkriterien sind
hier nicht ganz so fair.
Dadurch das FuRball aber
auf der ganzen Welt do-
miniert, stehen FulRballer
stark in der Offentlichkeit
und da kann schon von
dem ein oder anderen
einmal ein bdldsinn ge-
macht werden, dann
rutscht man halt gleich
wieder in das typische
Klischee.

Ex 4

FuRball oder Skifahren besser in AufRenwirkung, kann ich schwer
vergleichen weil es sind Protagonisten. Wenn der Sportler dieses
Spiel mit den Medien beherrscht, wird er ofter gefragt. Das hast du
bei manchen Mannschaftssportarten wenn sie den gefunden ha-
ben, unabhangig davon ob er Deutsch kann oder nicht, nimmst du
den immer wieder. Einzelsport immer der gleiche, der gewinnt. Es
ist die Chance des Sportlers, sich mit seinen Gedanken, Charakter,
Marke darzustellen und einzubringen.

FuBballer und Skifahrer
kann man schwer verglei-
chen. Wer das Spiel mit
den Medien beherrscht,
wird Ofter gefragt. Im
Mannschaftsport, wenn
sie einen gefunden haben,
wird er immer wieder dran
kommen. Beim Einzel-
sport ist immer der, der
gewinnt. Es bietet die
Chance, die Gedanken,
den Charakter und die
Marke darzustellen und
einzubringen.

Diese Frage wurde nicht an alle Experten gestellt bzw. wurde nicht in die BA eingebaut.




Anhang XXX

B Fragebogen Spieler

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Allgemein | general

* 1. Wie alt bist du?
How old are you?
() 14-17

() 1821

)
() 2225
() 2629

() +29

/

* 2. Welcher Nationalitit gehérst du an? (Bsp. Osterreich) |
Which nationality do you belong to? (f. e. Austria)

* 3. Dein derzeitiges Spielerniveau ist?
What's your current player level?

() Profispieler
profi

() Jungprofi
young profi

() Amateur-/Akademiespieler
amateur-/academic player

* 4. In welcher Spielklasse spielst du derzeit? (Mehrfachauswahl)

What's your current playing class? (you can pick several)
() Tipico Bundesliga
premier league

) Sky Go Erste-Liga
first league

M
A

O

Regionalliga
regional league

-
\

O

| Landesliga
national league

() OFB Jugendiiga
youth league

* 5. In welcher Mannschaft spielst du Aktuell? (Bsp. Red Bull Salzburg / U-16)
In which team are you playing? (f.e. Red Bull Salzburg/ U-16)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuRball

Einstiegsfrage | first question

* 6. Wie hoch ist das Interesse der Offentlichkeit (Medien, Fans, etc.) an deiner Person?

How big is the interest of the public (media, fans) in your person?

Sehr hoch Hoch MittelmaRig Gering Sehr Gering
very high high average slight very slightly

O O O ) O
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XXXI

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Selbst-/Fremdbild | self-/interpersonal perception

* 7. Welche Personlichkeitsmerkmale treffen auf dich als Person zu? (min. 5/max. 8 Merkmale)

Which personality traits would describe you? (at least 5/maximum 8 signs)
I: aktiv | active

authentisch | authentic
aufgeschlossen | open-minded
bewegt | choppy

bodenstandig | uncomplicated
direkt | direct

dynamisch | dynamic
emotional | emotional

frohlich | cheerful
gefiihisbetont | sensitive
gepflegt | civilized

groRzligig | generous

herzlich | warm

intelligent | smart

kommunikativ | communicatively

Dododoogobododnd

r konstant | constant

kontrolliert | controls

locker | loose

offen | vacant

optimistisch | optimistic
perfektionistisch | perfectionist
risikofreudig | risky

spontan | spontaneous
selbstbewusst | self-confident
Uberlegt | considered

vertrauensvoll | trustworthy

Dododoododd

weich | soft

[l

OOooodooooonn

3
[

ODoOodoooodoon

witzig | funny
wortgewandt | word-wise
abwesend | absently
aggressiv | aggressiv
angespannt | edgy
besitzergreifend | obsessive
defensiv | defensiv
depressiv | depressiv
dominant | dominant
egoistisch | selfish
extrovertiert | outgoing
fad | boring
hektisch | frantic
kleinlich | small-minded
kiihl | cold
misstrauisch | suspicious
nervds | anxious
passiv | passive
pessimistisch | pessimistic
ruhig | calm
tolerant | broad-minded
unkommunikativ | uncommunicative
unsicher | insecurely
verkrampft | cramping up
verschlossen | locked
vorsichtig | gently

wechselhaft | inconsistent

8. Glaubst du sieht dich die Offentlichkeit (Freunde, Bekannte, Trainer, Fans, etc.) auch mit diesen Merkmalen?

Do you think the public (friends, family, fans, coach) would see you in the same light?

O i

yes

() nein
no

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuRball

Selbst-/Fremdbild | self-/interpersonal perception
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* 9. Welche Merkmale sind nicht tibereinstimmend?

Which traits do not match?

aktiv | active

authentisch | authentic
aufgeschlossen | open-minded
bewegt | choppy

bodensténdig | uncomplicated
direkt | direct

dynamisch | dynamic
emotional | emotional

frohlich | cheerful
gefiihlsbetont | sensitive
gepflegt | civilized

groRzligig | generous

herzlich | warm

intelligent | smart
kommunikativ | communicatively
konstant | constant

kontrolliert | controls

locker | loose

offen | vacant

optimistisch | optimistic

perfektionistisch | perfectionist
risikofreudig | risky

spontan | spontaneous
selbstbewusst | self-confident
uberlegt | considered

vertrauensvoll | trustworthy

Ooo00oooo Ddododoododododooodd

weich | soft

* 10. Ist dir ein positives Bild in der Offentlichkeit wichtig?

Is a positive picture (image) in the public important for you?

O
yes

() nein
no

ODO0ddoboddooodoooodoond

witzig | funny
wortgewandt | word-wise
abwesend | absently
aggressiv | aggressiv
angespannt | edgy
besitzergreifend | obsessive
defensiv | defensiv
depressiv | depressiv
dominant | dominant
egoistisch | selfish
extrovertiert | outgoing
fad | boring

hektisch | frantic

kleinlich | small-minded
kihl | cold

misstrauisch | suspicious
nervés | anxious

passiv | passive
pessimistisch | pessimistic

ruhig | calm

—] tolerant | broad-minded

unkommunikativ | uncommunicative

T unsicher | insecurely

:] verkrampft | cramping up

J verschlossen | locked

J vorsichtig | gently

|| wechselhaft | inconsistent

* 11. Holst du dir Feedback {iber deinen Auftritt in der Offentlichkeit? (Meisterschaftsspiel, bei Events, In Interviews, sportliche

Leistung, etc.)

Do you ask someone others for feedback about your performance in public? (in events, interview, athletic performance)

O
yes

() nein
no

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball
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Selbst-/Fremdbild | self-/interpersonal perception

* 12. Von wem bekommst du dein Feedback liber dein Auftreten? (Mehrfachauswahl)

From whom do you get a feedback about your performance? (you can pick several)

[ ] Trainer

head coach

[ ] Pressesprecher
press reviewer

| | Co-Trainer
assistant coach

| Individual Trainer
individual coach

Tormann Trainer
goalkeeping coach

| Physiotherapeut
physiotherapist

]
=
-
] Mitspieler
-
-
[]
=

team players

| Familie
family

| Freunde
friends

| Externe Bezugspersonen (Bsp. Mentaltrainer)
external reference persons (f.e. mental coach)

Sonstiges (bitte angeben)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Selbst-/Fremdbild | self-/interpersonal perception

* 13. Warum nicht?
Why not?

* 14. Ist dir wichtig, was andere Personen (Medien, Fans, etc.) von dir als Person denken?

Is it important to you, what other peoples (media, fans, public) think about you as person?

Sehr wichtig Wichtig Egal Unwichtig
very important important no matter unimportant
e
O O O O

very unimportant

O



Anhang XXXIV

* 15, Welche Faktoren sind fiir dich als FuRballer fiir dein Auftreten in der Offentlichkeit wichtig?

Thinking about your performance as a footballer in the public, what's important for you?

Sehr Wichtig Sehr Unwichtig

very important very unimportant
Kleidung N ~ 3 ~
clothes C’ <1 G C/ W
Styling —~ ‘ —
styling (\’ (\’ ~ (\’ ~7
Gestik/Mimik ( N ( N ~ ( _ ~
gesture/facial expressions 4 s U / U/
Benehmen (—\ ~ ~ (,\ ~
behavior J J / J )
Interaktion mit
Anwesenden N ~ ~ N ~
interaction with guests, C’ ( / ~ C/ U/
fans f.e.
Motivation \ ~ ~ N\ ~\
motivation ( J L (Y C J o
Kommunikation ) )
communication C C -/ C U/

Sonstiges (bitte angeben)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

Interview | inferview

* 16. Hast du bereits Interviews gegeben (egal ob Privat oder in der Offentlichkeit) ?
Did you already give interviews (in public or private)?
O i
yes
() nein
)
no

*

17. Gibst du gemne Interviews vor der Kamera?

Do you like to give interviews in front of the camera?

Sehr gerne Gerne Egal Ungern Sehr ungern
very much gladly no matter reluctantly very reluctantly

O O O O O

*

18. Warum? (Bsp. Fiihle mich wohl dabei, unsicher, zu wenig Ubung, etc.) (min. 1 Antwort)

Why so? (f.e. | feel very comfortable in this, not so much practice, uncertain) (at least 1 answer)

1:

*

19. Findest du Interviews fiir dich als Sportler wichtig?

Are interviews important for you as an athlete?

)
L
yes

() nein
)
no



Anhang XXXV

* 20. Warum? (Bsp. Selbstvermarktung, Popularitat, etc.) (min. 1 Antwort)
Why so? (f.e. self-marketing, popularity) (at least 1 answer)

1 |

2 |

2 |

* 21. Wie viele Interviews denkst du hast du bereits gegeben?

What du you think, how many interviews have you already given?

fT Sehr viele
very much

() Viele
much

) Ein Paar
a couple of

O
/

Wenig
few

! Keine
never

M\
W/

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

Interview | inferview

* 22. Was glaubst du, wie deine Interviews in der Offentlichkeit ankommen?
What do you think, how others (the public) evaluate your interviews?

Sehr gut Gut Durchschnittlich Schlecht Sehr schlecht
very good good okay bad very bad
() ') () N
/ / U/ C (,/

* 23. Wie bewertest du dein Auftreten in Interviews selbst?

In your opinion, how do you evaluate your performance in interviews?

Sehr gut Gut Durchschnittlich Schlecht Sehr schlecht
very good good okay bad very bad
' " e =~ =N
U/ Y U/ ( J ( J

* 24. Wie empfindest du deine Interviews auf diese Bereiche bezogen?

How do you feel about your interview referred the areas listed below?

Sehr Sehr
gut schlecht
very very
good bad
Rhetorik (Satzaufbau, Wérter) O000 O
J \/ \/ \/ /

rhetoric (sentence structure, words)

Kérpersprache (Haltung, Augenkontakt)

e o)
body language (attitude, eye contact) et ( <

~
/
M
()
-
\

Emotionen (zeigen von Gefiihlen)
emotions (show feelings)

O
O
O
O

Sprache (Stimme, Tempo)

(\ ' 1/\ ) (\
language (voice, speed) J U J
Eingehen auf Frage (Inhalt) N O OO =N
respond to the q ion (i ) (/ U U (/

Qualitédt der Antworten (lange Sitze, Floskeln verwenden etc.)
quality to the answers (long sentences, use phrases)

0O)
J
@)
J
N
J

M B
U U U (,/
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* 25. Welche Faktoren beeinflussen dich in Interviews?

Which factors might influence you during interviews?

Positiv Negativ

Spielstand

score —l _|

eigene Leistung r T

personal achievement J —l
L]

Mannschaftsleistung
team performance

L]

Spielort
location

Reporterin
reporter

Sprache
language

Erfahrung in Interviews
experience

Ausbildung im Umgang mit Medien
education in handling of media

Unsicherheit
uncertainty

Nervositat
nervousness

O L O O L
OO O O O O

Selbstzweifel
self-doubt

Angst vor Verfalschungen
fear of falsifications

Unmotiviert
unmotivated

L] O O
(1 O O

Emotionen

emotions
sonsuges (oter)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Medientraining | media fraining

*

26. Kannst du etwas mit dem Begriff Medientraining anfangen?
Are you familiar with the word "media training?
O ia
yes
N
() nein
no

*

27. Hast du bereits ein Interview-Training besucht?
Did you already join any kind ob "media/interview training"?
oF

yes

M

W) nein

no

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball
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Medientraining | media fraining

* 28. Von wem wurde es angeboten?
Who has offered the training?
() Verein
club

(") Andere Institution/Firma

other institution/company

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Medientraining | media fraining

* 29. Wie oft wurde es praktiziert? (in Stunden)

How oft has it been practiced? (in hours)

() Eimaliger Workshop
one-time workshop

Wochentlich
weekly

M
.

5

Monatlich
monthly

-
.

Jahrlich
yearly

-

O

Wie viele Stunden? (Hours?)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Medientraining | media fraining

30. Warum nicht?
Why not?

* 31. Ware Interesse an einem Interview-Training (Medientraining) vorhanden?

Would you be interested in a media/interview training?

Ja sehr Gar nicht
yes really no not at all
'

O O O O O

* 32. Wie wichtig ist fir dich ein Medientraining?

How important is an media training for you?

Sehr wichtig Unwichtig
very important unimportant
s '
O O O O O
* 33. Warum?

Why?

|
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* 34. Wie viel Zeit wirdest du dafir investieren?

How much time would you invest?

() Wwachentiich
weekly

() Monatlich
monthly

~
A

(") Einmaliger Workshop
one-time workshop

C | Jahrliche Betreuung mit Analyse
yearly

Wie viele Stunden? (hours?)

* 35. Ware es dir eine personliche Investition wert?
Would it be worth an personal investment?
N :
) a
yes

() nein

W/
no

* 36. Wird ein individuelles Interview-/Medientraining in deinem aktuellen Verein angeboten?

Is a personal/individual media training offered in your current club?

O
yes

(") nein
" no

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

Medientraining | media fraining

* 37. Wie oft?

How often?

(") Waéchentiich
weekly

() Monatlich
monthly

(") Einmaliger Workshop
one-time workshop

J

Jahrliche Betreuung und Analyse
yearly

')
.

Wie viele Stunden? (hours?)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

Medientraining | media fraining
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* 38. Wirdest du dir mehr davon wiinschen?

Would you like more of it?

Oja

yes

() nein
no

* 39. Kennst du Methoden im Bezug auf Medientraining?

Do you know methods related to media training?
O
yes

() nein
no

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Medientraining | media fraining

* 40. Welche wirden dich interessieren? (Mehrfachauswahl, min. 1)

Which methods would interest you? (you can pick several, at least 1)

|| Mentaltraining
mental coaching

| | Atemibungen
breathing exercises

[ | Visualisierung
visualization

|| Rnetorik
rhetoric

I: Sprechtechnik
spreading technique

[ | storyteling
storytelling

[ Korpersprache
body language

|| Sonstiges (others)

|| Umgang mit Medien
dealing with media

|| Persénlichkeitsbildung
personality coaching

|| Kamera

camera

Selbstvermarktung
self-marketing

|| Social Media
social media

T Stressmanagement
stress management

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

Medientraining | media training
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* 41, Welche kennst du? (Mehrfachauswahl, min.1)

Which methods do you already know? (you can pick several, at least 1)

Mentaltraining
mental coaching

Atemiibung
breathing exercises

Visualisierung
visualization

Rethorik
rhetoric

OO 0O 0O o

Sprechtechnik
spreading technique

Storytelling
storytelling

Korpersprache
body language

.

Sonstiges (others)

* 42. Welche hast du bereits praktiziert? (Mehrfachauswahl, min.1 )

Which methods have you already practiced? (you can pick several, at least 1)

L Mentaltraining
mental coaching

|| Atemiibungen
breathing exercises

r Visualisierung
visualization

|| Rethorik
rhetorics

[ ] sprechtechnik
spreading technique

| | Storytelling
storytelling

|| Korpersprache
body language

Sonstiges (bitte angeben)

]
[

N I R N B I

Umgang mit Medien
dealing with media

Personlichkeitsbildung
personality coaching

Kamera
camera

Selbstvermarktung
self-marketing

Social Media
social media

O O 0O 0O o

[

Stressmanagement
stress management

Umgang mit Medien
dealing with media

Personlichkeitsbildung
personality coaching

Kamera
camera

Selbstvermarktung
self-marketing

Social Media
social media

Stressmanagement
stress management

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

Medientraining | media fraining
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* 43. Wie ware fir dich dein optimales Medientraining?
How would a preferred media training for you look like?
() Allein
alone

( ) In Gruppen
in small groups

(") Ganze Mannschaft
with the whole team

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuRball

Abschlussfrage | final question

* 44. Welcher osterreichische Sportler ist deiner Meinung nach ein Vorbild fiir dich im Umgang mit Medien? (speziell in
Interviews)

According to you which Austrian athlete is a role model when it comes to media training? (especially in interviews)

Name:
first and second name ’

Warum? (Eigenschaften):
why? (characteristics) ’
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Cc

Fragebogen Dritte

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

(Fragebogen fiir Dritte)

Allgemein

*1.

YN ale

-y

O O

O
W/

M
U/

*2.

~

@,

Wie alt sind Sie?
0-20

21-30

U/

31-40

41-50

51-60

) 61-70

) 470

Welches Geschlecht sind Sie?

(") Mannlich
)

~ .
(_ ) Weiblich

*

*

*

3. Welchen Verein unterstiitzen Sie?

(") FCRed Bull Salzburg O
() SK sturm Graz O
(") SK Rapid Wien O
() FKAustria Wien O
() cashpoint SCR Altach O

4. Welcher Kartenbesitzer sind Sie?

M
() Fan

M

(_ ) Dauerkarte
M

) vie

(") sonstige

5. Welche Mannschatt ist fiir Sie interessant? (Mehrfachauswahl)

|| Profispieler

[ | Jungprofi

|| Amateurspieler/Akademiespieler

FC Flyeralarm Admira
RZ Pellets WAC

SV Mattersburg

SKN St.Polten

SV Guntamatic Ried

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuRball

(Fragebogen fiir Dritte)

Einstiegsfrage
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* 6. Wo konsumieren Sie FuRBball? (Mehrfachauswahl)
[ ] im Stadion
[ ] im Gasthaus
[ ] zuHause
[ ] mit Freunden

[ ] im Fanlokal

* 7. Gehen Sie gerne ins Stadion?
O

() nein

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Einstiegsfrage

* 8. Welche Faktoren sind der Grund dafiir?

* 9. Wie oft gehen Sie ins Stadion bei Heimspielen?

() immer

() Dreiviertel der Spiele
N\ )
() Halfte der Spiele

& i i
() 1-2 Spiele pro Saison

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Einstiegsfrage

* 10. Welche Faktoren sind der Grund dafiir?

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

(Fragebogen fiir Dritte)

Verein

* 11. Beschreiben Sie ihren Verein in drei Worten (Adjektive).

. | |

2 | |

3 \' \




Anhang XLIV

* 12. Welches Bild (Image) vermittelt der Verein nach auRen? (Mehrfachauswahl)

Trifft zu Trifft nicht zu
Kompetent F (_\, C 0 q
Traditionsreich (-\ /\, (_j (\ /j
Familiar O O O O O
Handelt nachhaltig <\ /3 \/\/ <\ /\/
Fortschrittich ) O O O O
Vertrauenswiirdig ) O O O O
International , \ ) ( ) ( / \ 3
Bodenstandig O O O O O
Einzigartig O O O O O
Innovativ ® O O O O
Emotional C (\, O C \r\/
Nahbar O O O O O
Authentisch (\ (: (3 <\ /\/

* 13. Was gefallt Ihnen personlich am Verein? (Bsp. Ausbildungsverein, falsche Ziele, Teamstruktur, Trainer, etc.)

Positiv: ’

Negativ: ‘

14. Was wiirden Sie sich vom Verein wiinschen? (Verbesserungsvorschlage)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Mannschaft

* 15. Welche Bedeutung hat die sportliche Leistung der Mannschaft fiir Sie?

Sehr wichtig Nicht wichtig
' ') e ) ~
U U/ U/ N\ W,

* 16. Welche Bedeutung hat abgesehen von der sportlichen Leistung die Personlichkeit der Mannschaft bzw. Spieler fur Sie als
Fan?

Sehr wichtig Wichtig Egal, wenn die Leistung passt Unwichtig Sehr unwichtig
e ) ~
\/ U/ \/ O (\

* 17. Welche Personlichkeitsmerkmale treffen auf die gesammelte Mannschaft zu? (min. 5/max. 8 Merkmale)

[ ] aktiv || aggressiv

[ ] authentisch || angespannt

[ | aufgeschlossen || besitzergreifend
[ ] bewegt || defensiv

L bodenstandig ﬁ depressiv

[ ] direkt || dominant

|| dynamisch | egoistisch

|| emotional || extrovertiert

[ ] frohlich | fad



Anhang

XLV

bbb dooootb

gefihisbetont
herzlich
kommunikativ
konstant
kontrolliert
locker

offen
optimistisch
perfektionistisch
risikofreudig
spontan
selbstbewusst
tberlegt
vertrauensvoll
weich
wortgewandt

abwesend

000000t nbndndd

hart

hektisch
kleinlich
konstant

kiihl
misstrauisch
nervos
passiv
pessimistisch
ruhig

tolerant
unkommunikativ
unsicher
verkrampft
verschlossen
vorsichtig

wechselhaft

Glauben Sie, sieht sich die Mannschaft auch mit diesen Merkmalen?

) ja

| nein
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Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

(Fragebogen fiir Dritte)

Mannschaft

* 19. Welche Markmale sind nicht Ubereinstimmend?
[ ] axtiv
| | authentisch
|| aufgeschlossen

|| bewegt

|| bodenstandig
|| direkt

|| dynamisch
[ ] emotional

| | frohlich

|| gefuhisbetont
|| herzlich

|| kommunikativ
|| konstant

[ ] kontroliiert
|| tocker

| | offen

|| aggressiv
|| angespannt
|| besitzergreifend
|| defensiv
|| depressiv
|| dominant
|| egoistisch
|| extrovertiert
fad

hart
hektisch
kleinlich
konstant
khl

misstrauisch

ODooododn

nervos




Anhang XLV

| | optimistisch || passiv

l_ perfektionistisch _| pessimistisch
[ ] risikofreudig | ruhig

|| spontan || tolerant

| | selbstbewusst || unkommunikativ
| | uberlegt | unsicher

| | vertrauensvoll | verkrampft

[ weich ] verschlossen
[— wortgewandt —] vorsichtig

[ | abwesend || wechselhatt

* 20. Welche Assoziationen verbinden Sie mit der Mannschaft? (min. 1 Antwort)

1 ‘

* 21. Haben Sie an einem Event teilgenommen, wo sie auf die Mannschaft/Spieler trafen?

M

v ja

M

() nein

* 22. Empfinden Sie das Verhalten der Mannschatft in der Offentlichkeit angemessen?

N\
) ja

e
() nein

* 23. Warum ? (Bsp. wirken unmotiviert, gehen auf Leute zu, etc.) (min.1 Antwort)

| |

|

; |

* 24, Was finden Sie ist im Bezug auf das Auftreten der Mannschaft in der Offentlichkeit wichtig?

Sehr wichtig Sehr unwichtig
Kleidung O O Q ) O
Styling O O O O O
GestikiMimik O O O ) O
Benehmen O O O O O
Interaktion mit O e e O )
Anwesenden / \/ U/ b, W
Motivation ; () () : ()
Kommunikation : () () ; ()

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Interview



Anhang XLVl

* 25. Finden Sie, dass die Spieler ihres Vereins einen professionellen Umgang mit Medien haben?
() ja

nein

* 26. Fallt Ihnen ein Spieler dazu besonders auf?

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Interviews

*

27. Welcher Spieler?

Name: ‘

Warum (Adjektive): ‘

*

28. Vor allem in Interviewsituationen?
O

N
/

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Interviews

* 29. Welcher Spieler verhalt sich Ihrer Meinung nach professionell?

| |

Warum (Adjektive): ’ ‘

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball

(Fragebogen fiir Dritte)

Interviews

* 30. Was glauben Sie, wie die Spieler ihres Vereins in Interviews bei der Offentlichkeit ankommen?
Sehr gut Gut Ok Schlecht Sehr schlecht

O O O O O

* 31. Wie finden Sie die Interviews der Spieler auf diese Bereiche bezogen?

Sehr gut Sehr schlecht
Rhetorik (Satzaufbau, Worter) O ) O O O
Korpersprache (Haltung, Augenkontakt) ( : ( , ( ) : ) \ )
Emotionen (zeigen von Gefiihlen) ( : : ( ) : ) ( )
Sprache (Stimme, Tempo) O ® O O O
Eingehen auf Frage (Inhalt) C j ( : C) ( j ()
Qualitét der Antworten (lange Sitze, Floskeln verwenden etc.) ( \, (\, ( \, \/\, \/\,
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* 32. Wie mdchten Sie, dass sich Spieler in Interviews verhalten? (min. 1 Antwort)

1 (Adjektiv): ’ ’

2 (Adjektiv): ’ ‘

3 (Adjektiv): ’ ‘

* 33. Welche Faktoren, beeinflussen Ihrer Meinung nach die Spieler in Interviews?
Positiv Negativ

Spielstand [ ]
eigene Leistung
Mannschaftsleistung
Spielort
Reporterin
Sprache
Erfahrung in Interviews
Ausbildung im Umgang mit Medien
Unsicherheit

Nervositat

Selbstzweifel

O Oon oL oL
Il

Angst vor Verfalschungen

Unmotiviert

LTI
|

Emotionen

Sonstiges

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuRball

(Fragebogen fiir Dritte)
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Medienschulung

* 34. Konnen Sie etwas mit dem Begriff Medienschulung anfangen?

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuRenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball
(Fragebogen fiir Dritte)

Medientraining

* 36. Was glauben Sie bewirkt diese Schulung? (Positiv)

|

* 37. Ab welchem Alter? (Mehrfachauswahl)
| | Profispieler

[ ] Jungprofi
|7 Amateurspieler/Akad

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Medientraining

* 38. Was glauben Sie bewirkt diese Schulung? (Negativ)

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Medientraining

* 39. Finden Sie, dass der Verein solche Schulungen anbieten sollte?
() Ja

(M

() Nein

* 40. Mit welchem Spieler lhres Vereins kénnen Sie sich identifizieren?
Name: ’

Warum (Adjektive): ’



Anhang LI

* 41. Welche Eigenschaften hat fiir Sie ihr Profispieler bzw. ihr Idol? (min. 1 Antwort)

1. (Adjektiv): ’ ’

2. (Adjektiv): ‘ |

3. (Adjektiv): ‘ |

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball

(Fragebogen fiir Dritte)

Abschlussfrage

* 42. Welcher osterreichische Sportler ist Ihrer Meinung nach ein Vorbild im Umgang mit Medien? (speziell in Interviews)
Name: ’ ’

Warum? (z.B.
Personlichkeitsmerkmale) ’ ‘
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D

Auswertung Fragebogen Spieler

Nr.

und ihre

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball The outer

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

100%

80%

60%

0%

0%

Q2 Welcher Nationalitat gehérst du an
(Bsp. Osterreich) | Which nationality do you
belong to? (f. e. Austria)

Beantwortungen
(I Osterreich
Osterreich
) Osterreich
) Osterreich
I Osterreich

[ Ruméinien CREETS
(I tsterreich
) Osterreich
() Osterreich
[Osterreich EERLEY
() Osterreich
(T Kosovo ssereich
(T Kosovo
I Osterreich
(2 osnien
) Osterreich
() Osterreich
(I Osterreich
Osterreich

Q1 Wie alt bist du? How old are you?

65,74%

1447

Boantwortet: 108 Ubersprungen: 0

2037%
741%

I
821 225

Beantwortet: 108 Ubersprungen: 0

1142

und ihre

2629

?

6,48%

Datum
17052017 1044
16052017 13:14
16052017 0809
16052017 07:55
160520170750
16052017 0709
16052017 07:08
16052017 0629
16052017 0627
16052017 0507
15052017 0627
15052017 01:34
14052017 17:16
14052017 1304
14052017 11:18
12052017 0427
13052017 0255
13052017 0227

130520170216

in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball The outer

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

[Osterroich TN
) Osterreich
(I Osterreich
Osterreich
) Osterreich
) Osterreich
I Osterreich
(I Odterreich
[ Osterreich
) Osterreich
() Osterreich
(I Osterreicy
() Osterreich
(BT Osterreich
(D maii

T austia
Osterreich
) Osterreich
() Osterreich

[ Osterreicn LYRUS
Osterreich
) Osterreich
) Osterreich

[ Atbanien PYS
(CETE Kroatien
[ Osterreich
[roation L

[ Bosnien [0
(CEEIET) Osterreich

[ Osterreicn EYEEH
(BT Osterreich

[ Deutschiand [TESL]
CEIEIEN Deutschiand
Osterreich
[Ostorreich B

[roation LY
() Osterreich
(ETTE sidkorea

D
[Norwesen LY
I Osterreich

P Dénemark

3/42

08.05.2017 0646
08.05.2017 06:44.
08052017 06:35
08052017 06:32
08.05.2017 06:30
08052017 06:29
08052017 06:29
08052017 06:28
08.05.2017 0620
08.05.2017 0557
08052017 0556
080520170553
08.05.2017 0553
08052017 05:15
08.05.2017 0450
08052017 04:50
08.05.2017 04:49
05052017 1321
05052017 06:04
050520170552
050520170552
05.05.2017 0547
05052017 0547
05052017 0545
05052017 0545
05.05.2017 0545
05052017 0544
05052017 0544,
04.05.2017 1044,
04.05.2017 06:30
04.05.2017 0553
04.05.2017 05:16
04.05.2017 05:12
04.05.2017 0358
04.05.2017 01:54
04.05.2017 01:49
04052017 01:31
04052017 01:31
03052017 12:12
03052017 12:10
03052017 07:50

0 und ihre A i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball The outer
appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer
2 (IR Osterreich 130520170245
2 (D Keostnkoson 120520170213
2 (CEEIED Osterreich 13.05.2017 0243
2 (CEEIRTD Osterreich 13.05.2017 0243
u Osterreich 130520170243
2 [ Osterreicn LYRUS 13052017 02:10
2 Osterreich 13.05.2017 0208
27 (CEEIETED Osterreich 12052017 0237
2 Osterreich 110520170234
2 (IR Osterreich 11052017 01:07
30 (CEEIRED Osterreich 10.05.2017 09:44
3 (CETEIED Osterreich 10052017 08:31
2 (CEEIETD Osterreich 10052017 07:30
3 [ Mazedonien et 10052017 07:28
u (I Ostereicn 10.05.2017 0650
35 [ungarn [0 10052017 06:08
% [ Osterreicn EYRU 10052017 05:49
a (IR Osterreich 10.05.2017 0347
» [osterreicn [N 10052070230
39 10052017 02:27
40 (CEEIRTD Osterreich 100520170226
a Osterreich 100520170220
42 IR Osterreich 10.05.2017 0218
3 10.05.2017 02:18
4 (CEEIETD Osterreich 10052017 026
45 Osterreich 10052017 0214
% Sstorroich LG 08052017 06:45
P (G Ostoroicn 0052017 0356
48 (CETEIED Osterreich 09.05.2017 0257
49 (I Osterreich 09.05.2017 0225
50 (IR Osterreich 09.05.2017 0209
51 (T sosrien 08052017 1357
52 Osterreich 08.05.2017 1250
53 [ Osterreicn EYRU 08052017 11:39
5 (IR Osterreich 08052017 11:29
5 [osterreicn NN 08.05.2017 0925
56 Odterreich 08.05.2017 0829
57 (CEEIETD Osterreich 08.05.2017 0722
58 OSTERREICH 08.05.201707:02
59 IR Osterreich 08.05.2017 06:55
& 08.05.2017 06:53
2/42
0 und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball The outer
appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer
102 (IR swizorand 03052017 0351
103 (CEEIED Osterreich 03052017 01:31
104 (BT schweizer 03.05.2017 0058
105 (I s, beigian 03.05.2017 0054
106 0 soren 03052017 0042
107 (CEEIED Osterreich 03.05.2017 0042
108 [ Osterreicn EYRU 02052017 04:37

100%

80%

60%

100%

80%

Q3 Dein derzeitiges Spielerniveau ist?What
‘s your current player level?

Beantwortet: 108 Ubersprungen: 0

64,81%
35,19%
Profispieler profi Amateur-/Akademiesi r
amateur-facademic player
Q4 In welcher Spielklasse spielst du

derzeit? (Mehrfachauswahl)What’s your
current playing class? (you can pick
several)

Beantwortet: 108 Ubersprungen: 0

66,67%

21,30%
463% 741%
—— S
Tipico Sky Go Regionaliga Landesliga  OF8
Bundesiiga Erste-Liga regional national Jugendiigayou
premier frstleague  league. league thieague
leaaue
4142
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zichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball The outer

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

Aktuell? (Bsp. Red Bull Salzburg / U-16)In
which team are you playing? (f.e. Red Bull

Q5 In welcher Mannschaft spielst du

Salzburg/ U-16)

Beantwortet: 108

Ubersprungen: 0

Beantwortungen
Rapid Wien u15

Sk Rapid Wien/ U-15

SK RAPID WIEN UT5

Sk Rapid Wien U-15

SKRAPID WIEN U5

SK Rapid Wion U-15

Sk Rapid Wen! ut5

So Rapid Wien / 15

Rapid Wien

SV Ried/ 1B

Sk Sturm Graz! U-16

Skstum graz . U16

Stum Graz

Aka Stelermark-Stum

Stum Graz

Sk Stum Graz /U-16

SK Stum Graz

Akademie Steiermark Sturm Graz U 18
AKA Stelermark Sturm Graz/ U16
Aka STK Sturm Graz U 16/ U18
Sturm Graz

Sk Sturm Graz

Sturm Graz U-16/18

AKA Sturm Graz

Stum Graz

Stum Graz

SK Rapid Wien

v arodig

Rapid 2

K Rapid Wien U-18

Sk Rapid Wien/ U-18

Rapid Wien/ U-18

5/42

Datum

17.05.2017 10:44

16.05.2017 13:14

16.05.2017 08:09

16.05.2017 07:55

16.05.2017 07:50

16.05.2017 07:08

16.05.2017 07:06

16.05.2017 06:2

16.05.2017 06:27

16.05.2017 05:07

15.05.2017 06:27

15.05.2017 01:34

14.05.2017 17:16

14.05.2017 13:04

14.05.2017 11:16

13.05.2017 04:27

13.05.2017 02:56

13.05.2017 02:27

13.05.2017 02:16

13.05.2017 02:15

13.05.2017 02:13

13.05.2017 02:13

13.05.2017 02:13

13.05.2017 02:13

13.05.2017 02:10

13.05.2017 02:08

12.05.2017 02:37

11.05.2017 02:34

11.05.2017 01:07

10.05.2017 09:44

10052017 0831

10.05.2017 07:30

zichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball The outer

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

Profis
Red Bull Saizburg
red bul saizburg
Red bull

FC Licferng

SV Guntamatic Ried
SV Ried! U-18

SV Ried  U-18
SV Ried U-18

SV RiedU18
SvRied U18

SV Ried

AKASV RiedlU18
SvRied U18
SVRied U8

FC Liefering

red bul saizburg
LASK Linz

FG Licforng

FC Liefering

Kids am Ball
Ateam Red Bull Salzburg
ue

Redbull Salzburg
RedBul Saizburg
Red Bull Salzburg
Rod Bull Saizburg
Red Bull Salzburg
Red Bull Saizburg
Red Bull Salzburg
Firsteam

Red Bull Salzburg
Red bullsalzburg

Red Bull Saizburg | Kampfmannschaft

Offentlichkeit (Medien, Fans, etc.) an deiner
Person?How big is the interest of the public

Q6 Wie hoch ist das Interesse der

(media, fans) in your person?

Beantwortet: 102 Ubersprungen: 6

7142

08.05.2017 05:15

08.05.2017 04:50

08.05.2017 04:50

08.05.2017 04:49

05052017 13:21

05.06.2017 06:04

05052017 05:52

05.05.2017 05:52

05.05.2017 05:47

05.05.2017 05:47

05052017 05:45

05052017 05:45

05.06.2017 05:45

05052017 05:44.

05.06.2017 05:44

04052017 10:44

04.05.2017 06:30

04052017 05:53

04052017 05:16

04052017 05:12

04052017 03:58

04.05.2017 01:54

04052017 01:49

04052017 01:31

04.05.2017 01:31

03052017 12:12

03.05.2017 12:10

03052017 07:50

03.05.2017 03:51

03052017 01:31

03.05.2017 00:58

03.05.2017 00:54

03.05.2017 00:42

03.06.2017 00:42

02052017 04:37

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball The outer
appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

Sk rapid wion/ w16
Rapid Wien / U-18
SK Rapid Wien
Sk Rapid Wien

SK Rapid Wien

Rapid Wien  U-18
Amateure Rapid

Rapid wien u16

Rapid Wien U18

Rapid u 16

SK Rapid Wien U-18

SK Rapid Wien

Rapid Wien/ U-16

K

Sk Rapid Wien

Sturm Amateure

SK Sturm Amateure

Sturm Graz Amateure:

Stum Graz u1s

Akademie Steiermark Sturm Graz U1S
Steiermark

Steiermark/Sturm U1S

RedBul saizburg

Red Bull Saizburg

Stum Graz U-15

RiedU13

Stum GrazU1s

Stum GrazU-15

Stum Graz /U-18

Sturm GraziU-15

Akademie Steiermark Sturm Graz
Sk Stum Graz U 15

SK Stum Akadamie UT5/16
Akademie Steiermark Sturm U15
Akademie Steiermark Sturm U-15
Ak Steiermark Stum Graz /U-15
SK Sturm Graz AMA

Aka StelermarkStum Graz U18
St Graz/ U-18

Stum Graz

Stumm graz

6/42

10.05.2017 07:28

10.05.2017 06:50

10.05.2017 06:08

10.05.2017 05:19

10.05.2017 03:47

10.05.2017 02:30

10052017 02:27

10.05.2017 02:26

10.05.2017 02:20

10052017 02:18

10.05.2017 02:18

10052017 02:16

10.05.2017 02:14

09.05.2017 06:45

09.05.2017 03:56

09.05.2017 02:57

09.05.2017 0225

09.06.2017 02:09

08.05.2017 13:57

08.05.2017 12:50

08052017 11:39

08.05.2017 11:29

08052017 09:25

08.05.2017 08:29

08.05.2017 07:22

08.05.2017 07:02

08.05.2017 06:55

08.05.2017 06:53

08.05.2017 06:46

08.05.2017 06:44.

08.05.2017 06:35

08.05.2017 06:32

08.05.2017 06:30

08.05.2017 06:29

08.05.2017 06:29

08.05.2017 06:28

08.05.2017 06:20

08.05.2017 05:57

08.05.2017 05:56

08052017 05:53

08.05.2017 05:53

Osterreichische Spitzensportler und ihre AuBenwirkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball The outer

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

100%

80%

13,73%

20% 490%

20,59%

20,59%

(keine Bezeichnung)

Sehr hoch very high g Hoch high

[ Sehr Geringvery slightly

Mittelmafig average [ Gering slight

Q7 Welche Personlichkeitsmerkmale treffen
auf dich als Person zu? (min. 5/max. 8
Merkmale)Which personality traits would
describe you? (at least 5/maximum 8 signs)

Beantwortet: 94 Ubersprungen: 14

bodenstindig |
uncomplicated

40,43%

39,36%

39,36%

amotiona]
amotonl
aktiv | active
J—
"
o |
cheerful _ N
intelligent | 34,04%
‘smart N
e o [ T =
gepflegt | 26,60%
civilized "
e et [ T ==
vita funny - HES
direkt |
direct 24,47%
8/42

5532%
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und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball The outer o] ichi: i und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball The ou
appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer
word-wise - N
iy cam - e dominan]
dominant 5.32%
herzlich | warm 22,34%
unsicher | 532%
insecurely
optimistisch | - R
optimistic 5 angespannt |
edgy 4,26%
grofzilgig |
broad-minded "
perfektionistis
e 21,28% wechselhaft | 319%
inconsistent "
Hsikotreudig
21,28%
[ risky - weich | soft I 213%
dynamisch |
d | obsessive "
vertrauensvoll
defensiv. "
Kontroliert |
locked "
spontan |
spontaneous. 17.02% depressiv] | 4 g0
depressiv. "
Kommunikativ |
selfish Y

authentisch |
authentic 14:89% extrovertiert 1,06%
Tougoing | ™
iguschiossen - -
| open-minde kil | cold I 1,06%
iiberlegt |
peseive
-
aggressiv jl2zce abwesend |
aneently
bowst choppy - Tosu%
ad boring
geisbetont
s ve - 9,57% hektisch |
ranic
konstant |
od
vorschig |
suspicous
nerves | .,
anxious 638% pessimistisch
| pes:
wortgewanct | [ < zon,
9/42 10/42
und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifufball The outer Osterreichi i und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball The ou
appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer
unkommurikati
™
g cam - t667%
verkrampft |
cramping up

aufgeschlossen
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100% | open-minded

bewegt | choppy.

Q8 Glaubst du sieht dich die Offentlichkeit il
(Freunde, Bekannte, Trainer, Fans, etc.)
auch mit diesen Merkmalen?Do you think s
the public (friends, family, fans, coach)
would see you in the same light? fahlch
choerfu
Boantwortot: 94 Obersprungens 14
gefihisbetont
100% | sensitive.
o 93,62% gepflegt |
civilzo
60% grofizigig |
generous
a0
herzlch | warm
20% =
" intelligent |
0 —
Jayes neinno kommunikativ |
communicativ
B . konstant |
Q9 Welche Merkmale sind nicht constant
iibereinstimmend?Which traits do not P
match? controls
Beantwortet; 6 Ubersprungen: 102
locker | loose
icher |
ey o ot
s st - 1667% optimistich |
optimistic
thentisch |
e 1674 pototonistis
ol

‘emotional |
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Vertrauensvoll
Itrustworthy

weich| soft

witzig | funny

wortgewandt |
word-wise

abwesend |
absently

aggressiv |
angespannt|
edgy

besitzergreifen
d | obsessive

defensiv |
dofensiv

dominant|
dominant

egoistisch |
selfish

extrovertiert
| outgoing

fad| boring

hektisch |
frantic

Keeinlich |
small-minded

kil | cold
misstraisch |
suspicious

passiv|
passive
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Interviews, sportliche Leistung, etc.)Do you
ask someone others for feedback about
your performance in public? (in events,

interview, athletic performance)

Beantwortet: 94 Ubersprungen: 14

100%
0%
63,83%
0%
36,17%
o
209
o
Jayes. neinno
Q12 Von wem bekommst du dein Feedback
liber dein Auftreten?
(Mehrfachauswahl)From whom do you get a
feedback about your performance? (you
can pick several)
Beantwortet: 59 Ubersprungen: 49
Antwrtoptionon Baantwortungen
Fanilefamiy 81.36%
Triner head coach 9%
Wispiler team payers s085%
Freunde friends 45,76%
CoTraine asistant coach 0%
Physcthrapeut physiotharaist 8ar
Indhvidual Trainer ndividual coach 678
mental coach) )
Pressesprecher press reviewer s08%
Tormann Triner oakkseping cosch s08%
Sonsiges (it angeben) 169%
Befragte gesamt: 59
N, Sonstiges (bite angeben) Datum
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pessimistisch
| pessimistic

tolerant|
broad-minded

unkommunikativ
I

verkrampt|
cramping up

verschlossen|
locked
vorsichtig |
gently
wechselhaft |
inconsistent

0% 10%  20%  30%  40%  S0% 0%  70%  80% 0% 100%

Q10 Ist dir ein positives Bild in der
Offentlichkeit wichtig?ls a positive picture
(image) in the public important for you?

Beantwortet: 94 Ubersprungen: 14

100

0%

0%

40%

2%

0%

jayes
Antwortoptionen Beantwortungen
ayes 7% 8
neinno 1383% ™
Gosamt “
Q11 Holst du dir Feedback iiber deinen
Auftritt in der Offentlichkeit?
(Meisterschaftsspiel, bei Events, In
14142
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1 Manager 10052017 0222
Q13 Warum nicht?Why not?
Beantwortet: 31 Ubersprungen: 77
N Beantwortungen Datum
1 [ eine Angabe K 17.052017 1048
2 (AT Oas weit ich nicht 16.05.2017 06:34
3 (GEFTTERERCIITE Wil ich das aufdringlch finde 14052017 13:08
4 CEXEETENIEIAE) Bekomme Feedback auch ohne dass ich nachirage 14052017 11:21
5 ‘Weil ch selten in der Offentichkeit bin bb Bbs. 13.05.2017 0220
6 [roch nicht konfrontion Kl 130520170220
7 (TR wil s mirnicht s wichtig st 13052017 02:20
8 (RPN Vel ich mich st inscratzon kann 13052017 0216
9 (PRI Wil ich selber et was ich i und was flsch mache 13052017 0213
0 (PRI Nur Feccback von den Trainem bzw. meinem Vater 13052017 0213
1 (ETTTIT keine Angabe 110520170236
12 CIYTEAERTILTY Ich bin noch nicht besonders in den Medien 10.05.2017 06:54.
13 Well mir die Meinung anderer ber mich egal ist 100520170523
" (CETTETETETIIIIEN suche zuerstimmer die Fehler bei mir anstait andere zu fragen 10.05.2017 0233
15 [ keine Angabe [ 100520170229
K wel 09052017 02:14
eischatzung am ichigsen!

" [Kern seiostcinschitzen R '
18 (TN Weil mein Vter mi immer Tipps gibt 08.05.2017 06:34
19 CIYEIEIIETIEENY Weil ich noch zu unbekannt bin 08.05.2017 05:59
20 (CETYETEYEIIIEIETR Konzentriere mich auf mich selbst 08.05.2017 0557
2 [interessiert mich nicht FTeR=N 08.05.2017 04:53
2 [ keine Angabe VT 08.05.2017 04:52
2 Nicht interessiert 05052017 13:23
2 (T icht nstig 05.05.2017 05:52
2 (TR Brauche ich nicht 05.05.2017 0552
» (CZERPTIETERY weilich es slbst gut inschétzen kann 04052017 10:48
7 Ineressert mih icht s 04052017 0141
» 03052017 1215
» [iann solost einschitzon] Conch | o havell 03052017 12115
) fhin Angabe T 03052017 0354
3 (CETTTTYTIRNTNNS fch habe noch nicht Leute das fir 03052017 01:05

Q14 Ist dir wichtig, was andere Personen
(Medien, Fans, etc.) von dir als Person
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denken?lIs it important to you, what other N ‘Sonstiges (bitte angeben) Datum
peoples (media, fans, public) think about 1 Nix 06052017 0452
you as person? 2 ‘Selbstbewussisein, Teamfahigket 05052017 0552
Beantworet: 86 Dbersprungen: 22 3 Selbstoewussisin, Hflchket, Teamiigkel 05052017 0552
1004 . .
Q16 Hast du bereits Interviews gegeben
s0% (egal ob Privat oder in der Offentlichkeit) ?
Did you already give interviews (in public or
0% rivate)?
40,70% p )
32,56% Jeantwortet ersprungen:
0% Beantwortet: 78 Ubersprungen: 30
13,95% 12,79% 100%
20% 80,77%
o%
(keine Bezeichnung)
0%
L] =
8 Unvichigunimporiant g very unimportant %
19,23%
- -
Q15 Welche Faktoren sind fiir dich als o%
o : os neinno
FuBballer fiir dein Auftreten in der o
Offentlichkeit wichtig?Thinking about your
performance as a footballer in the public, Gibst d | . d
what’s important for you? Q17 Gibst du ge'rne nte.rvu?ws V(.)r er.
Kamera?Do you like to give interviews in
Boantworet: 86 Obersprungen: 22
front of the camera?
Sahr (keine (kein (keine v Gesamt  Gowichteter Baantwortet: 78 Uborsprungen: 30
Wichtigvery important ~ Bezeichnung) ~ Bezeichnung) ~ Bezeichnung)  Unwichtigvery Mittelwert
unimportant o
Keidungeothes 1395% s 3023% 930% asst w 351
3 8 4 a0%
Stylingstyling 13,95% 34,88% 33,72% 8,14% 9,30% 86 336
S 2 7 6
6%
43,59%
GestiMimikgesturefaca 291% w070% n26% se1 203 & a8
exprssions 2 3 2 s 2 o 2,05%
Benehmenbehavior 76,74% 19.77% 349% 0,00% 0,00% 8 a7 - 897% 10,26% =
& 1 3 3 0 51
Anwessndeninteracton wih S » 7 1 0 (ke Bezeichnung)
guests, fans fe.
Motvatonmotivation 605% 163% 16% 1.16% o00% w 488 g ] = ]
1
" o ! 0 {9 Sehr ungenvery reluctantly
Kommurikatoncommurication sB.14% e 698 000t 000t & 451
50 S 6 0 0
17142 18142
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2 €5 macht Spat und es sind eratrungen 100520170524
Q18 Warum? (Bsp. Fiihle mich wohl dabei, » (O rerves 10052017 0234
unsicher, zu wenig Ubung, etc.) (min. 1 » XTI Fiti michwohi dael To0s20170227
?
Antwort)Why so? (f.e. | feel very w0 [Rede o vor amera [ R S PO To0s2017 0222
comfortable in this, not so much practice, 31 (G e mich wohi 10052017 0220
uncertain) (at least 1 answer) 2 DRI i o vt v oz 21e
Beantwortet: 76 Ubersprungen: 30 = (TR five mich wohi dabei 09052017 04:00
u perssnich 09052017 0247
Antwortoptionen Beantwortungen
abzugeben
10000% 3
' s (D o 08052017 14:00
2 a1.18% » % REETIIIR) 20 wonig Uoung 08052017 1252
B 1026% 5 3 [unsicher] unsichr. 08052017 11:34
» [Fiie mich woni T 08052017 0928
Nr. 1 Datum 2 T scver 08052017 07:31
1 (PTREERRTRINED Woi o5 mich selbstbewussior macht 17052017 1050 P (COPTPTEXOITEIIRY il s coo st vor der Kamara zu eden 08052017 07:27
2 Istganz ok 16052017 13:18 “ Kein Lust [} 08052017 07:06
3 (T Unsicher 16052017 08:13 2 Meinung sagen 08052017 07:02
4 Ich habe Angst dass ich was falsches sege 16.05.2017 06:36 4 (CETXIEPENITER] tch sag einfach was ich denke(beider Frage) 08.05.2017 06:58
5 (GNP Finde es nicht schimm 16.05.2017 0633 “ Mr gefit es 08.05.2017 0651
6 [sicher =2 16.05.2017 0141 4 CETYTITIENTEY Vel geme dber unsereimeine Leistunglen spreche. 08052017 06:41
7 (STTIETE) Wenn es sein muss mach ich ein Interwiew 14.05.2017 17:19 % [icann Weinung autorn T e T 08.05.2017 0637
8 i mich vori [C} . isoistdas irmichkein | 14052017 13:11 a7 [Genort duz N 08052017 06:36
Problom
@ PRI 20 wenig Uoung 08.05.2017 06:34
9 [ 20 venig Obuns PR T 14052017 11:22
4 Fiihle mich wolSpat Lt L 08052017 06:32
10 Ieh beantworte geme Fragen 13052017 0438
50 Fihls mich woh/Spa L] 08052017 06:32
" (O wichtg 13052017 0301
51 (TR bisschon unsicher 08052017 0626
2 [0 vienig Obuno T T 13052017 0232
5 (EETERTEED vienn cheines geben soe, dann mach ih das 08052017 0603
1 (TP s et vas besonderes 13052017 0222
5 Hatt rstsines und os war vz 08052017 06:00
1 (5T 8insote s 13052017 0222
5 (TR unsicher 08052017 0558
15 [unsicher TR 13052017 0221
55 (ETYETROPATEIEY weies ein gutes Gefi dt 08052017 0557
1 [Fiino mich wonispat [Ty 13052017 02:19
5 (EPETTEITEIRIEN 1 am open o all he public bt refr to talk on th pich 08052017 0457
I [20 venig Obun PR 13052017 02415
5 (TP ot mich it wohl cbei 08.05.2017 04:54
1 (CETPTERTIEIIENY ch mag es vor d Kamera 2 sen 13052017 0215
5 Darum 08052017 0452
10 Spiel 12052017 0242
50 e michsehr wonl 05052017 1323
2 agalob vor Kamera oder nicht 11052017 0238
60 Hate noch kein nervie. 05052017 0557
2 i mich woh BR ] 110520170111
6 [unsicher Tt 05052017 0557
2 [Sobstbonusstor dadurch 10052017 0852 _
& [0 venia Obunc P T 05052017 0556
z (G e file mich wonl wei ch o wil. 100520170734
& (T Rece fieber o Aufahme 05052017 0554
« [0 venio Dbuno L 10052017 07:33
o [unwon P 05052017 0552
2 [ann Meinung e L 100520170721
o [Fiine mich woh BT ) 05052017 0550
2 g 10052017 06:12
o [Fiino mich woh BT ) 05052017 05149
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tolle Erfahrung ein Interview zu geben 05.05.2017 0548
CETETIXIITIY sereche e fi die Manmschatt 04052017 1048
(TSR Fble mich gut 04.05.2017 05:58
Keine Lust mich irgendweichen Fragen zu stellen 04.05.2017 0523
(BB unsicherheit 04.05.2017 04:03
(CTTTEYTPTIETN Weiles mir Spat macht 04052017 01:34
oot comfortable 03052017 12:18
(CETITER Oon't know 03.05.2017 1216
(EEEETE Gehort zum Beruf 03.05.2017 0755
[ Fiihie mich woni ErYE=RY 03.05.2017 0355
 Fiihte mich wohi [0 03.05.2017 0046
(IR e michunsicher 02052017 04:40
2z Datum
[ 20 wonig Obung B NT ) 16052017 08:13
(O fch werde zu schnel nervds 16.05.2017 06:36
(TSR] Hab kein Problem damit 15.05.2017 06:33
Ein bisschen vorsichig bin ich iber meine Wortwahl 14052017 13:11
(CEEEYTIIITONR s ist gut seine eigene Meinung mittflen zu dirfen 13.05.2017 04:38
I Nichtso wichg 13052017 0301
(BRI Unsicher 13.05.2017 02:22
(BRI Ungewonnt 13052017 0221
Mann kann sagen, was man denkt 13052017 0249
[ Eiitte mich won KRN 11.05.2017 01:11
D screr 10052017 0052
nein 10052017 0234
Man muss sich mit den Spiel beschafigen 10052017 02:27
Gebe gern meine Meinung ab 100520170222
Gebe geme Kleine Einblicke 100520170220
(5 Nervositat 08052017 1252
TSI Weiles spass macht 08.05.2017 07:27
IS ist cool 08.05.2017 07:02
bin nicht nenvds oder angstich davor 08.05.2017 06:37
G Eine coole Sache so etwas zu tun 08.05.2017 06:36
(O et 08.05.2017 06:34
[Fitie mich wonispas LT 08052017 0632
selbstoewusst 08.05.2017 06:26
CEEEXEITIE kann nicht reden 08.05.2017 04:54
[ 2u wenig Ubung PRIV 05.05.2017 0552
Jemand interosiort sich 05.05.2017 05:49
() Fihle mich sicher 04.05.2017 1048
(GEFTTEXTITEIII Finde Interviews so unnatirfich 04.05.2017 0523
21142
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(I Sobst rasentaton 16052017 1318
(CETETED Popularitat 16.05.2017 08:13
lich die Sahen fir mich o 16.05.2017 06:36
Popularitat 15.05.2017 06:33
[ seibstvermarktung EE TSR] 16.05.2017 01:41
[rrsmp— 14052017 17:9
(CTEITEREREET Weil man am Platz abliefer solts und nicht in Interviews. 14052017 13:11
[ selbstoewusststein EXEREN 14052017 11:22
Die Leistung am Platz st das wichtigste: 13052017 04:38
Erfahrung dadurch [ R STt 13052017 0301
[ropuirio L) 180520170232
(GEPERIERTED) Man st in der Offentichkeit 130520170222
(TR Sebstvermarktung 13052017 0222
(ETEEIPINYIT Weiles eher unangenehm ist 13052017 0221
Zujung 13052017 0219
(CEEERERETERY Wil man seine Meinung wiedergeben kam 13052017 02:15
Selbstvermarktung 13.05.2017 0215
(CEERTE immer gut 12052017 0242
Sebstvermarklung 110520170238
[ seibstvermarktung EE TSR] 11.05.2017 01:11
[Sotbstormarktung L NN 10052017 0052
[ehrt cazu EECEEN 10052017 07:34
(TR Vermarktung 10052017 07:33
(CTEETSEENET Danit die Leute deine Persnlichikeit kennenlem 10052017 07:21
Sebstvermarklung 10.05.2017 06:12
[Sotbstvormarktung L RN 10052017 0524
TN Popularitat 10.05.2017 0234
(TR Selbstvermarktung 10052017 0227
(CPEETITERENCT U anderen zu zeigen wie sin Fuballer dber Sachen denit 100520170222
Sebstvermarklung 10.05.2017 02:20
[Sotbstormarktung L RN 10052017 02:18
Ger verein vird reprasentiert 09.05.2017 04:00
09.05.2017 0247
Werden! dann sind inerviews f ans medien rlevant
K 08.05.2017 14:00
[Sotbstormarktung L N 08052017 1252
(OTEEREETTN Naia was zai st dio Listung und icht die Inerviows 08.05.2017 11:34
[Poputariat [T 08.05.2017 0928
(EETETTTRRAT Selbstbewusstsein 08.05.2017 07:31
Charaktische Einschatzung 08052017 07:21
[Gonort dazu PR 08052017 07:06
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» EPTTEPIIE) 24 wenig Obung 04052017 0403
N Datum
1 (O e 16.052017 08:13
2 [Genort daz T 180520170501
p [Finie mich woniSpat LG 1305207 02:19
4 [Finie mich wonispan B 10052017 0952
s [Fanie mich won T} 08052017 0727
f [ochon aazu L] 08052017 0626
7 (ETTEEIRET St otvas b im Rampericit 04052017 1048
8 (TTTTIETTRERTIT Reportr benutzen einen fir den sigenen Zweck, 5. gele Schiagzele, am besen en | 04052017 0523
Standal
Q19 Findest du Interviews fiir dich als
Sportler wichtig?Are interviews important
for you as an athlete?
Boantwortet: 78 Dbersprungon: 30
1004
75,64%
80%
60%
%
24,36%
20%
o
Jayes neinno
Q20 Warum? (Bsp. Selbstvermarktung,
Popularitat, etc.) (min. 1 Antwort)Why so?
(f.e. self-marketing, popularity) (at least 1
answer)
Beantworet: 78 Dbersprungen: 30
Antwortoptinen Beantwortungen
E 10000 [
B w51% ®
3 sta% P
N 1 Datum
1 [CIETCRENET Weil viele Anderen wissen wollen, wie es als Fullballer ist 17.05.2017 10:50
22142
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2 (D utmerksam machen 08052017 072
43 [interaktion m. 6k | 1 08.05.2017 06:58
a4 (CITEETRTENCTA Weil man wissen mochte, wie der Spieler aus seiner Sicht war 08.05.2017 06:51
45 (TP U Gber die Leistung zu sprechen 08.05.2017 06:41
) (TPEITIREENCTA Leute kennen sehen was man denkt 08.05.2017 06:37
W (TSI ol ich moi selbstbowusst darit stigere 080520170636
48 Selbstvermarktung 08052017 06:34
49 Selbstvermarktung 08.05.2017 06:32
50 (ZIEIIED Aufmerksamkeit wecken 08.05.2017 06:32
51 Popularitat 08.052017 06:26
2 (DI Autoton s Spicter (Porsonlchkait) 080520170603
53 Selbstvermarkung 08.05.2017 06:00
54 Selbstvermarktung 08.05.2017 05:58
5 (CITERTED Aufmerksamkeit 08.05.2017 0557
56 In footbal, just the results are important 08.05.2017 0457
5 CTIEIETEY vl ich nich gut darinbin 08052017 0454
58 Danm 08052017 0452
59 Erfahrungen sammeln 05052017 13:23
60 Interaktion mit der Offentichkeit 05052017 05:57
61 Selbstvermarktung 05.05.2017 05:57
@ Man s sich auf das Spiel konzentero! 05052017 0556
63 Kontakt zu den Fans 05052017 05:54
64 ((PEEMEFERITERD Dass cu deine eigene Meinung zum Spiel teilst 05052017 0552
65 Popularitat 05052017 05:50
66 Bekanntheitsgrad 05.05.2017 05:49
o ichtwichtg 05052017 05:48
6 Popularitat 04052017 1048
69 (CETEERIEDY Leute ernen mich kennen 04.052017 05:58
0 Man sollte sich Gber die Leistung einen Namen machen nicht tber ein Inerview 04.05.2017 0523
il Aussenwirkung 04.05.2017 0403
n Populartat L ey 04052017 01:34
7 [interaktion m. 6k | toGeta. 03052017 12:18
from the players Who played in it

u 03.05.2017 1216
75 Aussendarstellung 03052017 07:55
7 [Gonort oz PN T 03052017 0355
i Popularitat 03052017 0046
13 Selbstvermarktung 02.05.2017 04:40
N 2 Datum

1 (T Famile, Freunde sind stolz 15.05.2017 06:33.
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sentences, use phrases)

Sonst

Q25 Welche Faktoren beeinflussen dich in
Interviews? Which factors might influence
you during interviews?

Beantwortet: 70 Ubersprungen: 38

o
I 1
i |

o%
Spiel eigen Manns Spiel Repor Sprac Erfah Ausbi Unsic Nervo Selbs Angst Unmot Emot
stand chaft ot ter he rung ldung herhe sitat tzwel vor ivier onen

it t

Leist sleis. in o im fol  Verfa
ung  tung . Um. s,
Posity [ Negativ
iges (other) Datum

Es sind keine Beantwortungen verfigbar.

026 Kannst du etwas mit dem Begriff
Medientraining anfangen?Are you familiar
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Einen guten Eindruck zu machen, aber authentisch zu bleiben, ist ebenfalls immer von 13.05.2017 04:38
Vorel
(GEPERIERTED Man kann auf sich aufmerksam machen 13052017 03:01
CETTIIETEP Hebe noch nichts mit den Medien 2u tun 13.05.2017 02:21
(CXTTETENCEIITIN Zeigen wie ich bin 11.05.2017 01:41
(R Ertwickol die Prssnichkei 10052017 07:38
Zeigt Selbstbewusstsein 10052017 02227
([T Authentischer Einblick 100520170220
[EEEIES Du kannst aber durch Interviews neue Sporter mofivieren 08052017 11:34
[EEEI Das man sein Spiel selbst auch Analysiert 08.052017 07:27
[ Popularitat P 08052017 06:26
(CETETED Popularitat 05052017 05:57
[ Poputarit WY 05052017 05:54
(bung, um sich zu vermarkten 04052017 10:48
[ Personichkeit B 04.05.2017 04:03
[ selbstvermarktung [ZHAUNEY 03052017 12:18
AS a person
3 Datum
eld 13.05.2017 04:38
vorhanden ist wre es nicht schiecht
Lemen 13052017 0301
(CEFRETED Popularitat 10.05.2017 0220
[ Persniichkeit FY 08052017 06:26
Q21 Wie viele Interviews denkst du hast du
bereits gegeben?What du you think, how
many interviews have you already given?
Beantwortet: 78 Obersprungen: 30
100%
80%
0%
43,59%
40% 29,49%
12,82%
2% |pBaTh 513%
— -
0%
Vielemuch Ein Pazra Wenigtew Keinenever
couple of
022 Was glaubst du, wie deine Interviews in
der Offentlichkeit ankommen?What do you
25/42
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listed below?
Beantwortet; 70 Obersprungen: 38
Sehrgut (ke (keine (keine Sehr Gesamt  Gewichteter
very Bezeichnung)  Bezeichnung) ~ Bezeichnung)  schlecht Mittelwert
good very
bad
Rhetorik (Satzaufbau, Worter) rhetoric (sentence 2143% 385T% 32,86% 4,20% 286% 70 an
siucture, words) 15 2 2 3 2
Korpersprache (Haltung, Augenkontakt) body 32,86% 3429% 21,14% 429% 143% 70 393
language (attitude, eye contact) 2 24 19 3 1
Emotionen (zeigen von Gefilhien) emotions (show 1571% 385,71% 40,00% 857% 0,00% 70 359
feslings) 1 2 2 6 0
‘Sprache (Stimme, Tempo)language (voice, speed) 28,57% 42,86% 2571% 143% 143% 70 3.96
2 EY 1 1 1
Eingehen aufFrage (inhal) respond to the question | 22,86% a286% 20% 000%  000% w0 389
(conten) 1 2% o 0
Qualitat der Antworten (lange Satze, Floskeln 17,14% 31,43% 42,86% T14% 143% 70 3.56
verwenden etc.) quality to the answers (long 12 2 30 5 1
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think, how others (the public) evaluate your
interviews?
Boantwortet: 62 bersprungen: 46

11,29%
@

40,32%
(25)

48,39%
(30)

Sefrgutverygood [ Gutgood [ Durchschnitich okay [ Schlech bad
8 e schiecnt very bad

Q23 Wie bewertest du dein Auftreten in
Interviews selbst?In your opinion, how do
you evaluate your performance in
interviews?

Beantwortet: 62 Ubersprungen: 46

100%
0%
0% 51,61%
33,87%
40%
20% 966%
323% 161%

(keine Bezeichnung)

Sehrguverygood [ Gulgood [ Durchschnitichokay [ Schiechtbad
[ e schlechtvery bad

Q24 Wie empfindest du deine Interviews auf
diese Bereiche bezogen? How do you feel
about your interview referred the areas

26142
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with the word "media training?

Beantwortet: 69 Ubersprungen: 39

100%
0%
56,52%
0%
43.48%
40%
20%
0%
fayes neinno
Q27 Hast du bereits ein Interview-Training
besucht?Did you already join any kind ob
"medialinterview training
Beantwortet: 69 Obersprungen: 39
100%
7391%
0%
0%
o e
20%
o
Jayes neinno

028 Von wem wurde es angeboten?
Who has offered the training?

Beantwortet: 18 Ubersprungen: 90

28/42



Anhang LIX

und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufball The outer [¢] ichi i und ihre in Interviews - Fokussiert auf den Profifufball The outer

100% .
Q30 Warum nicht?Why not?
a0 Beantwortet; 35 Obersprungen: 73
61,11%
60%
38,89% Nr. Beantwortungen Datum
% 1 Kein Bedarf EELEEVY 16.05.2017 13:20
o 2 noch keine Gelegenhoit | il 16052017 0620
3 (EIFEE in sicher 15.05.2017 01:47
o 4 CPEREIRY Wi ich noch kine Miglcikeitcazu hte 14052017 13:17
Andero InstttionfFirmaother
osthutionicompany s (TR wste it dass s sowas it 14052017 1128
6 (CTTEYETTYTTRNITY Ht sich bis jetzt nicht ergeben 13.05.2017 04:43
7 [P TETYCRTRIEIIY Hetto kein Zeit odor Cance so ein Training zu machen 13052017 0226
Q29 Wie oft wurde es praktiziert? (in 8 [ERYETIIY o htie ich es machen solle??? 13052017 0225
Stunden)How oft has it been practiced? (in 9 PRSI fch denke weil s fir mich noch kein Thema st 1302017 0222
hours) 0 [RRTRIE Hate daran keine witkiche Intresse 13052017 0222
Beantwortet: 18 Ubersprungen: 90 i (TP ich wusste nich das es soetwas gibt 13.05.2017 02:19
o 2 Kein Bedart [t 4 11.052017 02:40
3 CRRYEPEPR] Noch icht dazu animiert 11052017 01:18
80% i (CEIYETTI Kein Angebot 10052017 07:37
5 (Y weits ch nicht 10.05.2017 07:37
80%
® (ETYTTRIN ke Angebo dazu 10052017 0231
33.33%
o 7 Hab davornoch i was davon gehért 10052017 0222
22,22% 22,22% 2222%
s noch keine Gelegenhlt und daich 08052017 1255
2
* - - - 0 CTPREETERPRER ot o it von e nteviwtinggehie 00520171135
o 3 noch keine Gelegonhoit [l 08052017 07:34
Eimaliger Wochentichweeki  Monatichmonthly  Jahrichysarly 2 D et e 080520170730
Workshopone-time
workshop 2 (T3 Weichnur pvat ntrviews gab 080520170705
2 €3 carum 08052017 06:35
u Kein Angebot [T 08052017 0628
N Wie viele Stunden? (Hours?) Datum 2 (RYETITD Habe mich bishernoch ich dfir iteressert 08.05.2017 0607
B 2$Stunden Woche 10052017 06:14 2% LOLLUFTIET weil nicht wo eines wére: 08.05.2017 06:03
2 ! 10052017 0224 2 (XTI Keine Ahnung 08052017 06:00
3 o 10.05.2017 0223 £ (T 1 never think about it 08.05.2017 05:01
4 1 09.052017 0401 2 LECILONEYTITEEIIT Hat sich nicht ergeben 05.06.2017 06:02
s 4stunden 09.05.2017 02:18 20 (YT Wurde mir nie angeboten 05.05.2017 05:57
6 Nur mit Trainer' 08.052017 07:08 31 LOLEUFTIET Hatte noch nicht die Moglichkeit 05.05.2017 05:55
7 8 080520170455 2 (3 Werum schon 05052017 0553
8 ! 06052017 04:55 3 (T weis nicht 05.05.2017 0551
9 5 Stunden 040520171050 34 LOLLUFTEET Keine Spezielle Trainings dafir 04.05.2017 06:01
1 12 haurs 05.05.207 1221 35 (YT Keines angeboten worden 04052017 04:08
" 4 03052017 0355
29/42 30/42
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Q31 Ware Interesse an einem Interview- - — oo
L N L o i
Training (Medlentralmng) vorhanden? 1 (T wichtig fir die Zukunft 16052017 13:20
Would you be interested in a 2 (CPTIRY eiing o v 160520170820
mediafinterview training? s QBTN e ich o o andorn Schn ikl i us20m 0542
Beantwortet: 60 Ubersprungen: 48 N O 15082017 0147
o0 s (EEEEIEY trwien i ch uichlg 18052017 1728
6 EEIEIRIETITIN) Weilich im Grunde weit was ich wo sage oder tue. 14.05.2017 13:17
a0
7 14052017 1126
o 8 (Y EPYSIPRMPEPR] Da ch keines absolvert habe, kann 13052017 0443
53% 9 (T wes man sagen soll und was nicht 13052017 02:26
% T e 0 (CTEESEIRRY i schtin dr Offentichket und kann ander bosifussen 13052017 0225
- awe  MOT 1 (IS Spice noch in Jugendien 13052017 0222
— | 2 (PPIEPETTY M sol ein guter Fuballe sin das st ie Hauptsache 13052017 0222
o% 1 (PP e s i Profis wicht fir Jugendspiler aber nichtwirkich 13052017 02:19
(keino Bezsichnung)
1 Aus ginden 12052017 02:44
- = s (TEEEIDY richtunbecing! nowendig 11052017 02:40
9 (kene Bezechnung) g e ichino ot at ol i (TSI s mich woierbringt 11052017 01:18
7 [ sicher werden ESIEY 10052017 09:55
1 (TR csseres Autreten, met Obung 10052017 07:37
Q32 Wie wichtig ist fiir dich ein o () i tresce 100520170757
Medientraining?How important is an media 2 Weiterbidung LU e d@as 10052017 06:16
i Medientraining
training for you?
21 (TSI el Iterviews genauso dazugehrt 10.05.2017 02:31
Beantwortet: 60  Ubersprungen: 48
2 (Y ausbildung 10052017 02:28
100% 23 (Y Weil es fir mich zu diesem Zeitpunkt noch icht so wichiig ist 10052017 02:22
u (TPTPEEERY solte ch inmal Proi werden 09052017 0402
80%
» (T i 09052017 0220
o0% E (PP e man ot wie man vor den Mo gut umgeht 08052017 1255
36,67% o (WRWEPPET] Es zahit Leistung und das Auflreten eher weniger 08.052017 11:38
40%
25,00% 2 ‘Schon Erfahrung EATE] 08.05.201709:31
16,67% 13,33%
- 833% » Schon Erfahrung R g 08052017 07:34
- [ 0 TP s st wichig aber auch nicht o wichiig 080520170730
% 31 So 08.05.2017 07:09
(keino Bezeichnung)
2 (TEETETY fch brauche es ja nicht 08052017 0705
ichtig ot - - 33 s0 08.05.2017 06:35.
) (eine Bezeichnung) g Unwichtigunimportant 3 BT ich muss meine Artwie ich Interview gebe selber finden 08052017 06:34
S o 08052017 0628
3 i i besseres Aufireten in der Offentlichkeit. 08052017 06:07
Q33 Warum?Why? a7 Noch keine Erfahrung dami [ Ie kL 08.05.2017 06:03
Boantwortt: 60 Obersprungon: 48 ) (TP e mn richs flsches sagen solte 08052017 0600

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

31/42

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

32/42



Anhang

LX

und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball The outer
appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

K Noch keine Erfahrung dami [R Tt 08.05.2017 0501
40 (TERTETY weil interviews richt so wichtig fir mich sind 08052017 0457
@ Darum 08052017 04:56
42 Das Auftreten in der Offentichkeit ist sehr wichiig 050520171325
a2 (TR sicher interessant 05052017 06:02
“ [innstio I 05052017 0601
45 [ unnitig I 05052017 0558
45 (CTESTITEIIETEY weil ein gutes Aufireten wichtg st 05.05.2017 05:57
a1 [ Weiterbildung | 05052017 0555
48 (BT Warum schon 05052017 0553
a9 (TPTPSIATER Damit man sich nicht biamiert 05052017 0551
50 ([T Kann man immer gut gebrauchen 05052017 05:51
51 (T wichtig ir eine Zukunt 04.05.2017 06:01
52 (T Lemen kann man immer was 04052017 0528
53 (I Weiterbildung 04052017 0408
54 (I Tips von Profis 04052017 01:35
55 Mostly because Training 030520171223
5 03.05.2017 1218
s I ssendrsilung 03052017 0758
58 Schon Erfahrung 03.05.2017 03:58
59 (TR selbstsicher werden 03052017 0050
60 Selbstvermarktung 02052017 0446

Q34 Wie viel Zeit wiirdest du dafiir
investieren?How much time would you
invest?

Boantwortet: 60 Ubersprungen: 48

100%
80%
0%
43,33%
35,00%
0%
15,00%
o |
%
Wochentiichweeki  Monatiichmonthly ~ Einmaliger Jahriiche
y Workshopone-time Betreuung mit
workshop Analyseyearly
Nr. Wie viele Stunden? (hours?) Datum
33/42
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100%
a0
53,33%
o 4667%
40%
20%
0%
aves neinno
Q36 Wird ein individuelles Interview-
IMedientraining in deinem aktuellen Verein
angeboten?ls a personal/individual media
training offered in your current club?
Beantwortet: 60 Ubersprungen: 48
100%
76,67%
80%
0%
o
2333%
20%
o
jayes neinno
Q37 Wie oft?How often?

Beantwortet: 14 Ubersprungen: 94

35/42

und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball The outer

appearance of Austrian athletes in interviews - with focus on the professional soccer

Q35 Ware es dir eine personliche Investition
wert?Would it be worth an personal
investment?

Boantwortet: 60 Ubersprungen: 48

34742
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16.05.2017 06:42
16.05.2017 01:47
14.05.2017 1723
14052017 11:26
13052017 04:43
13.05.2017 0225
13.052017 0222
130520170222
13.05.2017 02:19
11052017 02:40
1105201701118
10.05.2017 07:37
10.05.2017 06:16
100520170231
10.05.2017 0228
09.05.2017 0402
08052017 1258
08052017 11:38
08.05.2017 06:35
08052017 06:07
08052017 0501
08.05.2017 04:57
08052017 04:56
05052017 06:02
05.05.2017 0557
05052017 0555
05052017 0553
05052017 0551
04052017 06:01
04.05.2017 04:08
03052017 0358

02052017 04:46
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100%

80%

0%

40%

0%

42,86%

28,57%
21.43%

7.14%

Wochentlichweski  Monatichmonthly  Einmaliger
y Workshopone

Wie viele Stunden? (hours?)

2
2
2Stunden

2

100%

80%

0%

40%

0%

Q38 Wiirdest du dir mehr davon wiinschen?
Would you like more of it?

Beantwortet: 46 Ubersprungen: 62

63,04%

36,96%

iayes neinno

Q39 Kennst du Methoden im Bezug auf
Medientraining?Do you know methods
related to media training?

36/42

Jahriche
Batrouung und
workshop Anal

lyseyearly

Datum
11.05.2017 01118
10052017 06:16
10.05.2017 02:31
10052017 0228
09.05.2017 04:02
08.05.2017 0502
08052017 04:56
03052017 0359
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Beantwortet: 60 Ubersprungen: 48

100%

78,33%

80%

60%

0%

21,67%

20%

o%

jayes

Q40 Welche wiirden dich interessieren?
(Mehrfachauswahl, min. 1 )Which methods
would interest you? (you can pick several,

at least 1)

Beantwortet: 47 Ubersprungen: 61

Antwortoptionen Bz
Korpersprache body language T447%
Persaniichkeitsbildung personality coaching 53,19%
Slbstvermarkiung sef-marketing s319%
Umgang it Medien dealng ith mecia 5106%
‘Sprechtechnik spreading technique 2,55%
Kamera camera a255%
Mentatraining menta coaching 3830%
Socal Media social mecia 2%
Stressmanagement stress management 253
Retori hetoric 240%
Alemibungen breathing exercises n28%
Visuasierung visualization 1489%
‘Storytelling storytelling 851%
Sonstiges (oters) 000%

Befragte gesamt: 47

Nr. Sonstiges (others) Datum

Es sind keine Beantwortungen verfiigbar.
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Umgang mit Mediendeaiing with media 208%
Persanichkeitsbildungpersonality coaching. 23,08%
Rethorrnetorics 15.38%
Selbstvermarkungsef-marketing 7.69%
Stoytlingstoneling 000
Stressmanagemenistess management 000%

Bofragte gesamt: 13

Nr. Sonstiges (bitte angeben) Datum

E sind keine Beantwortungen verfigar.

Q43 Wie ware fiir dich dein optimales
Medientraining?How would a preferred
media training for you look like?

Beantwortet: 59 Ubersprungen: 49

100%
80%
o 44,07% 4576%
%
20% 1047%
o
Aleinalone InGruppenin smal Ganze Mannschattuith
groups the whoe team

Q44 Welcher osterreichische Sportler ist
deiner Meinung nach ein Vorbild fiir dich im
Umgang mit Medien? (speziell in
Interviews)According to you which Austrian
athlete is a role model when it comes to
media training? (especially in interviews)

Beantwortet: 58 Ubersprungen: 50

Antwortoptionen Beantwortungen
Namefrst and second name 10000%
Warum? (Eigenschaften)why? (characteisis) oasex

Nr. Namefirstand second name Datum
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Q41 Welche kennst du? (Mehrfachauswahl,
min.1 )Which methods do you already
know? (you can pick several, at least 1)

Beantwortet: 13 Ubersprungen: 95

Antwortoptionen i
Korpersprache body language 84,62%
Atemibung breathing exercises T692%
Mentatraining menta coaching 6154%
Ungang it Madien deaiing with media s385%
Personlchkeisidung personalty coaching 4615%
Selbstvermarktung sel-marketing 46,15%
Socal Media socia media 4615%
Sprechiechni spreading techniaue 3846%
Kamera camera 38.46%
Visualisierung visualization 07%
Rhlork hetoic 3077%
Stressmanagement sross management 769t
Stonteling stoyeling o00%

Befragte gesamt: 13

Nr. Sonstiges (others) Datum

Es sind keine Beantwortungen verfiigbar.

Q42 Welche hast du bereits praktiziert?
(Mehrfachauswahl, min.1 )Which methods
have you already practiced? (you can pick

several, at least 1)

Boantwortet: 13 Ubersprungen: 95

Antwortoptionen Beantwortungen
Korpersprachebody language T6.02%
Alemibungenbreathing exercises 61,54%
Mentaliainingmental coaching 4615%

‘Social Mediasocial media 4615%
Kemeracamera 38.46%
Visualsiorungyisuaization 23,08%
‘Sprechtechnikspreading technique. 23,08%
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1 Davia Aab [T 16052017 1321
2 [oavio nav L 160520170822
s Davia wab [T D) 160520170644
. Zeten 150520170148
5 Daro aresc [N 14052017 1725
o I oo irser 14052017 1319
7 [onistan Fucr ) 14052017 1130
f Fatmic klor o 150520170454
f [itacorirscne [ 130520170228
10 nistan Fuchs [ LY 130520170225
1 (TR oavi e 13052017 0224
2 Litarcor irscre TR 130520170221
s [oavic wav I 120520170245
P (CPERTETEOIIRS rce Hrscrer 11052017022
1 ToniKioos 110520170120
1 [sictan schas ERET) 100520170857
I Y v rko 100520170740
1 Valon Bersha [T O 100520170738
10 Kein Voo 100520170617
» Saumgartinger 100520170233
2 Litrcot irscher TS 10052017022
2 Saumgartinger 100520170223
% [sicton Hotiman PR 000520170403
2 Peerstoger 00052017 0222
2 Davia wab [T 08052017 1300
» L et 08052017 1140
7 (CPERTETEOIIS e Hirscher 080520170034
» Zatko dunzovic 08052017075
» [rcige e OOR 080520170732
an Rober Amer 080520170708
ar [osman naiic P 080520170637
2 Davia waba LTS 08052017063
© [o2vic av LY 080520170630
u [itrcot irscher [T 080520170608
3 [oavio nav L 08052017 0504
as [sunter nowircme T 080520170601
@ [iiacorirscne L 080520170505
» [samassero P00 080520170503
5 ki ans 08052017 0458
© Davia mab LTS 05052017 1326
P [Faticr oscr LR 05052017 0607
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| christian Fuchs XS

David Alaba [T
([T Manuel Feller
David Alaba [T
(ETTTRYZIN Ghristian Fuchs
Warcel Hirschor [ S

Robert Zuj

Maba

David Aaba
Standfest
Warc Janko [USSATS

[ Andreas uimer PRCEENTLAS
(DTN Eri Svatchanko
No Comment

Warc Janko [URSATS

Stefan Maierhofer LS d
(PRI Marcel Hirscher

Warum? (Elgenschaften):why? (characteristics)

(G weiler runigagelassen agiert
Gute Korpersprache.
Locker LR

Lo

Weileris sehr Jung aber trotzdem hat er schon was erfeiccht und er hat schon seh gute
Intenwiews gegeben

RTIRIY Wi er authentisch
Kar st und weil er auch ab und zu lustige Sachen einbaut.

Sprache

Sporter

Gute Selbstvermarktung und wirk sohr ofen und fraundich
Kompetent, Kug offen, Sprachgewand, Sprachenvstat, Korpersprache
Weilorimmer sympathisch indber kommt

Weil er gut redet.

‘Sympathisch

redet nicht um den heien Brei herum; erhiich; authentisch

Super Antworten

(GHA Ruhig und genau

(EETETEEE Gute Rhtorik, selbstbewusst, sehr sachiich

Korpersprache.

(EETETEIEY Runig, abgekart, Selbstoemusst

Gute Selbstvermarktung [ el
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05052017 0603
05052017 0601
05052017 0559
05052017 055
05052017 0555
05052017 0553
05052017 0552
04052017 0603
04052017 05:30
04052017 0409
04052017013
03052017 1226
03052017 1220
03052017 0801
03052017 0400
03052017 0053
02052017 0445
Datum

16052017 1321
16052017 0822
16052017 06144
150520170148
14052017 1725

14052017 13:19

14052017 1:30
130520170454
13052017 0228
13052017 0225
13052017 0224
13052017 0221
12052017 0245
11.052017 0242
110520170120
100520170957
10052017 0740
100520170738
10052017 06:17
10052017 0233
10052017 0229
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[ompeten PR 10052017022
[conpeen B 000520170403
Kampeten, . g und sachleh nd all aul | 08.052017 0222
\eina reporalen hein
(I sostoemust errt ut 08052017 1300
I i roundichund guts Ausstanung 08052017 1140
D o ovich 060520170934
I sovstvowusst 08052017073
Welor o cifach ann vorder Kamarazu rodon 080520170732
IR supor Krporsracne 080520170708
T we o schon i :
hat
(CREITRIY sagt seine meinung steht dazu 08.05.2017 06:36
(TR sete sympatisch und avchzum e wig 080520170630

& doss o dorBost i, 080520170509
Hongr nach mete.Das it alles xtrem post,
[ monatiscr PR T NPT 080520170604
TN e gt 08.05.2017 0601
IR or o s gt 08052017 0505
[utnonscn [ — 060520170503
O wize 060520170458
[symonatser ey 05052017 1326
(IR bosorstans, sebascner 050520170607
Fucns 050520170603
(IR sccensinig 050520170601
D acht mmer Spat und it inach oker 050520170559
(IR s i una g Antwort 050520170556
S 050520170555
Hischer 050520170559
(ETIIIED it imme ool 050520170552
(R onstant n ocker 0405.2017 0603
CREIIRY1 i, usi nd authentisch 0405.2017 0530
(IR ocensindi,sympatisc, kompetet 040520170409
[inoniscr S - 04052017013
e Itorviows 03052017 1226

00052017 1220

No 03052017 0801
O vt 000520170400
D ervien, gkt 030520170053
(I Frofssinel 02052017046
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E Auswertung Fragebogen Dritte

O und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen
fir Dritte)
Q1 Wie alt sind Sie?
Beantwortet: 129 Obersprungen: 0
100%
0%
60%
o
24,03% 23,26%
1628%  1473%
0% gog% 9,30% A%
v - - —
020 2130 3140 4150 5160 61-70 +70
Q2 Welches Geschlecht sind S
Beantwortet: 129 Obersprungen: 0
100%
0%
0%
40%
14,73%
20%
o -
Winnich Weibiich
Q3 Welchen Verein unterstiitzen Sie?
Beantwortot: 120 Obersprungen: 0
1/63
O und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fir Dritte)
Q6 Wo konsumieren Sie FuBball?
(Mehrfachauswahl)
Beantwortet: 127 Obersprungen: 2
100%
0%
60%
0% 3071%
20% 10,24%
o
imStadion  mGasthaus  zuMause  mitFreunden  imFaniokal
Q7 Gehen Sie gerne ins Stadion?
Beantwortot: 127 Obersprungen: 2
100%
80%
0%
40%
20%
3,15%
o% —
i nein
Q8 Welche Faktoren sind der Grund dafiir?
Beantwortet: 112 Obersprungen: 17
Nr. Beantwortungen Datum
' fliannschatt unterstitzon PR ) 12052017 07:15
2 (ZEEESTETRRMEIREREY andero Louto trofen, Mannschaft unersitzen 11052017 1027
3 IR stimmung Kuisse die Bekannton aufdor Trine 08052017 1255
4 [T s Ambiente 07052017 1120
5 [Froude am Fusbalispor (LT ) 07052017 0921
5 TR Stimmung und Freunde veffen 070520170232
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o] und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball (Fragebogen
fir Dritte)
100%
8%
60%
0%
20%
078% 155%  1,55% 078%
0% o — e
FC SK  SK  FK  Cashpoi FC  RZ SV SKN
Rod  Stum Rapid Austria nt Fiyoral Pollets  Matters StPolt  Guntam
Bul Gz Wien  Wien R am  WAC bug en fic
Salzbur Altach  Admira Ried
Q4 Welcher Kartenbesitzer sind Sie?
Beantwortet: 120 Ubersprungen: 0
100%
0%
0% 51,16%
0%
£ 21,71%
20%
233%
0%
Fan Daverkarte v Sonstige
Q5 Welche Mannschaft ist fiir Sie
i ? (Mehrf: )
Boantwortat: 120 Ubersprungen: 0
100%
80%
6279%
0% 4574%
0%
20%
0%
Profispieler Jungprofi AmatourspioleriAkadem
fespieler
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7 »ooonc 06052017 1356
8 (EEE stimmung 06.05.2017 03:02
9 (EEPTYNNRIT) ofensiviussball 05052017 1222
10 Frounds troffon [N e Y 05052017 1058
" 2P iten cin stat ur dabei 05052017 1022
2 Livo-Faktor Live Ereb i 05052017 0904
13  Freude am Futibalisport [ERCgRET) 04.05.2017 14:09
1 Live Atmosphére, Unterstizung der Mannschaft 04052017 0932
15 | Atmosphare, Zuschauer mit gleichen Interessen 04.05.2017 08:31
1 ([T Atmosphare, takische Feinheten 04.05.2017 05:14
17 Freude an der Sportart, Freunde Treflen 03.05.2017 23:41
18 (EEEP Coole stimmung 03.052017 13:17
19 (EE stimmung 03.05.2017 09:53
2 ™ 03052017 0905
2 [T Spannung Unlerhaltung 03052017 0900
2 [ roude am Futbalispor Tt R o 03052017 0827
2 eigentich der FuBball 03.05.2017 08:22
2 TN Guter Fubal 03.05.2017 06:57
2 [PEZTN Live-Ertebris 03052017 0502
2 (CTETTIE Awmospharisch 03.05.2017 0421
27 Freude am FuBbalisport KIS0 03052017 04:19
2 [ Atmosphare EYERSEI 03.052017 04:15
2 ([TETITTE Atmosphire, die Nahe zum Geschehen 03.05.2017 04:15
EY Froude am FuBballsport LV S TN 03052017 04:10
e Livo-Faktor 03052017 0338
32 (CTEREE Atmosphare 03.05.2017 02:22
3 erfolgreiche Mannschaft 03.05.2017 02:04
3 LifeistLite 03.05.2017 02:00
3 [TPTTPETICSESIIERRY Will meine Mannschaftdiek untersizen 030520170153
36 (T Bequemichieit 03.05.2017 01:47
a7 [ Atmosphare EYRRSEI 03.05.2017 01:29
£ [P Live s Live 03052017 01:18
39 Unterhaltung 03.052017 01:14
w0 a 03052017 0058
41 Froudo am FuBballsport Tt ) 03052017 0057
© EBEI Stimmung” Live dabo zu soin 03052017 0056
43 unterhaltung 03.05.2017 00:30
“ (R Stimmung 02.05.2017 2355
5 Live-Faktor [ 02052017 2339
% (ETEETERY guter Sport, Stimmung, Fulballfan allgemein, Stadion 02052017 23:06
a7 (TR Stimmung und nah dabe sein 02052017 21225
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48 (I stimmung 02.05.2017 12:07 8 ? 02.05.2017 08:39
49 (IR Unterhaitung 02,05.2017 12:06. %0 (ETETETTERD) Live-Atmosphare bei intermationalen Gegnern 02.052017 08:38
50 [ETEEE Tolie Stimmung, gute Spiele, FAN meiner Mannschaft 02052017 1152 91 Wofir? Faktor 02.05.2017 08:36
o [ [T pe——— [ps— Oberblick ber das Spiel und individuellere Eindriicke
52 [ETEETY spannende Spiele, gute Stimmung und keine Krawalle 02052017 11:00 * Velsgels (R0s 2017085
53 [ETEEY Stadion Stimmungen 02052017 1057 “ Fusstelieeing ceosaonr o2
54 Fret SRR Seit iber 20 Jahren Salzburg Fan 02.05.2017 10:55 * 020520170632
. I stmung, e oton J—— 9% (TR Stimmung, Aufregung, Konsumation 02.05.2017 08:31
P, I 2082017 1052 % ((EXEZI vl ich gerne live Fussbalispiel sehe 02.052017 0831
o [Fevceam ussatepor [P w2051 1052 o R Sirmra oposzo ez
- I .t simmars [ % (ETTTITIRITSRIETR Red Bull Spieler (Mannschaft) 02.05.2017 08:28
o TR e 0 i st P ® (I wmosive czoszo ce21
w rp— o20s2017 1035 o For oposzo 625
61 (EETEIEIEYY Live ein Spiel zu sehen ist mehr Emotion, Stimmung usw 02052017 10:34 o Jremalngstakor cros a0 e
" e P o 102 Futial ansich 02052017 0822
63 (EITERI Stimmung und Treffen mit Gleichgesinnten 02052017 1047 ° Lefakter cos2017 0022
" R et vt 2052017 1008 104 Internationale Spiele 02052017 0822
" e — o 105 [Froudo am Fusbaliport 1 HISNRPI 02052017 821
. Einfch das Sl o 2 sohen 02052017 0956 106 Fuball interessiert mich seit 40 Jahren 02.052017 08:21
o e lebe cen veren [—— 107 ([T stimmung, Atmosphére, 01.05.2017 07:31
" ey . 108 [imospharo ORI 01052017 0308
69 [EZEENTL Live ist live 02.05.2017 09:48 o Amoshiare o207 62%6
o . om0 110 (PRI Die feschen Kicker 01052017 0240
7 (S Lve, Stimmung 02052017 09:31 " " oz
72 Fubaliverricitheit 02,05.201709:25 " Amesehére oot
o | G s more oz Q9 Wi oft gehen Sie ins Stadion bei
“ Fussbal havinah 02052017 0921 S
Heimspielen?
75 (G Stimmung, Spannung, atirakiiver Fuoall 02052017 09:47
" P oo o0ts Beantwortet: 112 Ubersprungen: 17
7 Ein schénes Spil zum anschaen 02052017 08:15 100%
7 (TR Stimmung 02,05.201709:15. o
) Live Faktor LTI 02052017 08:14
5 (DR ATTRAKTVITAT 02052017 08:10 0%
81 Live-Faktor [LUNTYS 02052017 08:04
%
82 Bin Fan seit 1974 - Heimspiele sind selbstverstandich 02052017 0858 186 s 2411%
® (PRI g und Sympatrewrts e Mannscrat 02052017 0857 -
“ R sorran i [ B |
“ G simmung 02052017 06:48 - Immer Dreiviertel der Halfte der 12 Spiele pro
& (ETITA Stmmung 02.05.2017 0847 Spiele Spiele Saison
87 Fubalfan 02052017 0846
88 (ETEE fve-stimmung 02052017 0843
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fiir Dritte) fiir Dritte)
2 professionell 03052017 0342
Q10 Welche Faktoren sind der Grund dafiir? » (T protessionel 06052017 0232
Beantwortet: 4 Ubersprungen: 125 2 [Eriolgroic B 030520170206
2% (T Super 03.05.2017 0204
oo o % cool 03.052017 01:56
1 Di sogenaien Fan',Pyo v 04052017 2 7 (G erlgreicn 080820170151
5 — 0205207 1004 » Authentisch I a 030520170131
S i PP ) ivressane [ 052017 010
3 (EIIEED erfolgreich 03.05.2017 01:01
Q11 Beschreiben Sie ihren Verein in drei @ [innovativ EESERY 03052017 01:01
Worten (Adjektive)_ 3 (IR wirtschaftszweig 03.05.2017 00:36
35 [ Junge Spieter J2 02.05.2017 2343
A ortoponee) EEiETTD £ (R innovativ 02052017 2309
1 100.00% 92 ar (R rnnovativ 02052017 21:36
2 100,00% 92 3 [ Junge Spicter EY) 020520171209
3 100,00% 92 Ed Jung 02.05.2017 11:58
40 [ Modern B 02052017 11:22
. 1 Datum @ [sympathisch L 02052017 107
1 12052017 07:19 a2 jugendorientiert 02.05.2017 11:06
2 Erfolgreich 11052017 1031 4 Erfolgreich 02052017 10:58
3 (P TTNNR Marketingorientirt 08.05.2017 13:06 . Attrakiiv [ 02.05.2017 10:58
4 D stark 070520170923 45 (G erfogreich 02052017 1055
5 Eou 07.05.201702:36 45 raditionell 02052017 10551
s [serics PP 05052017 1027 P [ folgeicn [ A 02052017 1042
7 Junge Sy 05.05.2017 09:11 48 (TSI Sponsorenorientirt 02.05.2017 10:40
8 Eout 04.05.2017 14:11 49 [ Erfolgreich EEN"Y 02052017 1021
9 Ehrgeizig 04052017 0842 50 Junge Spicler [T} 02052017 10:13
10 professionell 04.05.201705:23 51 (M gute jugendausbildung 02052017 10:09
11 Professionel 04.05.2017 03:31 52 (ETETEETIED sympathisch 02.05.2017 10:08
2 D soortich 03.05.2017 23:44 5 [ rfolgreich B 02052017 1002
13 professionell 03.05.2017 10:03 54 | Gros P2Y 02.05.2017 09:58
" (EEED envich 03.05.201709:04. 55 CEEEEY cynamisch 020520170953
15 IR Famientreundich 030520170826 s (I ofensiv 02052017 0951
© [Profiorienter EEERIEY 03052017 827 Ed [Professione Ty 02052017 0945
17 [ Zieistrebi RN 03.05.2017 07:05 58 Efolgreich 02.05.201709:36
18 [ Junge Spieter I 03052017 05:04 59 [Fair 23 020520170933
19 2 03052017 0423 60 (G Netional erfolgreich 02.05.2017 09:27
2 Professional 03.05.2017 0421 6 (T tempofussbal 02062017 0921
21 () Modem 03.05.2017 04:18 62 zukunfisorientiert 02.05.201709:20
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und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen o} ichi i und ihre in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen

fiir Dritte) fiir Dritte)
& [ consequent [P S 02052017 09:10 " [arotingoriontort [N 04052017 0331
3 (T super 02052017 09:18 2 | Dynamisch EFELE 03052017 23:44
65 [ offen S22 02052017 09:13 3 sympathisch 03.05.201710:03
o [eriolgroicn TS 02052017 0902 1 0 Mot 030520170904
67 (TR modern 02.05.2017 09:00 15 Spekakular 03.05.2017 08:28
68 (EEIE Erolgreich 02.05.2017 08:54 16 ausbildungsverein 03.05.2017 08:27
5 Junge Spislor Y 02052017 0852 I @er 030520170705
70 Dynamisch 02.05.2017 08:50 1 dynamisch 03.05.2017 05:04
7 professionel 02052017 0850 19 ” 03052017 0423
7 D sar 02052017 0849 2 Tolle Nachwuchsarbeit 03052017 0421
73 Junge Spieler, die viel zu riih verkauft werden 02.05.2017 08:48. 21 Attraktiv LUZY 03.05.2017 04:19.
7 (0 stark 02052017 08:42 2 erfolgreich 03.05.2017 03:42
i Junge Spieler J¢] 02.05.2017 08:40 2 | Oynamisch EYREEY 03052017 02:32
7 professionel 020520170838 14 Junge SpiclerJI] 03052017 0206
4 ) stark 02052017 0837 2 Parkmdglichkeit  Arena) hervorragend 03.05.2017 02:04
7 [ Junge Spieler JTY) 02.05.2017 08:35 2% (G efizient 03052017 01:56
79 [ Ordentiicn REHITEN 02.05.2017 08:33 27 [ innovativ XSS 03.05.2017 01:51
80 technischer fussball 02052017 0829 2 (TR Familienfreundiich 03.052017 01:31
81 [ Junge Spieler [ 02.05.2017 08:28. 29 (B0 teistungsstark 03.05.2017 01:30
82 (RN Oynamisch 02052017 08:28 30 (EEE Ertoigreich 03.05.2017 01:04
8 [ ordentiich XN 02.052017 0825 3 (D modern 03.052017 01:01
8 (I Professionell 02052017 08:24 32 [ Kreativ (22T 03052017 01:01
8 (EEPIEE Erolgreich 02.05.2017 08:24 33 jugendaufbau 03.05.2017 00:36
8 (IR Professionell 02.052017 0824 u ausbildungsverein 02.052017 2357
87 professionell 01052017 07:34 35 dynamisch 02.05.2017 2343
8 [ Junge spieter KN 01.05.201703:09 % erfolgreich 02.05.2017 23:09
8 [oynamisch [ oY 01052017 0258 3 Jugendforderung L) 020520172136
%0 Dynamisch 01052017 0246 38 Dynamisch L 02.05.2017 12:09
o jad 2042017 1143 ) Dynamisch [y 02052017 1158
@ Traditionol RN R) 2042017 1022 P [orottoriontion LN 2052017 1122
Nr. 2 Datum a Erfolgreich 02.05.2017 11:07
1 ([T modemer Fussball 12052017 07:19 42 (TR sympatisch 02052017 11:06
2 (TN zukunftsorientiert 11052017 1031 4 (ZTIITRIRTEN Kinderfreundiich 02.05.2017 10:58
3 Kompetent 08052017 1306 “ Erfoigreich 02052017 1058
4 Traditionell FERTAH) 07.05.2017 09:23. 45 professionell 02.05.2017 10:55.
5 [viel Wechsel RAL ) 07.052017 0236 % Zukuntsorenter 02052017 1051
3 erogreich 05052017 1027 @ Jung 02052017 1042
7 T povertl 05052017 09:11 P icht fanorentet 02052017 1040
8 (RO symphatisch 04052017 14:11 r Jung 02052017 1021
9 (G st gut organisiert 04052017 08:42 50 (CIERED dynamisch 02052017 10:13
10 nachwuchsorientert 04.05.2017 05:23 51 modern 02052017 10:09
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fuir Dritte) fiir Dritte)
52 Professionell 020520171008 Nr. 3 Datum
53 Familienfreundiich LA SMNT=Y 02.06.2017 10:02 1 Fehlende Kontinuitat Ll EEChE] 12052017 07:19
5 I schvel 02.05.2017 08:58 2 Meisteriich, Rot Lo g 11.05.2017 1031
55 Junge Spielor J10] 02052017 0953 3 (TR Vertraensviirdg 08052017 1306
5 [unge spieter I 02052017 0951 4 EDens 07052017 0923
57 [curopiisch PR 02052017 09:45 5 (2 sozial 07.05.2017 0236
5 D et 020520170935 5 [untypisch storroicn P R 05052017 1027
59 Kamreudig 020520170933 7 (GEMITTIRIA freundschaflic 05052017 09:11
) (BT irtermational erfogios 02052017 0827 8 (T freundich 04052017 14:11
6 T ertoigreicn 02.05.2017 09:21 9 Zuschauerorientiert PSS TS C S ] 04.05.2017 08:42
62 (CTWIIED Kiare sportiche Letinie: 02052017 0920 10 (IR wettoften 04.05.2017 0523
6 I cyramisch 02.06.2017 08:19 1 (28 Tolle Fans. 04.05.2017 03:31
6 Futhall Ly 02052017 09:18 2 (TSP ficer werig gauthaft 03052017 2344
o Junge Spicler NINSY 02052017 08:13 3 T cynamisch 03052017 1003
P T [T Junge dynamische Spieler 02.05.2017 08:02 i IR Kultiviert 03.05.2017 09:04.
67 & star 02.05.2017 09:00 15 (XTI Freundschaftich 03.052017 08:28
o Jugendiorderung KRR T 02052017 0854 ® langweiige Stmmung 03052017 0827
60 D rare 02052017 08:52 17 (EEPEE eroigreicn 03.05.2017 07:05
7 Jungendiordernd 02.05.2017 08:50 18 [ZTTIIETPTY familienfreundiich 03.05.2017 05:04.
7 [EETPRTEMR besucherfreundich 02052017 0850 19 ? 03052017 0423
7 ‘Sympathisch 02.05.2017 06:49 20 | Angenehme Fankuitur 03.05.2017 0421
73 (TR s sotten vl mer dstr.junge Talente gforertwerden 02052017 0848 21 Polarisiorend LS ERRN] 03052017 0419
7 EREIETI Zusammenhaltend 02052017 08:42 2 [ Familienireundiich EEUTEY 03.05.2017 0342
7 DD atrakiv 02052017 0840 » [unge spicier [ 03052017 0232
7 proftatel 02052017 08:38 & [ aum Hooligans LT 03052017 0206
7 [ sunge Spicier R 02.05.2017 08:37 2 (0 Guter Preis 03.05.2017 02:04
7 (D Profiessionel 020520170835 % T bercht 03052017 0155
) Eou 020520170833 2 (TETEEPROAIY wrathangig von Wien 03052017 0151
80 violett 02052017 0829 2 Professionell 03.05.2017 01:31
81 [oynamisch P 020520170828 2 (EEPTETIR jugendiich 03052017 0130
® I rovet 02052017 0628 2 EDso: 03052017 0104
® D o 052017 825 ) [ommerio Pt 030520170101
“ [lunge spioio N 02052017 0624 2 [Authentiscn BN 03052017 0101
8 [ sunge Spicier NIEY 02052017 0824 3 EZEETR gewinnorientiert 03.05.2017 00:36
8 [unge spioor R0 02052017 0824 u (D) Lopzgtiale 020520172357
a7 (D wervol 01052017 0734 3 T ehvgeizig 02052017 2343
M [oynamisch 01.052017 0309 £ [ Authentisch EESEE) 0205207 2300
8 Junge S 01052017 0258 Ed EM sk 020520172136
% [ sunge Spicter K] 01052017 0246 38 (T modem 02052017 1209
o o oaz0n 1143 F (EEEEED motonel 02052017 1158
P, T i PSP w© B vt rganisin 2052017 1122
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@ (T Schier Fussbal
@ (IR famiienfauncich
@ Leipzigasty
“ [oynamisch T
5 TR famiienfeuncich
% [lugendtrdorung B ]
a7 Professionsl| [ ]
@ (TR 20 wenig integrist incr Region
4 [Lestungsstar o)
5 [schne P
51 [ cynamisch
5 [Famiionfroundiich [t
5 (DY isungsorienirt
5 [star P
55 [Eroloreich Pty
5 [itoern [T
5 [Zicitrebio PR
5 [T Ausbidung
59 sympathisch
) (T profiméssiges aueten
6 [Sympsthisch P
& (D ommerzil und racitonslos
& (BT erogreich
o ([ setvcut
& [oynamisch PN
66 Sympatisch
o (TR esprachsberet
o (BT Fantindich
& [itoern )
) [ sicher
71 (PRI gegen chacten
7 G2 o
7 [Gros ] P o
7 (PRI wticatureh
7 [Ertlgroicn P
7 [rusbautinio P ]
7 [icistorich, Rot KL
[ [ Erolgroich [y
) (R Kinderfraundich
8 Traditonsll [
8 [Eroloreich Pty
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Ziele, Teamstruktur, Trainer, etc.)
Beantwortot: 92 Ubarsprungen: 37
Antwortoptionen Beantwortungen
Positv 100,00%
Negallv: 100,00%
Nr. Positiv:
1 (ETETED super Techiker
2 s kommen imma weda vile Jugne Talete nach,dis uns Freude berefen (iern mestens auch zu
o)

3 (CETERETE Jugendarbot Trainer Marksing
4 [infastrukcur D
5 Leistungsumeld bei Dauerkarten
5 9 verinsphiosophy, raier
7 [CEEERETET sunge Talnte die fren Weg machen
s (BT gute Spiler
9 (ST T Ausbidungsverein, Teamsiuiur, Tranrstab
10 Nachwuchspfiege
" Nachwuchs [y
2 Entwickung junger Speer, Trainer
13 Philosophie, Trainer, Spieler
1 Nachicken von jungen Talenen
15 ST Ausbidung junger Spiler
1 [Famiinfroundiicn] Prisofr Ticket,
7 gehobener Verein
1 Nachwuchsforderung auf Top-Nveau
19
2 Tolle Angebte, Famileireundic, und toler Fuiall
2 [P (I Asademie, Trainer, Spiephiosophie
2 [Durchdach] . man
% (CETERETE Junge werden entwickel
u el Talente kommen
2 (EPPRETE sunge Ostereicher
% EEPTRZITN kiare Zioe, ol Nachwuchsarbei
7 unabhingigket von den wier Vorgaben
2 Toamstruldur R
2 [rusbildungsversin o )
B [oter ool [ ]
3 [T ausbidungsverein
32 ‘Trainer, Ausbldungsverein, Unfeld, Visionen
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02052017 1107
02052017 1106
02052017 1058
02052017 10:56
02052017 1056
02052017 1051
02052017 10:42
02052017 10:40
02052017 1021
02052017 10:13
02052017 10:09
02052017 10:08
02052017 10:02
02052017 09:56
020520170953
02052017 0951
02052017 09:45
02052017 09:36
02052017 09:33
02052017 09:27
02052017 09:21
02052017 09:20
02052017 09:19
02052017 08:18
02052017 09:13
02052017 09:02
02052017 08:00
02052017 08:54
02052017 08:52
02052017 0850
02052017 08:50
02052017 08:49
02052017 08:48
02052017 08:42
02052017 08:40
02052017 08:38
02052017 0837
02052017 0835
02052017 08:33
020520170820

02052017 0828

Datum
12.052017 07:19

11.052017 10:31

08052017 1306
07052017 0923
07.05.2017 0236
05052017 10:27
05052017 09:11
04.05.2017 14:11
04052017 08:42
04052017 0523
04.05.2017 0331
03052017 23:44
03052017 1003
03052017 09:04
03.05.2017 0828
03052017 08:27
03052017 07:05
03.05.2017 05:04
03052017 0423
03052017 04:21
03052017 04:19
03052017 03:42
030520170232
03.05.2017 0206
03.05.2017 0204
03052017 01:56
03052017 0151
03.05.201701:31
03052017 01:30
030520170104
030520170101

03052017 0101

in Interviews - Fokussiert auf den Profifuiball (Fragebogen

in Interviews - Fokussiert auf den Profifufball (Fragebogen

i und ihre
fir Dritte)
82 [ Zukunfisorientiert PN =SS
8 [ Meisteriich, Rot |
8 Erfolgreich
85 (T Modem
o Y itematonsl
o (D iotigent
8 [ oynamiscn Y0
89 [innovativ JEEY
%0 Professionell
o1 s
92 Familigr

Kompetent

Traditonsreich

Familar

Handelt

nachhatig

Fortschritich

Vertravenswidig

Interational

Bodenstandig

Einzigartiy

Innovaty

Emotional

Nahbar

Authentisch

Q12 Welches Bild (Image) vermittelt der
Verein nach auen? (Mehrfachauswahl)

Boantwortet: 92 Ubersprungen: 37

(keine. (keine. (keine. Trifft nicht
Bezeichnung) Bezeichnung) Bezeichnung)
1957% 761% 217% 109%
7 2 1
652% 2500% 291% 3804%
6 2 2 3
11.96% 870% 326% 543%
8 3 5
283% 17,39% 543% 109%
2 16 5 1
1739% 652% 000% 109%
1 6 0 1
2391% 2065% 870% 217%
2 19 8 2
3043% 1413% 1,09% 247%
2% 13 1 2
3261% 2609% 1739% 435%
2 4
3478% 1522% 000% 652%
0 6
21,74% 11,96% 0,00% 109%
0 1
2500% 2935% 1413% 652%
6
2600% 2035% 11,96% 1087%
2 27 " 10
3043% 2391% 1304% 652%
2 2 12 6

Q13 Was gefillt Ihnen persénlich am
Verein? (Bsp. Ausbildungsverein, falsche
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fiir Dritte)

EETTRETE jugendiorderung
[Erfoioe [SCHY

[ Enroeiz P

Familenireundich, ssh guter Ausbiungsverein, Umfeld, Anfahr, Parkplatze, Fanniahe
(€T Einzeine Spieler

Ausbidung, Mannschat

Chance fr junge Spicler sich zu rasentieren

gut Nachwuchsarbeit

Fanilr, erfolgreich

attraktiver Fussball mit jungen Spielern

noch Erfolgreich

(TTTRPITE Jugendarbeit, Atirakliviat,

Ziclorientiort KA

(EETRETE Acaceme, vils Tante

(TTTREITE Nachwuchsarbeit, Spilaniage, Stadion

unge Taton [ ]
COTEITTROSERD e, Ausbidungsverin
il unge hungrige Spler
jgencarvei
ETTRRTEY ol werden efodert
junge Mannschaft

trotz der Jahe for Jahe

Entuicklung junger Spieler

(G Erolgreich

Familienreundiich I

Familenteundichkei
ST sviowoso

[rcvemieJeroge P

T Spit e um Moistre

ETTTIT sppniosopni

sprtche Zioe,starke Silr Tranr & Stf

Takok, Spiphiosostie
TR e dogend arvet

(CETTIEITSET) AUSBILOUNGSVERE, FANORONUNG I
XY csticng der dgens

(G scouting

Ausbildungsverein,
jedes Jahr erfolgreiche Mannschaft
Transparent

jogendarveit

(CEEEIE Guter Nachwuchs
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02052017 0828
02052017 0825
02052017 0826
02052017 0826
02052017 0826
01052017 07:34
01052017 0309
01.052017 0258
01052017 0245
2042017 1143

28042017 1022

Gesamt  Gewichtotor
Wittelwert

03052017 0036
02052017 2357
02052017 2343
020520172309
020520172136
020520171209
02052017 11:58
02052017 1122
02052017 1107
02052017 1106
02052017 1058
02052017 1058
02052017 1055
02052017 1051
02052017 1042
02052017 10:40
020520171021
02052017 10:13
02052017 1009
02052017 1008
02052017 1002
020520170958
02052017 09:53
02052017 0951

02052017 09:45

02052017 0936
02052017 0933
02052017 0927
02052017 0921
02052017 0920
02052017 09:19
02052017 08:18
02052017 0913
02052017 0902
02052017 0800
02052017 06:54
02052017 052
02052017 0850
02052017 0850
02052017 0849
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Anhang LXVII

i und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifuball (Fragebogen i und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fir Dritte) fir Dritte)
7 JUnge talentierte Spiefer die langere Zeit beim Verein bieiben 02.05.2017 08:48 19 Kommunikation [ e 03.05.2017 04:23
7 Starker Nachwuchs 02.05.2017 08:42 20 (TETTERTT Nicht jeder verstent die Verkaufspolitk des Vereines 03.05.2017 04:21
75 02.05.2017 08:40 21 Transferpolik, Verpfiegungspreise im Stadion 03.05.2017 04:19
Spielausrichluny
P 9 2 [stimmung 1 03052017 03:42
I3 Nachwuchsarbeit 02.05.2017 08:38
= 2 [unnanoo TR g 030520170232
I Junge Talente R iy 02052017 0837
2 (TR viele Talente gehen rasch weg 03052017 0206
7 (D etoigreich 02052017 0835
9 2 (EFSTEETTET™ Spictr werden zuschnel verkautt 030520170204
79 (IEETSITEYER) das modeme Stadion 02052017 08:33
% Transferpoiitik zum Nachtel des Vereins auf interationaler Ebene 03.05.2017 01:56
80 (ETETTRETE nimmt junge spieler in die kampfmannschaft 02.05.2017 08:29
= Junge <P ° 27 (TP Abhangigkeit von Leipzig 03.05.2017 01:51
81 Teamstruktur ST g 02052017 0828
» 030520170131
82 Trainerstab, Marketing und Events, Kinderclub. 02.05.2017 08:28
2 Spiolerabginge Eg fir 03052017 0130
& G20 Trainer 02052017 0825 hohere auigaben sich zu qualizeren
a fige, Jugend im Fokus 02052017 0826 n (PPTETER bout Skl ab, Erebris Stadion, Fanbincng 03052017 0104
85 (PRI Forderung junger Talent 02.05.2017 08:24 3 (TR emotionsios 03.05.2017 01:01
& G2 Trainer 02052017 0824 @ [PPSR Umgang mit Fans, Ausbidungsverein, etwas abgehoben 030520170101
& (RESIEIER] Eineitiche Phiosophie taktische Ausrichtung, Ausbidung 01.05.2017 0734 @ (PPETPTR cauernder Verkauf von Mannschaflssilizen 03052017 0036
88 Starke Teamstruktur 01.05.2017 0309 £ Ausbildungsverein [NTLIRCVA) 02.05.2017 2357
89 (XTI Professionell 01.05.2017 0258 3 (BT meisterschatssterne auf dem trikot 02.05.2017 23:43
%0 (EEESEE nnovativ, 01052017 0246 36 [international [&1 d Stehplatzpreis 02.05.2017 23:09
91 jaha 26042017 1143 7 Ausbildungsverein LT ) 020520172136
92 (D Fankuitur 280420171022 k] (IS Philosophie 02.05.2017 1209
Ne. Negativ: Datum 39 (PPTETRR keine langfrsiige Teambidung (halten der Spieler) TEAM 02052017 1158
1 (PPETRERP kein “Tearr da die Spier den Verein o schnel verlassen 12052017 07:19 W (TR 2 vile Spiclorwechsel 20520171122
2 (IR ZIRIEN es wird zuwenig auf die Fans eingegangen 11052017 10:31 a (IO 2u viele Wechsel vor cl Qualikation 02052017 11:07
3 (EFEEETRTT sterke Fluktuation in der Mannschaft 08.05.2017 13:06 %2 (T viele Abginge vor Championsleague Quali 02052017 11:06
4 Schiochtor Platz [l 07.05:2017 0823 @ 7 Die Abhangigkei von Lepzig, Fans spielen keine Role 02052017 1058
5 (TR 2u viel Wechsel 07.05.2017 02:36 4 (IETTTT Das wie bei den Transfers , vorwiegend Abgange nach Leipzig 02052017 10:58.
6 (TP man hait die mannschaft zu wenig lange beisammen 05.05.2017 10:27 45 [ Fans, wenig Zuschaver PR 02.05.2017 10:55
7 ETTTETRERIT) Kann keine ingespialte Mannschaft angerfist halten! 05052017 0811 s (TSPETERI cass der Kader fedes Jahr anders ist 02052017 1051
8 Licfering 2 RENR VTS 04052017 1411 a7 (TPEEERPIRTE] Ablehning der Vergangenhet vor RedBul snsteg 02052017 10:62
9 (PPSRTEPR] Schnelie Wechsel der Spiler 04.05.2017 08:42 N (R scriechie Fanarbet 02052017 1040
1 Dosenabhngigheit (Leipzg) 04052017 05:23 4 (CTSTPERERIEN 2 wenig Zuschaer 02052017 1021
i (IR Abkehr von Europacupzielen 04.05.2017 03:31 50 (TSP TRE AT keine richtigen Identifkationsfiguren, 02.052017 10:13
2 (CEEREETEE sportiche Fihrung, Kommunikation an und mit den Fans, 03052017 23:44 51 [TIETRERRT keine konstanz 02052017 10:09
13 gleiches Outft wie RB Leipzig 03.05.2017 10:03 52 [YTITETRTIPT Soieler werden zu schnell abgegeben 02.05.2017 10:08
14 [ETIETYEITT Standige Abgabe von Spielem 03.05.2017 09:04 53 (STITEITTIND haufiger Spielenwechsel 02.05.2017 10:02
15 Transferpoitic 03052017 0828 5 (TR kein stom. vele spieer verlassen uns jah fir ahr 02052017 0958
16 fir Leipzig, ahbz Stadion, immer 03.05.2017 08:27 55 ETIEIET Y EUrT Konstrukt nicht wirklich durschaubar 02.05.2017 09:53
zemissen,fast kein Merchandising,
s [Fans, wonig Zuschauor | R0 02052017 0851
Ik (PSTEERPSVRR Ausbidungsverein, Fanwerigkeften 03052017 0705
57 Bamardo... EIDER 02052017 0945
18 unverdient wenig Riickhalt von den eigenen Fans 03.05.2017 0504 einfach M , W0 man, anstatt
hat, die der
17163 18163
o und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen o und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen
fiir Dritte) fiir Dritte)
58 ECEEFEINT) Abgang der Spieler nach zu kurzer zeit 02.05.2017 09:36 Nr. Beantwortungen Datum
59 (TREITERIT davernde Abgange 02.05.2017 0933 1 mehr Kontinuitét (die Spieler sollen mal langer als ein halbes Jahr beim Verein sein) 12052017 07:19
60 EECEEEFEINT) Verkauf der besten Spieler 02.05.2017 09:27 2 das auf 11.05.2017 10:31
eingegangen wird
61 EEEEEIEIETY Ausverkauf der spieler, nicht nur junge spieler kaufen 02.05.2017 09:21
3 Spiolorfingor halton [ R 08052017 1306
62 (GZETIM kein FC im herksmmiichen Sinn, Fokussieren auf Marke 02.05.201709:20
4  Kiassenerhait [ERERNIEY 07.05.201709:23
6 (TPRETRTRR hauige Abgabe v. Lelstngstigem 02052017 0:10
5 (PTTSIETPTETEIN Nicht so viele Wechsel, damit man Intenational dabei 07.05.2017 0236
64 (TP Rs Leipzig 02.05.2017 09:18
5 (PRIETTIIRITNY eiiguren kinger an den verei binden 05052017 10:27
65 EIIEEETT TN STANDIGE UNRUHE beim "PERSONAL" 02.05.2017 09:13
7 Einmal 2 oder mehr Jahre mit e die Ch L 05.05.2017 09:11
6 (TPETRTER Sympathietrager sind zu schnell wieder weg 02052017 0802
s (DD e Spiler behaten icht nach Leipdg schicken 04052017 1411
o (PP mangeinde Nachaighei 02052017 0900
s (TTRIETIERIN Ausbidungsspiolr mitelfistiger hafen 04052017 08:42
68 (TIPS Fahrungsduo (Freund, Reiter) 02.05.2017 08:54.
10 (TN eigenes intemationales Weiterkommen 04.05.2017 0523
69 ‘wenig Zuschauer, Transfers zu Leipzig 02.052017 08:52
" (ETPEPTRRETIPY interatonal mit zuspielen 04052017 0331
0 - 02052017 0850
12 m 03.05.2017 23:44
il (EPETETIER zu ofter spielerverkauf 02.05.2017 08:50
13 T Anderes Logo und anderes Ot ie Leipzig 03052017 1003
7 ‘Ausbildungs P Ausbicungsverein fir Leipzig 02052017 03:49
14 7 Keine Spiserabgabe an RB Leipzig 03052017 0804
73 EEIETEERENNTY Junge talentierte Spieler werden viel zu frih verkauft 02.05.2017 08:48
15 (I Mehr au die Wiinsche der Fans eingehen 03.05.2017 08:28
% Sportiche Fihrung 02052017 08:42
16 [ Fans T mehr auf die Fans eingehen, sich von Leipzig distanzieren, 03.05.2017 08:27
75 LLFERP RSO Ungeschickter Umgang mit teilweise sensiblen Publikum auf der Nordkurve: 02.05.2017 08:40
7 (TTTRIFETTIIRITNY kein Ausbicdungsverein, wir sind Salzburg, ke Vennitter 03052017 0705
7 Ralf Rangnick [ G 02052017 0838
8 (CETEIEEEN Mehr Narbarkeit 03.05.2017 05:04
” (B Leipzig 02.05.2017 0837
19 Nahbarkeit P ) 03052017 0423
13 E geht nur ums Geld 02.05.2017 08:35
2 Spiler nger halten ) 03052017 0421
7 (PTRFEXITRR] kimmertsichricht um Tradionen 02052017 08:33
2 (SEEETTETIN) Besseres Verkevskonzept fir Sebstarer 03052017 04:19
80 IR TIN manche fangruppen 02.05.2017 08:29
2 CTTEMEETED bessere Aussenwirkung 03.05.2017 03:42
81 Lougnung der Vergangenhet (ke Ster) 02052017 0828
2 (TYPRRPRRIPT] bodenstindiger weniger exiusiv 03052017 02:32
82 (CEREMEEITE) Kommunikation nach auen 02.05.2017 08:28
2 (EPETEAEEEI Sieler anger haten und nicht nur Ausbildungsverrein sein 03.05.2017 0206
& Transtors RO 02052017 0825
2 Dass eine Mannschaft mindestsens 3 Jahre beisammen bleibt 03.05.2017 02:04
o Spiolerabaings [ e g 02052017 0824
% Unabhéngigkeit von Red BullLeipzig in der Transferpolitk 03.05.2017 01:56
& (PSSR fehien von Identkationsspielern 02052017 0824
27 i[*] Abgrenzung von Leipzig 03.05.2017 01:51
xs (T piler Wechsel 02052017 0826
2 (T Neues Stadion 03.05.2017 01:31
87 (IR Fankuitur, Uberhebiichkeit 01.05.2017 07:34
29 iiber liefering 2.8, wie schaut der kader der | 03.05.2017 01:30
& ‘Ausbildungsverein TN ) 01052017 0309 oder 25, vonallen
89 LLETLEEE Oberheblich 01.05.2017 02:58 mancactafen
% (EEIESEITIEIN Abgohoben, strker Wechsel 01052017 0246 30 (PTTAERFTETRY wieder mehr in die Struktur investioren, 03052017 01:04
o o 260620171143 3 Spieler inger halten PR LEe] s spiel, | 03052017 0101
Gherlegter Tranfers zu tiigen.
@ Sugendiorderung R 260420171022
2 (D mehr mehr Verein , mehr 03.05.2017 0036
. . . 3 Spiler inger halten [ ap ) 020520172357
Q14 Was wiirden Sie sich vom Verein
. > (Verbh M u [zuschouor T 02052017 233
? (Verbesserung
3 intemational Spielen Lt g L] 020520172309
Boantwortot: 84 Ubarsprungon: 45
£ (CTEEEEREEY Nicht nur mit jungen Talenten wie in letzter Zeit 2u arbeiten. Jung lernt von Erfahrenen. 02.05.2017 21:36
7 Intemational Spiclen [ 02052017 1200
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i i und ihre in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen ichi i ler und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fir Dritte) fir Dritte)
[ preisgestaung ir Fans it Begintchigung 02052017 11:58 7 [Soiclrtingerhatton Loty 02052017 0824
cn binaigentich zurieden 02052017 11:22 & Andere Cataring Firmal 020520170624
[Spicer tinger hatten g 02052017 1107 0 [kommunikation B T 01052017 0308
(EFTBERTEIEII Conny Lamer soll noch 1 Jah isben 02052017 11:08 8 [Bodenstindigheit P 01052017 0258
[ et aut e Fans zugehen 02052017 1058 & [Bodenstindiokeit Pt 01052017 0246
(B3 Transparenz, monr Nt zu en fans 02052017 1038 & ushsj 28042017 1143
RIS e Zuschauer 02052017 1055 aa (CEEERIEY Talente et bei den Profs ainsetzen 2042017 1022
[Spicir inger hatton g 02052017 1051
m Speisen im Stadion, 02052017 10:42 Q15 Welche Bedeutung hat die sportliche
283 o Antogon e Fans omstrnehmen 02052017 10:40 Leistung der Mannschaft fiir Sie?
(TP e guten jungen Spiler ingr zuhaten 02052017 1021 Boantworet: 92 Obersprungens 37
[Einneimische Soiser B p e e 02052017 1013
Sehr (keine (keine (keine Nicht Gesamt  Gewichteter
(TR offenere information 02.05.2017 10:09 ‘wichtig Bezeichnung) Bezeichnung) Bezeichnung) wichtig Mittelwert
(RS, (TR Mannschattanger zusammen halten 02052017 1008 (eine a522% 28.26% sa3 109% o00% @ 458
- Bezeichnung) 0 s 1 3
‘ hal 02.05.2017 10:02
(TR e wransparents 02052017 0958
Q16 Welche Bedeutung hat abgesehen von
T et Leut im Stadion 02052017 08551 " 5 N P "
der sportlichen Leistung die Persénlichkeit
[uschaue L) . damitder | 02052017 09:45 . s
5 der Mannschaft bzw. Spieler fiir Sie als
?
(0 v Berug 2 donFans 02052017 0536 Fan?
[htannschat] Spetr inger haten Pt L 02052017 09:35 Beantwortet: 92 Ubersprungens: 37
Einbis zvei Spieler mit mematonaer Efahrung 02052017 0927
Sehrwichtig ~ Wichtig  Egal, Unwichtig jichtig ~ Gesamt
[iannschat} — 02052017 0921
(keie Bezeichnung) s2amh | v 2mn | 10w 109% 3 445
(EFTETERTEEIIN Kontinutt beider Verpfichiung von Leistungsiragem 02052017 09119 1 0 2 1 1
Das sie wenige mit RE Leipzig 2u un haben 02052017 09:16
KONSEQUENZ bei der eingeschiagenen Liie 02052017 09:13 Q17 Welche Personlichkeitsmerkmale
CZEI ot o veroessom 020520170802 treffen auf die gesammelte Mannschaft zu?
(&I Endich auf die Fans horen (28 Meistrstern) 02.05.2017 03:00 (min. 5/max. 8 Merkmale)
(7 oen sTERM 02.05.2017 0854 Beantwortet: 92 Ubersprungen: 37
ligers Tiokets 02052017 0852
(CIEEERTEY Etwas mehr Kontinuitat den Kader der ersten Mannschaft betreffend 02.05.2017 08:50 aktiv TAT%
as de manschah inger benancer blipt 02052017 08:50
° rentessen prosameass dmamisch _ At
(PRI i junge Taentiote gepaar mit ateren Spie cie ciejungen fuven 02052017 08148
[Perspeiciven BT 02052017 08:40
[ Den Stem am iogo 02052017 08:37
Nt alls Speler mmer soort abzugaben 02052017 0825
Fihrungsspier 02052017 08:2¢ aggressiv 2526%
21/63 22163
und ihre in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen 0O und ihre A in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fir Dritte) fiir Dritte)
comiant - s
wortgewandt 6,52%
optimistisch 2117%
‘wechselhaft 6,52%
ateseiossn - 2500
‘egoistisch 543%
p— - 20
fad 4,35%
konstant 21,74%
spontan 3,26%
kontrolliert 21,74% N
- pesteoareion 1 g6
porkiemit ol
° hart [ 3,26%
ommunika - 0%
‘hektisch 3,26%
locker 19,57%
ruhig | 3.26%
bodenstindig 18,48%
verschlossen 3,26%
onien - 1n30%
angespannt || 217%
wernt - T630%
unkommur 217%
orien - s
verkrampft ll 2,17%
offen 15,22%
vorsichtig 217%
konstant 10,87%
gefihisbetont | 1,09%
tolerant 10,87%
Kleinlich © 1,09%
bewegt 9,78%
nervés 1,09%
aron . s70%
weich
p— . s70%
abwesend
extrovertiert 7,61%
defensiv
Kiihl . 7.61%
J—
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fir Dritte)

misstrauisch

passiv

pessimistisch

unsicher

0% 0% 2% W% 4k SO%  60% 0% B0% 0% 100%
Q18 Glauben Sie, sieht sich die Mannschaft
auch mit diesen Merkmalen?
Beantwortet: 92 Obersprungen: 37
100%
80,43%
a0
oo
o
1957%
o
ia nein
Q19 Welche Markmale sind nicht
iibereinstimmend?
Beantwortet; 15 Obersprungen: 114
konstant 1333%
antrtiort - 139%
egoistisch 1333%
na - e
vesonoson [ =
25/63
und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen
fiir Dritte)

Tocker

optimistisch

perfekti

tisikofroudig
spontan
Salbstbewusst
vertrauensvoll
weich
wortgewandt
abwesend
aggressiv
angespannt
besitzergreifen
¢

dotonsiv
doprossiv

extrovertiert

hektisch

Konstant

27163
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Dritte)
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[¢] i i und ihre
fur
wechselhat 13,33%

- B

amaman [ e

nctons [ e

woen [ o

ommunikativ 667%

berlegt . 6.67%

dominant 667%

Keinlich . 6.67%

o [ oo

nervés. 6.67%

unommuniat . comi

verkrampft . 667%

o B
authentisch
aufgeschiossen
bewegt
bodenstindig
direkt
gefihisbetont
herzlich

O ichi i und ihre
fiir

misstrauisch
passiv

pessimistisch

ruhig

tolerant

unsicher

Q20 Welche Assozi

mit der Mannschaft? (m

Beantwortet: 84

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
Dritte)

4% S% B0%  T0%  B0%  90% 100%

ationen verbinden Sie
. 1 Antwort)

Obersprungen: 45

Antwortoptionsn Beantwortungen
| 10000% o
) snoo% 2
5 20 1

- 1 Datum

' EEIINEY satzourg ctrur s Zvischensiaton 12052017 0725

p Jockers ool Typen 11.052017 1036

3 (I vertotng von Saizurg inder Bundosiga 08052017 1321

. - 07.05.2017 0825

s Eroge 07.05.2017 0245

o D scroner unbat 05052017 1032

7 D Powertuabat 05052017 0815

s G st Fusvan 04052017 14:14

f I Fusoat aut honem Nveau 04052017 0849

10 T Loisungsberstschatt 04052017 0532

u Y Tieungriy 04052017 0336

P o X 03052017 2348

5 T saizoury 03052017 10:11

1 [l communivativ. ocker TR 0052017 08:10

s 03052017 0832

1 Toamgeit 03052017 0829
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und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fiir Dritte) fiir Dritte)
17 (PEEPIIETITIRE) Vorzeige- u. beste Fussballmannschaft Osterreichs 03052017 07:16 58 ) modem 02.052017 09:17
18 sehr gutes Mannschaftsgefige 03.05.2017 05:08 59 Dynamisch, professionell 02.05.2017 09:08
19 CED Moglchkeit, Bundesiiega in meiner Nahe zu besuchen 03.05.2017 04:32 60 02.05.2017 09:03
2 2 03.05.2017 04:27 61  Zicistrebig LU ERY 02.05.2017 08:56
7 Erlgrich 03052017 0422 o (I prcessionet 02052017 0854
2 national erfolgreich 03.05.2017 03:46 6 ‘sporiiches autreten 02.05.2017 08:54.
2 (P Jugendiich 030520170241 64 Erfolg 02.05.2017 08:53
2 Team (Kollektiv) A2 03.05.201702:08 65 [ FreundschaftiFan 20N 02.052017 08:52
2 Die Nahe 03.05.201702:08 66 Habe selber gespielt bis zum 19 Lebensjahr 02.05.2017 08:51
2 [ Kommunikativ, Locker R 03.05.201701:59 67 Erfolg 02.05.2017 08:45
27 Erfolg 03.05.2017 01:56 68 Erfolg 02.05.2017 08:44
2 (G die libe zum fubail 03052017 01:37 69 Freundschaft/Fan [ZU 02.052017 08:42
2 [ Kommunikativ, Locker RETSSSt 03.05.201701:35 70 Erfolg 02.05.2017 08:38
30 (CTEY versuchen etwas Neues. 03.05.2017 01:04 il 02.05.2017 08:35
3 eine 03052017 0039 7 Ziostrebio T ] 02052017 0831
2 [oynamisch P 03052017 0001 7 ) ung 02052017 0831
33 [ Team (Kollektiv) [EUEEEY 02052017 2346 7 Erfolg 02.05.2017 08:30
£ Erfolg 02052017 23:12 75 Erfolg 02.05.2017 08:29
35 Kommunikativ, Locker [N M= 02052017 21:42 76 Ziganglich 02.052017 08:28
% (EZEXTRTTIT karn mich mit dem Team identfziren 02052017 1201 7 [ IS 02052017 0828
37 (CTE tolle Magiichkeiten 02052017 11:11 78 TRTETD Verwahnt 02.05.2017 08:27
£ Erfolg 02052017 11:03 79 (T berlegenneit 01052017 07:38
39 Exfolgreich 02052017 11:01 EY | ARrogant RIS 01052017 03:10
40 [ Treue RIS 02052017 1057 81 Erfolg 01052017 03:01
4 Erfolg 02.05.2017 10:44. 82 Erfolg 01.05.2017 02:53
@ (PRSI Gemeinsame Feiem 020520171026 & o 28082017 1144
@ ) Kampigeit 02052017 1021 o Froundschaftan [ Y 28082017 1026
44 Jung JIU) 02.05.2017 10:12 Nr. 3 Datum
a5 Kommunikativ. Locker Jout ] 02052017 10:12 1 (EEEXTEEDIIY meistesfir einen Spa zu haben 1052017 1036
® [ communicativ, Locker F 3 02052017 1005 2 [internations e 08052017 1321
o ET sz 020520171005 3 B2 eroigreicher usbal 05052017 1032
8 unglickiche Niederlage gegen Zagreb 0205.2017 1000 4 Fubalfest 05052017 09:15
49 () jung 02.05.2017 09:55 5 XD Komerzverrein 04.05.2017 14:14.
50 EP Modern 02.05.2017 09:53 6 (TP Entwickiung der jungen Spieler 04.05.2017 08:49
51 T Red Bul 02.05.201709:38 7 [21 Faimess 04.05.2017 05:32
52 Team (Kollektiv) L] 02.05.2017 09:35 8 spielrisch stark 03052017 2348
5 GO Red Bul 02052017 09:34 9 Phiosophie 03052017 10:11
s Erdg 02052017 0924 0 [optimistscn o ] 03052017 09:10
55 erfolgshungrig 02.05.2017 09:24 1 (YT Zusammenhalt 03.05.2017 08:29
56 ETEE zielorentient 02052017 0922 12 (D gesundes Konkurenzverhatten 03.05.2017 05:08
57 Freundschaft/Fan [0} 02.05.201709:20 3 Spielstel und Einstellung der Mannschaft 03.05.2017 04:32
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1 (PRI Mot do Dinge n © 03052017 0422 P {3 Pech (mehiach vergebich vrsuchr CL-Einzug) 02052017 0924
15 [ seelenios 03.05.2017 0346 3 [EITE zusammenhalt 02.05.2017 09:08
16 [T Perfekizionistisch 030520170241 14 Spieiphilosphie 02.052017 08:53
17 (I Die Spieffreude der junge Mannschaft 03.05.201702:08 15 [ international [ES=YTY 02.05.2017 08:44
8 (B eriolgreich 03.05.201701:59 1 02.05.2017 0835
19 (Y Konstanz 03.05.2017 01:56 1 in schonheit sterben 02052017 08:31
2 ([ETZIEIY werden vom Rest angefeindet 03052017 01:04 18 T rfolgreich 02.052017 08:28
21 [ antal stark LXSE 02052017 2346 19 [ innovativ USRI 01.05.2017 07:38
2 Vantal Stk [y 02052017 2312
» (B exigeiche Mamschatt 02052017 1111 Q21 Haben Sie an einem Event
% DT dyramisch 02052017 1012 teilgenommen, wo sie auf die
2 Pream (Kollokiy) [N 02052017 1005 Mannschaft/Spieler trafen?
% LEELET) Red Bull 02.05.2017 10:05. Beantwortet: 84 Ubersprungen: 45
7 (T ot Lesung n Neza 02052017 100 -
2 TR Mtinancir 02052017 0935
2 (T Professionaitat 020520170924 B0% o100
@ [oynamisch O] 02052017 0917 oo
a [cubsrmannimage LN SR, 02052017 0908 o
38,10%
2 Froudo am Spiel 02052017 0856 -
33 Entwicklung 02.05.2017 08:53
u [ Funban [ 02052017 0852 20%
35 (T Pressing 02052017 08:44
B B2 erlgricn 02052017 0835 o B nein
a7 (G schoner fussbell 02052017 08:31
£ [ Dynamisch B 02052017 0831
® G ernkry 02052017 0529 Q22 Empfinden Sie das Verhalten der
o [oynamiscn BT 02052017 0828 Mannschaft in der Offentlichkeit
a Nachhalighelt 010520170738 angemessen?
2 BT segessicner 01052017 1283 Beantwortat: 84 Oborsprungen: 45
Nr. Datum
' (D ericher et 05052017 1032 o
2 [ommunikativ. Locker Pt ) 03052017 2348 o
3 Erireut [ 03052017 09:10
4 (CEETI kamperisch bis zum Schiuss 03052017 0508 60%
5 T Profesionaitat 03052017 0432
i (D Exusvumnanvar 000520170241 o
7 [ Kommunikativ, Locker 2] 03.05.2017 01:59 205
s T i 02052017 2346 S
. CETITIIRERT sovsoonission s o o S—
1 [icernations R 02052017 1005 N e
11 (TR Kolegial 020520170935
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o] i und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBiball (Fragebogen
fir Dritte)
Q23 Warum ? (Bsp. wirken unmotiviert,
gehen auf Leute zu, etc.) (min.1 Antwort)
Beantwortet: 84 Ubersprungen: 45

Antwortoptionen Beantwortungen

10000% o

214 7

1071% 3
N 1 Datum
1 (TRREEPERENNY wiken eher distanziert 12052017 07:25
2 (R oriiten freundiich 11.05.2017 1036
3 Guter Attt in der Offentichkeit 08.052017 13:21
4 - 07.052017 0925
5 Vorbidhaft 07.052017 0245
6 wissen dass sie die fans brauchen 05052017 10:32
7 (I virken nicht abgehoben 05052017 09:15
8 (R freundiich 04.05.2017 14:14
9 Sind zum Publium und Fans sefr nett 04.05.2017 08:49
10 [T stets bereit fur objektive Stellungnahmen 04052017 05:32
" (IR Rethorisch geschult - Kommunikation 04052017 0336
2 Mannschat wil sich weiterentwickein 03052017 2348
5 Leidenschalt IR g 03052017 10:11
1 Froundiches Autreten 03052017 09:10
15 [ uninteressiert EXSRTE) 03052017 08:32
1 (G Freundich 03052017 08:29
1 (I often i Vieles 03.052017 07:16
18 profressionell 03052017 05:08
19 leh finde, lles nette und 03.05.2017 04:32
2 [ uninteressiert FERR=EYY 03.05.2017 0427
21 (23 Sind aufgeschlossen 03.05.2017 04:22
2 professionelies Aufireten 03052017 0546
2 Selbsteinschatzung passt 03052017 02:41
% reten als Team auf 03052017 0208
2 (EIE Gehen sehr offen mit Publikum um 030520170208
2 [ offen gegeniiber Fans 03052017 01:59
2 [rofessionl LU 030520170155
2 (I oftenneit 03052017 01:37
2 [EI Suchen den Kontakt zu den Fans 03052017 01:35
EY (N stehen zu Club 03052017 01:04

33/63
O und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen
fiir Dritte)

n [Freundicn P 02052017 08:31
7 freundiicher Umgang mit Fans 02052017 08:31
7 (I viirken motiviert 02052017 0830
7 (G wirken meis sympaisch 02052017 0829
76 Keine Skandale in der Offentichket 02.05.2017 08:28
7 Uberlegt 02052017 08:28
7 [Unintoressiont [T 0N 02052017 0827
79 Wirken professionell ausgebildet 01052017 07:38
80 wiken icht professionell 01052017 03:10
8 Keine nebativen Erfahrungen 01052017 03:01
82 Habe noch nichts negatives gehort 01052017 0253
8 Jshdbd 28042017 1144
£ Freundich 280420171026
N Datum
' (BT hben st immer zeitfir i keines Schwtzchen 1052017 1036
2 04052017 14:14
3 ‘Souversnitat bel iberspitzten Kritiken 04052017 0532
N 2 2vpehen 03052017 10:11
5 [ verschiossen RN 03052017 08:32
6 [ often 03052017 08:29
7 freundiich u. ansprechbar 03052017 07:16
8 [ Authentisch EFUS 03052017 05:08
9 (I sereitschaft fur Fankontakt 03052017 04:22
10 [ positve Einstellung 03052017 01:59
1" (EETETIEY selostoewusst 03.05.2017 01:56
2 (EIE vemihen sich um Fans 03052017 01:04
&) 2 offen 03052017 00:01
14 [Freundiicn Iy 02052017 2346
15 kontrollerter herzlicher Umgang mit Menschen 02052017 23:12
16 (EZETITITED bescheiden otz bester Moglichkeiten 02052017 11:11
I [ 5o PPN 02052017 1005
8 Sympathisch 02.05.201708:35
19 (G auigeschiossen 02.05.2017 09:24
2 (CZETERAIETTY Strahien positves Image in der Fussballwelt aus 02.05.2017 09:08
21 interessiert 02052017 0903
2 Bodenstindig 02.05.2017 08:56
z Kommunikaty L 02052017 0853
2% Sie beleidigen keine anderen Spisler 02.05.2017 08:52
2 [Lugendorientiert JRESHIEIES 02052017 08331
2 (R etwas verschiossen und zuriickhaltend 02.052017 08:31
2 (D Professionale 020520170828

35/63

Osterreichis i und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fir Dritte)
3 (PR sin e sehe optimistsch 03052017 0039
B (D frouncich 03052017 0001
B [Froundich [ 02052017 2546
u [rannine Loy 02052017 2312
3 (I Suchen Kontae 20520172142
3% (I gehen auf die Fans zu 02052017 1201
s (D sympatische Autenuirkung 02052017 1111
B Sind Profisim Umgang mit den Medien 02052017 1103
3 idontiziaronsich icht mitVoroin 02052017 1101
) [rreundich PR 02052017 1057
@ T eten is Mannschatt aut 02052017 1044
« (G Sin eundich egenir uns Zuschavern 02052017 1025
@ Kommunikat [ 02052017 1021
“ (G richt abgeoben 02052017 10:12
s (G e zit i Fans 02052017 10:12
% G gehen a i Leute zu 02052017 1005
a7 (D Sie bemihen sich feundich und net zu sein 02052017 1005
8 Warum bekomt Marc Rzatkowsk nicht e Einsazzsit? 02052017 1000
49 GEEEIED Sympathisch 02.05.2017 09:55
50 (G Oftn i Gespriche 02052017 0953
51 uthentisch LR 02052017 0938
3 G Feundicn 02052017 0935
5 [T Avtogramme 02052017 0934
P (D frouncich 02052017 0924
55 guto durchdachto aussagen i Intervews 02052017 0924
5 [ommunicat Py 02052017 0922
st Keine Anung 02052017 0920
S Spier mit jungen Fans. 02052017 08:17
5 (TPPRY wirken meistens motivirt 02052017 0908
) (G freuncich 02052017 0903
61 (D Freundich zu don Fans 02052017 0856
& oo Eskapaden 02052017 0854
& (D bringen ute listing 02052017 0854
o (G Autgeschiossen 02052017 0853
& [Froundich 3 02052017 0852
& Bringeneider ichtimmer die Leisungen 02052017 0851
67 (I sieler sind offen 02052017 08:45
3 professionel 02052017 08:44
) D ofen 02052017 0842
o Professionell L) 02052017 0838
2 [lcine negativ Erfshrungen Tl 02052017 0835
34/63
O und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen
fir Dritte)
Nr. Datum
1 (CTPTEETETZIY soilenrein wegen des Geldes 03052017 0832
2 [Seton Fohiorein P ] 03052017 07:16
3 [lerschiossen e ] 03052017 0508
4 (IR glauben an cie Zee des Vereins 03052017 0159
5 Fankontakt 03052017 0001
5 (D syatisch 02052017 2546
7 (PRI vissen wann es drauf ankommt 02052017 2312
s & often 02052017 0935
9 (XD ehviiche scheinende, realistische Aussagen 02.05.2017 0924
024 Was finden Sie ist im Bezug auf das
Auftreten der Mannschaft in der
Offentlichkeit wichtig?
Boantwortet: 8¢ Uborsprungons 45
Sehr (keine. Sehr Gesamt  Gewichteter
‘wichtig ‘Bezeichnung) Bezeichnung) Bezeichnung) unwichtig Mittelwert
Kiidung 243 s 262% 1071% 357 aa s67
[ 3 10 9 3
Styling 15,48% 34,52% 28,57% 11,90% 952% 84 335
I8 » % 10 5
Gestimik 524% 3690% 0% 6% 10% P 420
3 4 1
Benehmen 757 224% 000% 119% 000t o 476
1 0 1 0
Inteakion mit 55.95% 2% T4 2a8% oo o s
Anvesenden a7 » 5 2 0
Motation 6905% 238% 387 000t 000t P 465
s 2 3 0 0
Kommnikation 6429% 214% 238% 119% 000t 54 480
e 2 2 1 0

Q25 Finden Sie, dass die Spieler ihres
Vereins einen professionellen Umgang mit
Medien haben?

Beantwortet: 8 Ubersprungen: 45
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LXXI

0 und ihre
fiir Dritte)
100%
0%
0%
0%
2%
0%
ja
Q26 Fallt Thnen ein Spieler dazu besonders
auf?
Beantwortet: 84 Obersprungen: 45
100%
0%
54,76%
0%
4524%
0%
2%
0%
i nein
Q27 Welcher Spieler?
Beantwortet: 38 Obersprngen: 91
Antwortoptionen Beantwortungen
Name: 100,00%
Warum (Adjektive): 100,00%
Nr. Name:
1 D bersna
2 (D Arander Walke
3 (I Bericha, Wake, Uimer
4 (PP erich, Wakke
5 Lainer JROS
3 (T Vaion Bericha,
37163
ichi i und ihre i
fiir Dritte)
9 [ruthentisch I
10 (TETERTERR] professionell ekt worlgewands sebsischer,
" (G it sch e nterview termin
7 (G offen: hatsofort Deutsch geernt
1 (TRPPRPTIRY tring o aufden punkt
" [huthentsch P
5 (GRS autr terviowpartner, mmer posity, spricht auch Forleran
3 (T cioguent
I T kompetent
1 [uthentisch IR
10 R zisebiq un ehrgeiza
2 [Gute intorviews P T
2 Gute interviows Pl
2 Ehvich P
% Y e o infachgeradini st
% (GO e it seh engagiet
2 (T sympathisch
» (TR symphatsch
7 Sympathisch [
% Stoht zu VersinFans Lot
2 Bringtes aut Punt IO )
2 (DY ehich, sponan, wilg
3 (PRI dung, aber strem proessionel
2 (T Autnentsch
) (ETIIETRENZIR Giot e das ltzo fir den Verei und der Mannschatt
H (B rvich, sozia engagir
E [ETTTEERNEINRY sehv ute Analysen, redegewandt
% (IR Autnentsch, steht hiner dem Verein
@ (TN Sympatisch, foker, okusiet
38 nehs

Q28 Vor allem in Interviewsituationen?

Beantwortet: 38 Obersprungen: 91

39/63

Datum
12052017 0726
11052017 1036
05052017 10:34
04052017 0851
04052017 05:34

03052017 23:48

030520170830
03052017 05:10
03052017 0423
03052017 0200
03052017 01:39
03052017 01:05
03052017 00:41
03052017 0002
02052017 23146
020520172313
02052017 1203
02052017 11:12
02052017 1045
02052017 1013
02052017 1006
02052017 1006
020520170953
02052017 08:36
02052017 0921
02052017 09:18
02052017 09:12
020520170903
02052017 0857
02052017 0857
02052017 0852
02052017 08145
02052017 0831
02052017 0828
01052017 07:40

28042017 11:44.

in Interviews - Fokussiert auf den Profifufball (Fragebogen

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen

0 und ihre
fur Dritte)
7
8
9 (OB Andreas Uimer
0 (220 valentino Lazaro
11 (I serisha Vaion
12 (CZEE vlon Berisha
13 [ waike IS
14 (2 ersha
15 A serisha
16 Uimer JUS
17 (D valon berisha
18 Lazaro [0
19 (BT Wanderson und Minharmi
20 (2 Laimer
21 () Walke
2 [ waike IETS
2 (2 wake
u (TS Andi Uimer
2 [ waike IS
2% Sorano
27 [ waike IIETY
2 (XN BERISHA ULMER WALKE
2 (I Andi Immer, Stefan Lainer
» (2T Alesander Walke
3 (BT Xaver Schiager
2 (2D velon Bersha
3 Leitgeb.
£ (TR Anci Uimer
3 (B Lazaro
» [uimer [T
a7 [P Tio Lazaro
® ivons
Nr. Warum (Adjektive):
1
2 [eric B
3 (G ehrich, e tberheblich
4 Lockerer Umgang be ntrviews
5 (EIETED unompizier, enrich, sportich
6 i mit seinen Aussagen fast immer den Punkt
7 [ympathisch EEISTEY
s (D) ofen Sprachgewandt
38/63
i i und ihre
fir Dritte)
100%
0%
0%
0%
20%
0%

Antwortoptionen Beantwortungen
Name: 100,00%
Warum (Adjekive) 100,00%

Nr. Nam

1 Lainer Stefan

2 (RIS Konvad Laimer

3 [ tast ale spier

4 (I serisha, Walke

5 [ waike IS

6

7 O Al

8 Kann ich nicht beantworten

) () vlon Berisha

10 () velon Berisha

1 (P Laimer

2 (T o Walke

3 [uimer [T

" [uimer [N

15 (2 viee

16 (2 wake

1 (D valon berisha

18

19 (T Walke

2 (3 vieo

Q29 Welcher Spieler verhélt sich lhrer

Meinung nach professionell?

Beantwortet: 35 Ubersprungen: 94

40/63

03052017 10:14,
03052017 09:11
03052017 0830
03052017 05:10
030520170423
030520170200
03052017 01:39
03052017 01:05
03052017 00:41
03052017 0002
02052017 2346
02052017 23:13
02052017 1203
02052017 11:12
02052017 1045
02052017 1013
02052017 1006
02052017 1008
020520170953
020520170936
02052017 09:21
02052017 09:18
02052017 09:12
020520170903
02052017 0857
02052017 0857
02052017 0852
02052017 0845
02052017 08:31
020520170828
01.05.2017 07:40
28.04.2017 11:44
Datum

12.052017 07:26
11052017 10:36
05052017 1034
04052017 0851
040520170534
03052017 2348
03052017 10:14,

03052017 08:11

Datum
12052017 07:27
11.052017 10:37
05052017 1035
04052017 0853
040520170536
03052017 2349
03052017 10:14,
03052017 09:12
03052017 08:30
03052017 05:11
03.05.2017 0424
030520170201
03052017 01:40
03052017 01.05
03052017 0042
03052017 0002
02052017 2347
02052017 2313
020520171204

02052017 11:12

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
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LXXIII

und ihre
fiir Dritte)
2 e
2 (T wake
% (T2 ex Wakke
2 (D Laimer
» Berisha Le
2% (ETIT schwegler
7 Berisha L
2 (I BERISHA
2 (PP i Immer, Vaon Berisha, Alexander Walke
£ [ Aiie 1Y
3 [ aver Schiager
3 (I v Uimer
3 (T wake
3 (E2 Tio Lazaro
3% nybha
Nr. Warum (Adjektive
1 IR spricht Dinge Konikret an ohne sich hinter Floskeln zu verstecken
2 (G etrich, kitisch
3 (2 i und meist auch fische enischeidungen respektirent
4 Lockerar Umgang bem Iterviow
5 (R weit wovon er spriht, unaufgeregt
6 (GIZED kampstark, ofen, efrich
7 Protessionsli R
B o
9 Chuthontisch P
10 XTI ofternrzg, authntisch, motona,posive Aussiralung, selbsisicher
" (D Analysiot g, und bkt
2 (TR st zum Verein und zu don Fars
1 (T vorzeige charaer
" staht i den Verein
5 D proessionel
1% O vitzig
11 [rcticon
18 [Prichtoewusst FL ]
10 (CETTERRERY i i seinr Rol as Kapitin
2 (R gute nterviews
2 Ungang mit Medien
2 Ehich I
2 (IR avch wonn e ichtimmer ersta wahl it wik r immer professionel
2 (D wei e ehvich erkommt
2 (23 offen
41/63
Osterreichi i und ihre
fiir Dritte)
‘Sprache (Stimme, Tempo) 28,95% 50,00% 19,74% 1,32%
Eingehen auf Frage (nhat) 209% as8% 147% 95
S 4
Qualitat der Antworten (lange Satze, Floskein 21,05% Q1% 30,26% 6,58%
vervenden etc) [ A 5
Q32 Wie mochten Sie, dass sich Spieler in
Interviews verhalten? (min. 1 Antwort)
Beantwortet: 76 Obersprungen: 53
Antwortoptionen Beantwortungen
1 (Adjektiv): 100,00%
2 (Adjeldv): stz
3 (Al 2%
Nr. 1 (Adjekti
1 [Scbstiriisch P
2 (D evich
3 [Envicn )
B (T Emotina
5 (ETTTPEII <o vie gehtt
s (D vich
7 (B iich
8 (I Haltung bewahven
9 (TR eigent
10 (D ovich
" (3 ofen
12 sachlich, korrekt, geradlinig
1 (8 ofen
1 [ruthentisch PR
1 (I envich
3 [Kormersrache R gt
n (D evich
1 [Envicn By
10 [authentisch P )
2 [ruthentisch PR o)
2 [Sebsticiisc P
2 (XTI e so e izt
z (EEED svich
2 [ruthentisch TETe]
% (G das es der wahrheit entspricht

43163

000%
0
000%
0

000%
0

02052017 10:45
02052017 10:13
02052017 10:08
02052017 10:06
02052017 0954
02052017 09:38
02052017 09:21
02052017 09:18
02052017 09:14
02052017 0858
02052017 0857
02052017 08:46
02052017 08:31
01.05:2017 07:41
28042017 11:44
Datum

12052017 07:27
11052017 1037
05052017 10:35
04052017 0853
04052017 05:36
03052017 23:49
03052017 10:14
03052017 09:12
03052017 08:30
03052017 05:11
03052017 0424
03052017 02:01
03052017 01:40
03052017 0105
03052017 00:42
03052017 00:02
02052017 2347
02052017 23:13
02052017 12:04
02052017 11:12
02052017 10:45
02052017 10:13
02052017 10:08
02052017 10:06

02052017 09:54

Datum
12052017 07:29
11052017 1038
08052017 1325
07.052017 02:48
05052017 10:39
05052017 09:18
04052017 14:16
04052017 08:57
04052017 05:42
040520170338
04052017 00:03
03052017 09:20
03052017 09:15
03052017 08:36
03052017 08:31
03052017 05:14
030520170420
03052017 0426
03052017 03:48
03052017 02:44
03052017 02:11
03052017 02:10
03052017 02:02
030520170159

03052017 01:43

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen

02052017 09:38
02052017 0921
02052017 09:18
02052017 09:14
02052017 0858
02052017 0857
02052017 08:46
02052017 08:31
01.052017 07:41

28042017 1144

Gesamt  Gewichteter
Mittelwert

7 39%

76 41

76 3%

03052017 0107
03052017 00:04
02052017 2348
02052017 2314
02052017 21:45
02052017 1206
02052017 11:15
02052017 1105
02052017 1102
02052017 10:59
02052017 10:47
02052017 1028
02052017 1026
02052017 10:16
02052017 10:16
02052017 10:11
02052017 10:08
02052017 10:03
02052017 0957
02052017 0955
02052017 09:40
02052017 09:37
020520170920
02052017 0926
02052017 0925
02052017 0922
02052017 09:21
02052017 09:18
02052017 09:01
02052017 0859
02052017 0856
02052017 0856
02052017 0855
02052017 0853
02052017 08:48
02052017 08:47
02052017 08:44
02052017 08:40
02052017 08:36
02052017 08:34

und ihre in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fiir Dritte)
2 objektiv
7 Vorbid P
» siehe aben
29 1ge Training, imm
3 uthentisch Lo
3 Jung, abor extrom profesional
P D Vorbic i junge
33 Vorbild als Kapitn
u (PR ocker, fachicn, ympathisch
3 s
Q30 Was glauben Sie, wie die Spieler ihres
Vereins in Interviews bei der Offentlichkeit
ankommen?
Beantwortet: 76 Obersprungen: 53
18,42%
] 27,63%
@)
53,95%
(1)
Sehgu  EBGW  [OK [ Schiecht ([ Sehrschiecht
Q31 Wie finden Sie die Interviews der
Spieler auf diese Bereiche bezogen?
Beantwortet: 76 Ubersprungen: 53
Sehr (keine (keine (keine Sehr
gt Bomsichnung)  Bezsichnung)  Bezeichnung) schlecht
Rhetork (Satzaufbau, Worter) 2632% 46,05% 25,00% 263% 0,00%
2 0
Korpersprache (Haltung, Augenkontakt) U21% 48,68% 1316% 395% 0,00%
3 0
Emolonen (zsgen von Gefilen) 3026% 474 1447 s 000%
34 1" 8 0
42163
i und ihre in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fir Dritte)
» [uthontsch Ry
7 [Worgewanst P )
2 zuvorkommend
x [ruthentiscn PR Y
30 ‘Worlgewandter
a (G ovjiiv
2 (D boschaiden
@ Ehvich [
F [Gut Antworien RV
» G ehvicn
S [sachiic PRy
Ed T rotional
E [So vie genabt By
3 (O authentisch
0 [Gutntvorien IR
4 [ebvicn Py
2 D auticnt
i [ruthentsch o
“ I fech
45 Ehrich
© Ehvich [
o [uthentsch By
® D ehvicn
49 [ sachiich {73
0 Floskelnvermeiden (O
51 [sachicn B
52 (TR schwisri, wel Reporter unfaige Voriisungen et
5 Proessionel und fai
s uthontisch LT
55 [otivier
56 [ Ruhig ¥
Ed (T gute anrten
58 [ Positiv [0
5 Dt
60 Ehrich
61 analtisch korret
62 ) offen
@ Ehvich [
o [ocutsch sorechen Bt
& G ervicn
& [emotions B

44163

02052017 08:33
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Verf

in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen

02052017 08:33
02052017 08:31
02052017 08:30
02052017 08:30
02052017 08:29
01.05.2017 07:45
01052017 03:11
01052017 03:04
28.04.2017 1145
28.04.2017 10:29
Datum

11.052017 1039
08.05.2017 13:25
05052017 09:18
04.05.2017 14:16
04052017 0857
04052017 05:42
04.05.2017 00:08
03052017 09:15
03.05.201708:36
03052017 05:14
03052017 0426
03.05.2017 03:48
03052017 02:44
03052017 02:11
03052017 02:02
03052017 0159
03052017 01:07
02052017 2348
02052017 23:14
02052017 12:06
02052017 10:47
02052017 10:24
02052017 10:08
02052017 10:03
02052017 09:37
02052017 09:26
02052017 09:25
02052017 09:18
02052017 0859
02052017 0853

i Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen

ivier  onen
t

Datum
05052017 10:39
03.05.2017 09:20

[o] und ihre
fiir Dritte)
67 (G emotional
68 (ETTER Emotional
6 [ Enviicn 22723
7 Uberlegt
il authentisch
72 Professionoll LY EY
7 (IPTRER] Professionel
7% (G Autgeschiossen
7 hyhd
7 Professionoll [ SRS
N 2 (Adjoktiv):
1 [ selbstiritisch BRI
2 (TR Emotional
3 authentisch
4 ETTER emotional
5 (G Hoticn bieben
5 (CETE freundiich
7 (G ehvich
8 Ehrich
9 ehrlch
10 sicheres Auftreten
" offen 18
12 (IYPTTIIRN keine Standarcfoskeln
3 ehrich
" P colegial
15 kompetent
1 [ Emotional R
7 [ Eniicn RTSY
18 ruhig
19 (G ehvich
20 ehrich
2 kompetent
22 G unverstellt
2 (TR emotional
% [envicn PR
2 ehrich
2 authentisch
27 rhetorisch halbwegs ordentich
2 Worlgewandt
29 (TR emotonal
£ [ Enviich 2T
45/63
O und ihre A
fiir Dritte)

100%

80%

60%

0%

20% I I I

il
o A0 i i ]
Spiel eigen Manns Spiel Repor Sprac Erfah Ausbi Unsic Nervo Selbs Angst Unmot Emot
stand o chaft ort fung ldung herhe sitat tzwel vor
Leist. seis. o omoit fol 3
ung  tung . Um.. Is..
[Posity (g Negatv
N Sonstiges
1 m
2 Autungute am besten k ben. Mit guter L
Antworten scheuen.

3 Die Spiler sollen besser vorbereiet werden

Q34 Konnen Sie etwas mit dem Begriff

80%

0%

0%

20%

Medienschulung anfangen?

Beantwortet: 76 Ubersprungen: 53

10,53%

ja nein

Q35 Glauben Sie wiare eine Medienschulung
(Interview-Training, Rhetorik, etc.) fiir die

Spieler ihres Verein von Vorteil?

Beantwortet: 76 Obersprungen: 53

47163

02052017 0855

und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fiir Dritte)
3 (CEIED freundich 02052017 08:47
2 (T emotional 02052017 08:34
n [utnentisch PR 02052017 0833
£ frohich 02.05.2017 08:33
35 Sebstbewusst 01052017 07:45
3 Worlgewandt 01052017 03:11
Ed uthentisch [ o 01.05.2017 0304
38 Jshoh 28.04.2017 11:45
3 (CTIONED Authentisch 28.04.2017 10:29
N 3 (Adjektiv: Datum
1 [humorvol P8 11052017 1030
2 (T humorvol 04.05.2017 0542
3 selbstiritisch 04052017 00:03
4 (G respekivollund freundich 03052017 05:14
5 sachiich 03052017 02:44
B D ofen 130520170202
7 Boscheiden [l 03.05.2017 0159
8 Kkitisch 03052017 01:07
9 (B betont 02.05.2017 2348
0 T sympatvisch 02052017 2314
P (D erctional 02052017 1206
2 (G Probieme direkt ansprechen 02052017 10:47
B [Emotions PP 02052017 10:03
" auf die Fragen eingehen 02.05.2017 09:37
15 (T Emotional 02052017 08:53
16 korregierend bei falschen Unterstellungen 02.05.2017 0847
i shshd 28.04.2017 11:45
Q33 Welche Faktoren, beeinflussen lhrer
Meinung nach die Spieler in Interviews?
Boantwortet: 76 Ubersprungen: 53
46/63
O und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fiir Drite)
100%
76,32%
a0%
0%
0%
23,68%
20%
%
ia
Q36 Was glauben Sie bewirkt diese
Schulung? (Positiv)
Boantwortot: 58 Obersprungen: 71
Nr. Beantwortungen Datum
1 Professionaliat, Sympathie 12.05.2017 0730
2 |, aber 11.05.2017 10:40
man sich denkt
3 (ETETIED Gt Sicherheit hemmt Nervositat 08.05.2017 13:27
4 sicherhei, keine schon vorgeertgte antworten 05052017 10:41
s (IR essores, sicheres Aufirelen 05052017 08:19
5 (EEERRED Souversnitat 04052017 14:16
7 ((EPTEYTETYIIT Sicherer Umgang mit Reporter 04052017 08:59
8 thetorische Verbesserung Schlagfertigkeit 04052017 05:44
9 (XTI Glaubwirdig 04052017 03:39
10 (ETETITEIENED selbstbenusstes Auttreten, bessere Argumenaton, 04052017 0004
" Selbstsicherheit 03.05.2017 09:21
12 [Umgang mit Medien | 1 03052017 05:15
13 (ETIIIN Sicherheit, Selbstrefiektion 03.05.2017 0349
1 nuthentizitat ST 03.05.2017 0245
15 [ icherheit EXUEY 03052017 02:11
1 (EEEETEY souveranitat 03052017 02:00
I (I perstichposiives autreten 13052017 0145
8 mehr Anerkennung 03052017 00:04
19 (TTYPTTEY komunikation 02052017 2349
20 (ETETEITN noch menr Selbstbewusstsein, Sicherheit, Umdenken 02.05.2017 23:14.
2 Selbstsicherheit steigt 02052017 12:07
2 bossero Kommunikation [ e e ] 02052017 11:15
2 (IR Professionelies Antworten 02052017 1103
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und ihre A in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen und ihre A in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fiir Dritte) fiir Dritte)
100%
u besseres Verhalen 02052017 1050
75,86%
2 (TEPPEPEETNITE Sicherer Umgang mit Medien 02052017 1047 -
% [Sicherneit P 02052017 10:47 s517% s
27 gezieltes Antworten 02.05.2017 10:12 60%
= (ST Gesamteindruck 02052017 1008
40%
2 (TEPERPREITEIEY selosticherer Umgang it Mecien 020520171004
0 Proffesionaltit [ 02052017 0955 20%
3 (D Sichernit 02052017 0940
0%
2 [sicheneit BEEIEY 02052017 0938 Profispieler Jungprofi Amateurspieler/Akadem
33 [ETTEIEN lockerheit bitte auch interviewer schulen! pariasek!l! 02.05.2017 09:30 fospleler
u (EETEY TR kine 0815 Antwortn onne Aussagekralt 020520170925
3 (TEPRPETIIR Profsioneler umgang 02052017 0923
s (IR noch vorsichigere Antworten 020520170922 Q38 Wass ghlaluben?s;i be\:{lrkt diese
chulun, egativ,
5 s, — o 9? (Negativ)
) (EESTEYII Sicheres Autreten 02052017 0902 Beantwortet: 18 Ubersprungen: 111
) [Sicherneit 02052017 0850
40 PRV NI genaveres eingehen auf Fragen 02052017 0857 Nr. Beantwortungen Datum
@ (ST aufirten in der fentichkeit 02052017 0857 1 (TR sebsteriauen 07052017 0249
@ igones Aufrsten 02052017 0856 2 [richtauthentisch Lo b 03052017 09:16
@ here Autre o 05201 B nicht mehr ehich . 03052017 08:37
Emotion ‘spricht
4 (TEPEEPESTIIITTN Richiiger Umgang mit Medien und Reportem 02.05.201708:48 4 (NPT Kiingt dann vielleicht aufgesetzt 03.05.2017 08:32
s Sichernei Et] 02052017 08:44 s T s 03052017 0429
4 [ Sobstsicnernet 02052017 08:41 s [richt authontiscn 03052017 0427
@ [sicherneit 02052017 06:34 7 (RPN Besseres Sprechen 03052017 0211
a8 (D Sichernit 02052017 0834 8 [richt et ohvich K 03052017 0204
4 Jgerchtaers Antwor 02052017 0834 9 [Fioskein PR ogal welche Verein, di Antvoren | 03.05.2017 01:08
sind fast immer deselben
50 (ST essere Autenwitkung 02052017 06:31
1 721
] [oessore Autroion RN 02052017 0821 0 (G o Fragen 020520172140
" T sind ohnetin alle geschut 02052017 1106
52 bessere Kommuniation L L) 02052017 0831
1 (PP s man nur meh Foskeln 2 Horen kot 020520171029
5 (ST besseres Aufreten 02052017 0830
o T rressaran svomo: srosa0ronds 1 PRI man sagt icht mr was man sich donkt 02052017 1024
1 (PP Vile Wors und kene Aussage 02052017 10:47
5 (ZPPEPRRIEY Professionslies Verhaten 01052017 03:11
1 frichtauthontsch DT 2052017
56 LI CHTTITETNY Bessere kommunikation, besseres auftreten 01.05.2017 03:05. ° erust von Authenizia 02052017 095
o e ssoasr s 1 (ZETREEIY professionslle Medienbetreuung 02052017 0926
I P Wi kinen negativen Einfuss habrb 02052017 08:54
s (ST Souverénes und sympathsches Aufeten 280420171030
18 (LN sind eh schon recht gut 02.05.2017 08:37
Q37 Ab welchem Alter? (Mehrfach _ ) )
Q39 Finden Sie, dass der Verein solche
Beantwortet: 58 Ubersprungen: 71 .
Schulungen anbieten sollte?
Beantwortt: 75 Obersprungen: 54
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i und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen Osterreichis i und ihre in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen
fir Dritte) fir Dritte)
oo 8267% 21 (B Lazaro 03052017 02:14
- 2 Loigeb Laimer Schiager Uimer 03052017 0213
» (2 e ke 03052017 0205
0% « [uime 03052017 0203
2 heo che wang 030520170148
0% 26 (XL Laimer 03.05.2017 01:09
(17:33% 27 03.05.2017 00:05
20%
- » (Y velon borisha 02052017 2350
o 2 (B aten 020520172315
ta Nein 30 (T e 02052017 2148
3 [uime T 02052017 1208
2 (P Laimer 02052017 11:16
Q40k|!I|t welcsl?em. S:ledlertl'lfl_n?s Ve;ems “ T 2052017 1107
6nnen Sie sich identifizieren?
en Sie sich idel ere u (T umer 020520171108
Beantwortt: 75 Obersprungen: 54 - D e 02052017 1100
Pro—— P w [ Tesp— ozss20r7 1048
e Jo000% s ar [uime 02052017 1044
» (D Ancress Uimer 02052017 1025
Warum (Adjektive): 100,00% g
) (D ke 02052017 1016
2 Walk S 02052017 10:18
Nr. Name: Datum -
@ (Y Chvisoph Legeb 02052017 1014
| (B o aner oz or2 e Lo
a2 Andi U 02052017 10:10
B D e Sl 1052017 1041 (s timee
4 i 7
3 Laimer LT 08.05.2017 13:32 s TR aver Schiager 02052017 1008
a Wk 02052017 1001
. G 70520176250 G
5 (Y Leigen 02052017 0956
5 (2 vielen 05052017 1043 (P Leigel
i :
. D wiomer ss082007 092 s (2 waike 02052017 09:41
a7 Vielen [T 02052017 0938
7 [Wanderson R 04052017 14:18 S talen
4 i imer 2052017 08:32
f (D o 040520170903 o i 02052017055
4 Andreas Ur 02052017 0928
f [oeisn Lo 040520170545 o Jsneantie
50 Sor 02052017 0927
10 [ Berisha 04052017 03:43 I soriano
1 . 7
" ) 040520170005 5 [ uimer [V 02.05.201709:23
52 (PRTY LAIMER BERISHA 02052017 0923
2 it aln Spicern 03052017 0923 —
B (TP Aexander Wiake 02052017 0922
5 Andreas U 02052017 0907
“ T Scnwegrtidr uch widorwe) 030520170859 [
5 (P Stan L 02052017 0900
15 (T ouie Caeta Car 03052017 0832 L Siten Laner
imer 7
1o (D v Umer 03052017 05:17 i Korrad Laimer 02052017 0658
57 o 02052017 06:58
7 ? 03.05.2017 04:30 Y wacke
B Loiigon JIERS 02052017 0857
18 Laimer JEVANS 03.052017 04:28 (P Leigel
" [ To— ss0s2017 0550 s (BT Konvad Lamer 02052017 0655
) ur 02052017 0855
» (0 e waosz0m 024 e
6 (IS Andi imer 02052017 0849

51/63 52163



Anhang LXXVI

und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fir Dritte) fir Dritte)
62 Leitgeb. 02052017 08:46 2 Urgestein 03052017 0005
63 [ soriano E¥EYY 02052017 08:37 £ Kompetenz 02052017 23:50
6 Aexander Grinwald 02052017 08:36 2 G720 treu sein 02052017 23:15
& (BT stefen Lainer 02052017 0836 E Darum 02052017 2148
66 (O uimer 02052017 08:34 3 umsichtig, erfahren 02052017 1209
67 (BT Konvad Laimer 02052017 0832 2 bodenstandig 02052017 11:16
68 [ uimer JUESY 02052017 0832 3 02052017 1107
69 T serisha 02052017 0832 2 schon lange beim Verein 02052017 1103
0 (D Ardreas Uimer 02052017 0830 3 [ehrgoizio PR 02052017 11:00
” (D e 010520170746 . (CREEIEIEEDY kommen authenisch ber 02052017 1049
» (O e 01052017 0312 o (BT vodenstandi,net reundich, 02052017 1044
7 (T wakke 01052017 0306 £ (G ruhig 020520171025
u hene 28,04.2017 1146 £ o 02052017 10:18
75 Gratzei 28042017 10:31 40 (G Ruhig und besonnen 02052017 10:18
Nr. ‘Warum (Adjektive): Datum @ (ETETEIIY Liebelingsspieler 02052017 10:14
1 ([T “Rackerer' 12052017 07:32 2 (ETETEIE sympatie 02,05.2017 10:10
2 (GBI ehticn, kempfersch 11082017 10:41 e bodenstandig 02052017 1008
3 (CERTE Kampfematur 080520171332 a4 Sympathisch 02,05.2017 10:01
4 [EIT Tracition und aiter lestungstrager 07052017 02:50 45 {101 [ 02.05.2017 09:56
5 (CTRTE Kompetent 05052017 10:43 46 O Ater 02,05.2017 09:41
6 [ Authentiscn PERETSISEY 05052017 0922 a sl sympattisch 02052017 08:38
7 T it setvcool 04052017 1418 ® OIS (DY ohvich authentsch vereiigr ie ich 02052017 0932
8 ‘Sympathisch, Bodenstandig 04052017 0903 a0 Kampfematur, jodoch bodenstandig und ruhig und iberlegt 020520170928
9 fihrungsfaig, eistungsstark 04052017 0549 50 (CETTTE sterker Kapitan und Fihrungsspieler 02052017 0927
10 (CERTI er st ein "beisser” 040520170343 51 [ sympathisch BN g 02052017 0923
1 - 04,05.2017 00:05. 52 (CETPIT LEBEN den Verein, bereit Sprache rasch zu erlemen 02.05.2017 09:23.
2 starke Personlichkeiten 030520170923 5 (ST Ofen, sympatisch, loyal 020520170922
13 (IR Geradinig 03.052017 08:17 54 (XTI konstant, authentisch 02052017 0907
i (EEIEY etricher Spieler der fir seinen Erfolg gerackert hat 03.05.201708:39. 5 (TP Starker Kampler 02.05.2017 09:00
15 OIS Autnentiscn 03052017 0832 5 Sodensténdig 02052017 0858
1 (XTI zurickhalend, authentisch, professionell reflektert 03052017 05:17 57 (BT orofi einstellung 02.05.2017 08:58
7 ’ 03052017 0430 s QI Trotzseines Aters, versucht e immer sin bestes zu gaben 02052017 0857
18 Gibt immer vollgas 03.05.2017 04:28 59 (ETETEIIRE posiive Einstellung, gibt nicht auf, gibt immer alles, vollr Einsatz, bescheiden 02052017 08:56
19 - 03.05.201703:50 60 (YT v st schon sehr lange dabei 02.05.2017 08:55
20 authentisch 03052017 0248 61 ristchrgeizig und immer malivirt, ein Vorbid fir junge Spieler 02052017 0849
21 ) jun, cynamisch, ungestim und unbestandig 03.05.2017 02:14 @ (TN sympataisch 02.05.2017 08:46
2 (RN Ostericher 03052017 02:13 ® T sympatiscn 02052017 0857
2 (B etich 03.05.2017 02:05. 64 (EEIY reistungsorientiert, kampferisch, ehrich 02052017 08:36.
2 79 abgebrint,bemt, lerwilig 03.05.2017 0203 & ) nerzich, offen jung, selbstbenusst 02052017 0836
* lauoudig und scnel 03052017 0148 o (ESPITITEIDY et ange beim Verein 02052017 0834
2% erdig 03.05201701:09 67 (BT Seizburger und Neffe eines Arbeitskollegen 02052017 08:32
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und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fiir Dritte) fiir Dritte)
68 trev, stark, sympatisch 02,05.2017 08:32 2 [ Enricn BN 03052017 0205
69 (CERTE Arveter 02052017 08:32 2 keine Abgehobenheit 03052017 0203
70 Urgestein 02052017 0830 % sehr einsatzfreudi 03052017 01:48
il (CEETE Verantwortungsbewusst 01052017 07:46 % bodensténdig 03052017 01:09
7 (I motiviert 01052017 03:12 27 Identifizierung mit Verein 03052017 0005
7 [sympathisch B0 01052017 0306 2 [iampiooist R 02052017 2350
” e 28042017 1146 » B ovicn 02052017 2215
75 (B i 28042017 1031 2 02052017 2148
31 (TR erolgreich 02.05.2017 1209
Q41 Welche Eigenschaften hat fiir Sie ihr 2 [ampigeist [ ] 02052017 11:16
Profispieler bzw. ihr Idol? (min. 1 Antwort) = 02062017 1107
Beantwortet: 75 Obersprungen: 54 K (ST Vereinsteue 02052017 1103
: 5 G evosizg 0205201 1100
Antwereptonen i) £ selbstsicher 02052017 1049
(At oot " a7 (TR Vereinsireu 02052017 10:44
2. (Adjekt): o133 “° 3 bodenstzndig 02052017 1025
3. (Adjekt) R * 3 oo 02052017 10:18
W [Protession LN 02052017 1018
(2 LT Datum “ [Vorsinstrou R 02052017 10:14
1 [ Leistungsorientiert [T 12052017 07:32 2 [-cistungsorionier TSR 02052017 10:10
2 G envien o207 1041 43 vereinstreue 020520171008
s CERTIPRD ampgeit 080520171332 “ T s wzos2017 1001
¢ R koot 07052017 0250 B ST Lorge i veron 020520170950
s [Coistungsoriontor TR 05052017 1043 " R e pp——
o (G froondich 05052017 0922 a [Froessione ORI 02052017083
’ (G coo 04052017 1418 “ [Ericn P o20s2017 0832
8 Bodenstandiger Familenmensch 04052017 0903 " X opimisisch 02052017 0928
9 [ Leistungsorientiert [REENUS Y 04052017 0549 5 D sporticn i 02052017 0827
10 [Forussien N 04052017 0343 51 (XTI et bing am platz muss er sein 02052017 0823
o - 04052017 0005 2 authentsch 020520170823
12 starke Leistungen 03052017 09:23 5 Sympatisch 020520170822
" [ 080520170817 s Lisungaorenter [ w20s2017 mr
“ ke s Momscrat 080520170839 = (PTTSTAIR) oot s von e Bankin g Sttt 205201780
15 D hvicn 03.05.2017 0832 - DY voerinis 02052017 0858
6 | Professionell [RE Y] 03.05.201705:17. 57 wo 02.05.2017 08:58.
1" ? 03.05.2017 0430 5 Er soll auf al Fale fir de Mannscha spielen 02.05.2017 0857
o [tnonsscn PO 00052017 0350 © B oe s208 017 085
» (G evicn 00052017 0248 o EEPTEIID ozt egagion 02052017 084
21 () vorbidunkion 03.05.2017 02:14 P — 02052017 0845
2 (5 mpaiscn FS R pem— 0052017 0213 o O oo e
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Osterreichi i und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifuiball (Fragebogen
fiir Dritte)

64 EIFEE etrgeicig 02052017 08:36
65 erfolgreich 02052017 08:36
66 Kontinuitét 02052017 08:34
67 [ Enrgeizig IR 02052017 08:32
68 reu 02052017 08:32
69 Laufbereitschaft 02.05.2017 08:32
0 Kampfeinsatz 02052017 08:30
7 Enrich [N 01052017 07:48
7 (DD motiviert 01052017 03:12
s Professionell ESEISR] 01052017 0306
" hehen 28042017 11:46
75 [ Eniicn [ 26.04.2017 10:31
N 2. (Adjektiv): Datum

1 Loyaltat dem Team gegentber 12062017 07:32
2 [ Freundiich LRZTE) 11.05.2017 1041
3 (CEETD Siegeswille 08052017 13:32
4 mannschaftsdienich 050520171043
5 ehrich 05052017 08:22
6 [ Authentisch SR 04052017 14:18
7 Umgang mit den verletzungsbedingten Rickschizgen 04.05.2017 09:03
8 technisch einwandfrei 04.05.2017 05:49
9 - 04052017 0005
10 (CIXEEER Kamoh bis zum Schiud 03.05.2017 08:39
" Authentisch e ) 03052017 0832
12 authentisch 03052017 05:47
13 Bodenstandigkeit 03.05.2017 04:28
“ [oemisio P 03052017 0350
15 bodenstandig 030520170248
16 Humor 03052017 02:14
w [Verinsire, [N 030520170205
18 (EIFEED reaiiatsnahe 03.05.201702:03
19 [ seibstsicher PETEREIY 03.05.2017 01:09
2 (EETR komunikation 02052017 2350
21 sympathisch 02052017 2315
2 [ Leistungsorientiert PREUS 02052017 11:16
2 (G furchtios 02052017 10:49
2 Kampistark 02052017 10:44.
% (Y cutbauend 02052017 10:40
% (DD intrinsische Motivation 02052017 10:08
27 authentisch 02052017 09:32
) [ Enrgeizio XA 02052017 09:28
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O ichi i ler und ihre i in Interviews - Fokussiert auf den ProfifuBball (Fragebogen
fiir Dritte)

2 [ Fair 23 02052017 09:28
2% Loyal dem Verein gegeniver 02052017 09:22
2 Bodenstindig [l 02052017 08:56
% (2 ofen 02052017 08:55
7 (R op mtiver 02052017 0849
£ motivierend 02052017 08:36
2 [T geestigt 02052017 08:36
30 Zilstrebigheit 02052017 08:34
3 (EIEED loigreich 02052017 08:32
2 (CEETE) Kampfgeist 02052017 08:32
Bl ehie 28042017 1146

Q42 Welcher osterreichische Sportler ist
lhrer Meinung nach ein Vorbild im Umgang
mit Medien? (speziell in Interviews)

Beantwortet: 74 Obersprungen: 55

Antwortoptionen Beantwortungen
Nare: 10000%
Warum? (2.8, Persbnlichkeitsmerkmale) 10000%

. Name: Datum

' arce Hirscrer [ 120520170733
2 Sttan Laino LR 052017 1042
3 R et o 06052017 1337
. orbertpronasi [ ) 07052017251
5 [ Marcol Hirscher IENRTNZIS 05.05.2017 10:44
o eine Afnung 05052017 0922
7 arce Hirscrer [ 04052017 14518
f Markus Rogan 04052017 0907
f [iarce irscner [ 04052017051
0 Christan Fuchs Y 040520170345
" [stoton car LT 04052017 0007
2 (ETEYIIE feine Angabe 052017 092
s arce Hirscher [ 0305201708118
m (DT el Hischer 03052017 0840
s HorvertPronasia I 020520170833
% (EET oavi A 00520170521
w [lrcet e D 030520170430
|s (CPETTETER ivser Marce 03052017 0430
s Lircot irscro [ 030520170350

59/63

O und ihre irkung in Interviews - Fokussiert auf den Profifufiball (Fragebogen
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2 (CETE) Leader 02052017 09:27
) [ Leistungsorientiert FlUEA=1"S 020520170923
3 Professionell 020520170922
32 [ Authentisch EFRIERY 02052017 0907
3 ruhig 02052017 0858
w I g ikt aut 020520170856
3 (D Freundicn 02052017 0855
] (T Envich 020520170849
37 erfolgreich 02052017 08:37
£ (G envich 02052017 0836
3 (CTEPEED humorvoll 02052017 08:36
40 (G Ebvichkeit 02.05.2017 08:34
4 [ Enviicn [=XTEY 02052017 08:32
P T e 02052017 0832
4 Professionell 02052017 08:30
w4 (CEEEREED oynamisch 01052017 03:42
5 (uthentisch LRG0 01.05.2017 0306
% jenen 28.04.2017 11:46
N 3. (Adjektiv): Datum

1 [ Leistungsorientiert RS0 12052017 07:32
2 [ Leistungsorientiort [ERN L e 11.05.2017 10:41
3 Vorbidfunkion 080520171332
4 mendal stark 05052017 1043
B [iuthentich PSS 05052017 0922
5 [ oynamisch 13 04052017 14:18
7 mannschafisdienlich 04.05.2017 0549
8 - 04052017 00:05
9 reflektiort 03052017 05:47
10 professionel 03052017 0350
1 03.05.2017 02:48
2 steter Verbesserungswillen 03052017 02:14
K] [ Leistungsorientiert [ENWN=EY 03052017 0205
14 selbsikaisch 030520170108
15 (ETRTEIITE sympatvisch 02.05.2017 2350
16 (CTTEEEY authentisch 02052017 23:45
11 beschaiden 02052017 1116
1 (T teamtani 02052017 1049
19 Bodenstandig [ et 02052017 10:44
2 begeisternd 02052017 10:10
2 [ Authentisch EFTRUERY 02052017 1008
2 (RO sympatisch 02052017 0932
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2 [ stefan Kratt ERAY 03052017 0249
2 Baungartioger 03052017 0214
2 [ varce Hirscher BT 03052017 02:14
2 (TP Marcel Hirscher 03052017 0206
u [rioxancor wure R 0N 03052017 0204
2 Warce Hischer [Lae0ed 03.05.2017 01:49
2% (TP Marcel Hirscher 03052017 01:10
27 (PRI Marcel Hirscher 03.05.2017 0006
2 CETRYTIINT vaion berisha 02052017 2350
2 David Alabs LRSI 02052017 2315
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F Medium mit aufgezeichneten Interviews mit Experten
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